ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N.° 009/2020
MODALIDADE: TOMADA DE PRECOS

TIPO MENOR PRECO GLOBAL

Edital de Tomada de Prec¢os

para Contratagao de Empresa
Especializada para Prestagao de Servigo
Técnico Especializado em Instalagao,
Conversao de Dados, Implantacgao,
Treinamento, Parametrizacgao,
Atualizagao, Manutencao Mensal e
Suporte Técnico de Sistemas do Software
de Gestao Publica.

O PREFEITO MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA, no uso de suas atribuicoes
legais e de conformidade com a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e com a Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e suas respectivas alteracdes, torna

publico, para o conhecimento dos interessados, que as 10 horas, do dia 08 do més de

Dezembro do ano de 2020, na sala de licitagdes, situada na Rua Independéncia, se

reunira a Comissdao Permanente de Licitagbes, designada pela Portaria n° 822/2019,
com a finalidade de receber os documentos de habilitacdo e as propostas para

Aquisicao de Materiais e Servigos, do tipo menor preco .

Poderdo participar as empresas do ramo pertinente ao objeto ora licitado,
cadastradas no Municipio de Santana da Boa Vista, ou que apresentarem toda a
documentagdo necessaria para o cadastro, conforme item 2 desse edital, até o terceiro

dia anterior ao fixado para o recebimento dos envelopes de habilitacdo e proposta.
1. OBJETO:

1.1-  Constituem objeto da presente licitagdo a Contratacdo de Empresa
Especializada para a Prestagdo de Servico Técnico Especializado em Instalacao,
Conversao de Dados, Implantacdo, Treinamento, Parametrizagdo, Atualizacao,
Manutengao Mensal e Suporte Técnico de Sistemas do Software de Gestao Publica,
para o Municipio de Santana da Boa Vista-RS, conforme especificagdes no anexo Il e Il

deste edital.
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2. CADASTRO:

2.1 Para efeitos de cadastramento, os interessados deverao apresentar, até as 10 horas

do dia 03 de Dezembro do ano de 2020, os seguintes documentos:

2.1.2 HABILITAGAO JURIDICA:
a) registro comercial ou ultima alteragao, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedade por

agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores;

¢) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para

funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.
2.1.3 REGULARIDADE FISCAL:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do
Municipio, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de

atividades;

c) Prova de regularidade quanto aos tributos e encargos sociais administrados
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e quanto a Divida Ativa da Unido
administrada pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN (Certidao Conjunta

Negativa);

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou

sede do licitante;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou

sede do licitante;

f) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS);

g) Declaracao de atividade de maior Receita;

2.1.4 REGULARIDADE TRABALHISTA E DECLARAGOES:

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

a) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio
de 1943, CNDT.

b) Declaracao, conforme o modelo instituido pelo Decreto Federal n° 4.358/2002, que

atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo da Republica;

¢) Declaracdo de inexisténcia de servidor publico ou agente politico no quadro da

empresa.

2.1.5 VISITA TECNICA: As licitantes deverdo realizar visita técnica até o terceiro dia
corrido anterior a data marcada para a sessao publica, no horario compreendido entre
08:00 e 13:00, com agendamento prévio feito junto ao Setor de Licitacbes desta

Prefeitura, para conhecer a estrutura atual de informatica
2.1.6 QUALIFICACAO TECNICA:
a) Certidao de Registro do 6érgdo competente;’

b) Declaracdo de que a Empresa possui em seu quadro de funcionarios ou contratados
todos os técnicos necessarios para a emissao dos laudos necessarios para efetivagao

do objeto licitado.

2.1.6 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balanco patrimonial ja exigivel* e apresentado na forma da Lei, com a
indicagdo do n° do Livro Diario, numero de registro no érgao competente e numeragao
das folhas onde se encontram os lancamentos, que comprovem a boa situagao

financeira da Empresa.

1 - Este item diz respeito ao 6rgéo fiscalizador do exercicio da profissdo regulamentada, que podera ser o CREA, OAB,

CAU CRA, CRM etc.. dependendo do servigco a ser contratado. No entanto, se o servigo ndo for proprio de profissdo

regulamentada, essa exigéncia devera ser suprimida.

2 - Até o dia 30 de abril: todas as Empresas poderdo apresentar o balango do penultimo exercicio, registrado no érgéo

competente ou enviado para a Receita Federal do Brasil. Entre o dia 30 de abril e o ultimo dia util de maio: 1. As
empresas que ndo utilizam a Escrituragdo Contabil Digital — ECD, deverdo apresentar obrigatoriamente o balango do
ultimo exercicio financeiro devidamente registrado no 6rgdo competente. 2. As empresas que utilizam a ECD deverdo
apresentar o balango do ultimo exercicio financeiro, se o mesmo ja foi encaminhado para Receita Federal, ou o do
penultimo exercicio financeiro, acompanhado de documento oficial ou de declaragéo firmada por contador, que comprove
que a empresa adota a ECD. Apds o ultimo dia util de maio: todas as empresas deverao apresentar o balango do ultimo

exercicio financeiro, devidamente registrado no 6rgdo competente ou enviado para a receita Federal.
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A1) Para comprovacgao da boa situacao financeira da empresa, serao apurados indices

minimos aceitaveis, pela aplicagdo da seguinte férmula:

AD
LIQUIDEZ INSTANTANEA: = indice minimo: (¥)
PC
AC
LIQUIDEZ CORRENTE: = indice minimo: (¥)
PC
AC + ARLP
LIQUIDEZ GERAL.: = indice minimo: (*)
PC + PELP
PL
GERENCIA DE CAPITAIS DE TERCEIROS: = indice minimo: (*)
PC + PELP
PC + PELP
GRAU DE ENDIVIDAMENTO: = indice maximo: (*)
AT

(*) Definir:
Onde: AC = Ativo Circulante; AD = Ativo Disponivel; ARLP = Ativo Realizavel a Longo
Prazo; AP = Ativo Permanente; AT = Ativo Total; PC = Passivo Circulante; PELP =

Passivo Exigivel a Longo Prazo; PL = Patrimdnio Liquido.
a2) é vedada a substituicao do balango por balancete ou balango provisério.

a3) licitantes que utilizam a escrituragdo contabil digital — ECD e que aguardam a
autenticacdo do balanco patrimonial pela Junta Comercial poderao apresentar, em
substituicdo ao registro, o protocolo de envio, no Sistema Publico de Escrituragéo Digital

— SPED, do balanco a Receita Federal do Brasil.

b) certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, em prazo nao superior a 30 (trinta) dias da data designada para

a apresentacao do documento;

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

2.1.4. Comprovante de visita técnica, conforme Termo de Referéncia.

2.2. Os documentos constantes dos itens 2.1.2 a 2.1.6, poderao ser apresentados
em original, por copia autenticada por tabelido ou por funcionario do Municipio ou
publicagcdo em érgao de imprensa oficial. Os documentos emitidos em meio eletrénico,
com o uso de certificagdo digital, serdo tidos como originais, estando sua validade

condicionada a verificacdo de autenticidade pela Administragao.

3. RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS E DAS PROPOSTAS:

3.1 Os documentos necessarios a habilitacdo e as propostas serdo recebidos pela
Comissao de Licitagdo no dia, hora e local mencionados no predmbulo, em 02 (dois)
envelopes distintos, fechados e identificados, respectivamente como de n° 1 e n° 2, para

0 que se sugere a seguinte inscrigao:

AO MUNICIPIO DE SANTANA DA BOA VISTA
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N.°009/2020
ENVELOPE N.° 01 — HABILITAGAO (DOCUMENTAGAO)

PROPONENTE (NOME COMPLETO DA EMPRESA)

AO MUNICIPIO DE SANTANA DA BOA VISTA
EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N.°009/2020
ENVELOPE N.° 02 - PROPOSTA

PROPONENTE (NOME COMPLETO DA EMPRESA)

3.2 Cada envelope devera conter a documentacdo e as informagdes necessarias ao
processamento e julgamento regular da presente licitacdo, pertinentes as fases de
habilitacdo e de proposta, observando, respectivamente, as determinagdes constantes

nos itens 3, 4 e 5 do presente edital.

4. HABILITAGAO:
4.1 Para a habilitagao o licitante devera apresentar no envelope n.° 01:

a) Certificado de Registro Cadastral — CRC atualizado fornecido pelo

Municipio.
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Se o Certificado de Registro Cadastral - CRC do licitante estiver dentro

do prazo de validade, mas houver vencido alguma das certiddées previstas nos itens
21.3 e 2.1.4, podera apresentar, juntamente ao CRC, a correspondente certidao

atualizada.

4.3 Se o proponente se fizer representar, devera juntar procuragdo ou carta de
credenciamento, outorgando poderes ao representante para decidir a respeito dos atos

constantes da presente licitagao.

4.4 A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei
Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, devera apresentar, no envelope de
habilitacdo, declaracdo, firmada por contador ou representante legal da empresa, ou
qualquer outro documento oficial que comprove que se enquadra como microempresa

ou empresa de pequeno porte, além de todos os documentos previstos neste edital.

4.5 As cooperativas que tenham auferido, no ano calendario anterior, receita bruta até
o limite de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais), gozardo dos
beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro
de 2006, e no art. 34, da Lei n.° 11.488, de 15 de junho de 2007, desde que também
apresentem, no envelope de habilitacdo, declaragdo firmada por contador ou
representante legal, ou qualquer outro documento oficial que comprove que se

enquadra como beneficiaria, além de todos os documentos previstos neste edital.

4.6 A microempresa e a empresa de pequeno porte, bem como a cooperativa que
atender ao item 4.4, que possuir restricao em qualquer dos documentos de regularidade
fiscal e trabalhista, previstos no item 2.1.3 deste edital, tera sua habilitacdo
condicionada a apresentagao de nova documentagéo, que comprove a sua regularidade
em 5 (cinco) dias uteis, a contar da data em que for declarada como vencedora do

certame.

4.7 O beneficio de que trata o item anterior ndo eximira a microempresa, a
empresa de pequeno porte e a cooperativa, da apresentagédo de todos os documentos,

no envelope n° 01, ainda que apresentem alguma restrigao.

4.8 O prazo de que trata o item 4.6 podera ser prorrogado uma unica vez, por
igual periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado,

de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

4.9 A néo regularizacdo da documentagao, no prazo fixado no item 4.6, implicara
na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas no item
12.5, sendo facultado a Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem

de classificacdo ou revogar a licitagéo.
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5. PROPOSTA:
5.1 O envelope n° 02 devera conter:

a) Proposta financeira, rubricada em todas as paginas e assinada na ultima,
pelo representante legal da empresa, mencionando o prego unitario para a aquisi¢ao dos
objetos desta licitagdo, onde deverao constar todos os custos com BDI — Beneficios e
Despesas Indiretas (impostos, taxas, contribuigbes sociais, lucro do empreendimento,
etc.). A proposta devera ser redigida em linguagem clara, sem rasuras, ressalvas ou

entrelinhas.

b) O prazo de validade minima da proposta é de 60 (sessenta) dias a contar

da data aprazada para a entrega dos envelopes;
c) Referéncia do numero deste Edital;
d) Razao social da empresa;

e) Prescricdo completa do produto ofertado e marca, com todas as

especificagbes da obra;

f) Preco unitario, indicado em moeda nacional, onde deverao estar incluidas
quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas e contribui¢des sociais, obrigacbes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre a
operagao ou, ainda, despesas com transporte ou terceiros, que correrdo por conta da

licitante vencedora.

Observagao 1: Quaisquer inser¢des na proposta que visem modificar, extinguir ou criar
direitos, sem previsdo no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a

proposta no que nao for conflitante com o instrumento convocatério.

Observagao 2: Serao considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no
preco até, no maximo, duas casas decimais apos a virgula, sendo desprezadas as

demais, se houver, também em eventual contratagao.

6. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE:

6.1 Serao desclassificadas as propostas que se apresentarem em
desconformidade com este edital, bem como com precos unitarios e/ou globais

superestimados ou inexequiveis.

7. JULGAMENTO:
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7.1. Esta licitagdo é do tipo menor prego o julgamento serad realizado pela Comissao

Julgadora, levando em consideragdo o menor preco global para a aquisi¢do do objeto

licitado.

7.2. Para efeitos de classificagdo, sobre o preco proposto por cooperativa de trabalho,
serao acrescidos sobre o valor bruto, o correspondente ao encargo previdenciario a ser
suportado pelo Municipio, deduzidos daquele os valores dos custos unitarios, relativos

ao fornecimento de material.

7.2.1 Os valores da deducdo acima indicada, relativos ao fornecimento de material,

comprovadas no momento da liquidac&o da fatura, por documento fiscal.

8. CRITERIO DE DESEMPATE:

8.1 Como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de contratagao para
as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que atenderem

aos itens 4.4 e 4.5, deste edital.

8.2. Entende-se como empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas
pela microempresa e pela empresa de pequeno porte, bem como pela cooperativa,

sejam iguais ou superiores em até 10% (dez por cento) a proposta de menor valor.

8.3 A situacdo de empate somente sera verificada apds ultrapassada a fase
recursal da proposta, seja pelo decurso do prazo sem interposi¢cao de recurso, ou pelo

julgamento definitivo do recurso interposto.

8.4 Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte

forma:

a) A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa, detentora
da proposta de menor valor, podera apresentar, no prazo de 3 (trés) dias, nova proposta,
por escrito e de acordo com o item 5 desse edital, inferior aquela considerada, até entao,

de menor precgo, situagdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa,
convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de
menor preco, sera facultada, pela ordem de classificagdo, as demais microempresas,
empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem nas
hipéteses dos itens 4.4 e 4.5 deste edital, a apresentacdo de nova proposta, no prazo e

forma prevista na alinea “a”.
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¢) Se houver duas ou mais microempresas e/ou empresas de pequeno porte

e/ou cooperativas com propostas iguais, sera realizado sorteio para estabelecer a ordem
em que serao convocadas para a apresentacdo de nova proposta, na forma das alineas

anteriores.

8.5 Se nenhuma microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa,
satisfizer as exigéncias do item 8.4 deste edital, sera declarado vencedor do certame o

licitante detentor da proposta originariamente de menor valor.

8.6 O disposto nos itens 8.4 e 8.5 deste edital, ndo se aplicam as hipoteses em
que a proposta de menor valor inicial tiver sido apresentada por microempresa, empresa
de pequeno porte ou cooperativa (que satisfaca as exigéncias dos itens 4.4 e 4.5 deste

edital), aplicando-se de imediato o item 8.7, se for o caso.

8.7 As demais hipoteses de empate terdo como critério de desempate o disposto
no §2° do art. 3° e §2° do art. 45, nesta ordem, ambos da Lei n° 8.666/1993.

9. RECURSOS:

9.1 Em todas as fases da presente licitagdo, serdo observadas as normas

previstas nos incisos, alineas e paragrafos do art. 109 da Lei n°® 8.666/1993.

9.2 O prazo para interposi¢cao de recurso relativo as decisées da Comissao de
Licitacdo, ao julgamento da habilitagdo e da proposta, sera de 5 (cinco) dias uteis, a

contar da intimagao da decisao objeto do recurso.

9.3 Os recursos, que serao dirigidos a Comissao de Licitacdo, deverdo ser
protocolados, dentro do prazo previsto no item 9.2, no Gabinete do Prefeito, durante o

horario de expediente, que se inicia as 08hs e se encerra as 14hs.

9.4 Havendo a interposi¢cado tempestiva de recurso, os demais licitantes serao
comunicados para que, querendo, apresentem contrarrazdes, no prazo de 5 (cinco) dias

Uteis e na forma prevista no item 9.3.

9.5 Nao serdo aceitos recursos ou contrarrazdes apresentados fora do prazo ou

enviados por e-mail ou por qualquer outro meio além do previsto no item 9.4.

9.6 Decorrido o prazo para a apresentagcdo das razdes e contrarrazdes de
recurso, a Comissao de Licitacdo podera reconsiderar a sua decisdo, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminha-los ao Prefeito, acompanhado
dos autos da licitagcdo, do relatério dos fatos objeto do recurso e das razdes da sua
deciséo.

9.7 A decisao do Prefeito, a ser proferida nos 5 (cinco) dias uteis subsequentes ao

recebimento do relatério e das razdes de decidir da Comissdo de Licitagao, € irrecorrivel.
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9.8 Os prazos previstos nos itens 9.6 e 9.7 poderdo ser prorrogados, a critério da

Administracdo, sempre que for necessario para o adequado julgamento do recursos,
como, por exemplo, para a realizagao de diligéncias. A prorrogagdo devera ser

devidamente justificada nos autos da licitagéo.

10. PRAZOS E VIGENCIA DO PROCESSO:

10.1 Esgotados todos os prazos recursais, a Administracao, no prazo de 05 (cinco) dias
convocara o vencedor para assinar o contrato, sob pena de decair do direito a

contratagdo, sem prejuizo das penalidades previstas no item 12.5 deste Edital.

10.2 Se, dentro do prazo, o convocado nao assinar o Contrato, a Administracao
convocara os licitantes remanescentes, na ordem de classificagcado, para a assinatura do
contrato, em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado,

ou entado revogara a licitagao.

10.3 O prazo de que trata o item 10.1 podera ser prorrogado uma vez, pelo mesmo
periodo, desde que seja feito de forma motivada e durante o transcurso do respectivo

prazo.

10.4 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 meses, a contar de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério da Administragcdo e com a anuéncia da Contratada,
nos termos do art.57, inciso I, da Lei n°® 8.666/1993.

10.5 E condigdo para assinatura do contrato que a Licitante vencedora do certame nao

tenha débitos com o Municipio de Santana da Boa Vista.

11. PENALIDADES:

11.1Até 05 (cinco) dias, multa de 0,33% (Zero virgula trinta e trés por cento) sobre o

valor da obrigagao, por dia de atraso;

11.2Superior a 05 (cinco) dias, multa de 0,50% (Zero virgula cinquenta por cento) sobre

o valor da obrigacéao, por dia de atraso;

11.3Multa de 8% (oito por cento) no caso de inexecugéao parcial da obrigagdo, cumulada

com a pena de suspensdo do direito de licitar e o impedimento de contratar com a
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Administracao pelo prazo de 01 (um) ano;

11.4 Multa de 10 % (dez por cento) no caso de inexecugao total da obrigagcdo, cumulada
com a pena de suspensdo do direito de licitar e o impedimento de contratar com a

Administracao pelo prazo de 02 (dois anos).

11.5 Se o licitante deixar de entregar a documentagdo ou apresenta-la falsamente,
ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar no processo licitatério, comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal,
ficara, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedido de contratar com a
Administragao Publica, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais

cominacgdes legais.

11.6 Nenhum pagamento sera efetuado pela administragcdo enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacao financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de

penalidade ou inadimpléncia contratual

11.7 As multas serdo calculadas sobre o valor da proposta.

12. CONDICOES DE PAGAMENTO:
12.1

12.2 Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serao corrigidos monetariamente
pelo IGP-M/FGV do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administragéo

compensara a contratada com juros de 0,5% ao més, pro rata.

12.3 Serao processadas as retengdes previdenciarias nos termos da lei que regula

a matéria.

13. DOTACAO ORGAMENTARIA:

As despesas decorrentes da contratagao oriunda desta licitagdo correrdo a

conta da seguinte dotagédo orcamentaria: Conforme Edital — Anexo |l

14. IMPUGNAGAO AO EDITAL :

14.1 A impugnacao ao edital sera feita na forma do art. 41 da Lei n° 8.666/1993,

observando-se as seguintes normas:

a) o pedido de impugnacgéo ao edital podera ser feito por qualquer cidadao,
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devendo ser protocolizado até 5 (cinco) dias uteis antes da data marcada para o

recebimento dos envelopes.

b) os licitantes poderdo impugnar o edital até o 2° (segundo) dia util

antecedente a data marcada para o recebimento dos envelopes.

¢) os pedidos de impugnagdo ao edital serdo dirigidos a Comissao de
Licitagcdo, devendo ser protocolado no Gabinete do Prefeito e/ou através do Portal de
Compras Publica, durante o horario de expediente, que se inicia as 08 h. e se encerra as
14h.

d) ndo serdo recebidos como impugnacdo ao edital os requerimentos
apresentados fora do prazo ou enviados por e-mail ou por qualquer outro meio além do

previsto na alinea anterior.

15. DISPOSICOES GERAIS:

15.1 Esta licitacdo sera processada e julgada com observancia do previsto nos

artigos 43 e 44 e seus incisos e paragrafos da Lei n° 8.666/1993.

15.2 Nao serao admitidas, por qualquer motivo, modificagdes ou substituicdes das

propostas ou quaisquer outros documentos.

15.3 S6 terdo direito a usar a palavra, rubricar as propostas, apresentar
reclamagdes ou recursos, assinar atas e demais documentos desta licitagdo, os
licitantes ou seus representantes credenciados, na forma do item 4.3 desse edital, e os

membros da Comissao Julgadora.

15.3.1 Nao serdo langadas em ata consignac¢des que versarem sobre matéria objeto
de recurso proprio, como por exemplo, sobre os documentos de habilitacdo e proposta
financeira (art. 109, inciso |, a e b, da Lei n° 8.666/1993).

154 Uma vez iniciada a abertura dos envelopes relativos a habilitagdo, ndo seréo
admitidos a licitagdo os participantes retardatarios.

15.5 Constituem anexos e fazem parte integrante deste Edital:

15.6 Informacdes serdo prestadas aos interessados no horario das 8 as 14h, na
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista - RS, na Secretaria Municipal da Fazenda,
sita na Rua Independéncia, n° 374 ou pelo fone/fax n.° (563) 3258 1350, ramal236 e

através do seguinte endereco eletronico https://www.santanadaboavista.rs.gov.br/,

podera ser obtidas cdpias do edital e seus anexos.
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Anexo | — Minuta do Contrato
Anexo Il - Memorando Interno.

Anexo lll - Termo de Referéncia

Santana da Boa Vista, 04 de Novembro de 2020.

Este Edital foi examinado e aprovado
por esta Assessoria Juridica

SILVIA PEREIRA OLIVEIRA

PROCURADORA GERAL
OAB-RS. 71.822 ARILTON DE OLIVEIRA FREITAS

Prefeito Municipal
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ANEXO |

CONTRATO N° _—---- /2020

CONTRATO PARA AQUISICAO DE LICENCA DE USO E MANUTENCAO DE UM
SISTEMA DE INFORMATICA PARA A GESTAO PUBLICA.

O MUNICIPIO DE SANTANA DA BOA VISTA - RS, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 88 141
460/0001-80, com sua sede administrativa na Rua Independéncia, 374, Centro, Santana da Boa
Vista - RS, neste ato representado pela Prefeita Municipal, Sr.. ARILTON DE OLIVEIRA
FREITAS, brasileiro, casado, CPF n° 552.650.399/34, doravante denominado, simplesmente,
CONTRATANTE, e de outro lado a Empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
, com sua sede administrativa na , na cidade de
, neste ato representada pelo (a) Sr(a) , CPF n® -—----
, CI. N.° , de ora em diante denominado simplesmente
CONTRATADA, tém justo e acordado o presente instrumento, proveniente de processo
licitatorio originario da modalidade Tomada de Precos 009/2020, homologado pelo representante
do CONTRATANTE em data de 27/10/2016, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 - O objeto desta licitagdo € a aquisicdo de licenga de uso e manutencdo de um Sistema de
Informatica para a Gestao Publica, para implantacdo e execug¢do em ambiente Windows,
operando com Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) Microsoft SQL 2014 Express
2014 Express, incluindo implantagdo, instalacdo, conversao, testes, customizagdo, treinamento,
assessoria permanente e servigos de manutencdo mensal que garantam as alteracdes legais,
corretivas e evolutivas no sistema, atendimento e suporte técnico para este sistema quando
solicitado pela Prefeitura, tudo de acordo com este Edital e seus Anexos. O equipamento servidor,
onde sera instalado o Banco de Dados e o Sistema, estara com o Sistema Operacional Windows
Server 2008 ou versdo superior, tudo de acordo com esse Edital e seus Anexos, especificagdo
detalhada da solugdo se encontra no anexo .

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO

2.1 - O contrato a ser firmado com o vencedor da licitagdo terd vigéncia de 12 (doze) meses ¢
poderé ser prorrogado por iguais periodos até o maximo de 36 (trinta e seis) meses, a critério da
administragdo ¢ em comum acordo entre as partes.

2.2 - Se houver prorrogacdo do referido contrato, observar-se-a, como indice de reajuste, a

variagdo do IGPM dos ultimos 12 meses.

CLAUSULA TERCEIRA - VALOR

~
N’
h

3.1 - O valor do presente contrato ¢ de R$

CLAUSULA QUARTA — DO FORNECIMENTO

4.1 - Assessoria Permanente in-loco

4.1.1 - A empresa devera disponibilizar 1 (um) técnico especializado nos sistemas, do quadro

permanente da empresa, durante 3 (trés) dias por més para atender as demandas geradas pelos
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usuarios dos Sistemas. Os custos referentes as agendas deverao estar inclusos conforme modelo da
Proposta.

4.1.2 - Cursos/Treinamento/Capacitagdo, nos valores mensais dos sistemas, deverd estar
previsto 12 (doze) vagas de um dia, por ano a serem promovidos pela contratada.

CLAUSULA QUINTA — CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - O pagamento do objeto licitado sera efetuado pela Tesouraria do Municipio de Santana da
Boa Vista, situada na Rua Independéncia, n° 374 — centro, em Santana da Boa Vista - RS, no 10°
(décimo) dia do més subseqiiente ao da prestacdo de servigo, apos as entregas e apresentacdo da
respectiva nota fiscal;

5.2 - O pagamento referente as fases iniciais (Licenca de Uso, conversdo, implantacao,
treinamento) sera efetuado apds assinatura do Termo de Homologacdo de Implantacio
expedido pela Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista, sendo que o pagamento sera no
prazo de 30 (trinta) dias apds esta data.

CLAUSULA SEXTA - DA DECLARACAO

6.1 - A CONTRATADA declara, por esta e na melhor forma de direito, estar devidamente
habilitada para prestar os fornecimentos ora contratados, assumindo, em conseqiiéncia, todos os
riscos e obrigagoes decorrentes deste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 - As despesas decorrentes deste contrato correrdo, por conta das seguintes Dotagoes
Orcamentérias:

Projeto Fonte de

Atividade Descricao Despesa Recurso Codigo
o . 33.90.40.00.00.00
2002 Manutengdo do Gabinete do 32 001 | Serv. De Tecnol. Da Inf.
Prefeito :
E Comunic.

33.90.39.00.00.00
Outros Servigos
Terceiros Pessoa
48 € 49 001 Juridica
33.90.40.00.00.00
Serv. De Tecnol. Da Inf.
e Comunic.

Manut. Secretaria Municipal da

2003 Administragao

33.90.39.00.00.00
Outros Servigos
Terceiros Pessoa

93¢94 001 Juridica
Fazenda 33.90.40.00.00.00

Serv.de Tecnol. Da
Inf. e Comunic.

2006 Manut. Secretaria Municipal de

Manutengao da administragdo

Tributdria. 33.90.40.00.00.00
2078 111 007 Serv.de Tecnol. Da
Inf. e Comunic
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Manutencio See. Municial d 33.90.40.00.00.00
2008 anutengao sec. Viunicipal de 132 001 Serv.de Tecnol. Da
Educagao .
Inf. e Comunic
) . .. 33.90.40.00.00.00
2013 Manter Polo.de E NSINO TF:cnlco 140 001 Serv.de Tecnol. Da
e Superior a Distancia .
Inf. e Comunic
N 33.90.40.00.00.00
2101 Manutengdo da Rec}e 201 020 Serv.de Tecnol. Da
Fundamental de Ensino .
Inf. e Comunic
~ . 33.90.40.00.00.00
2016 Manutengap da R’ede Infantil de 238 020 Serv.de Tecnol. Da
Ensino Pré-Escola .
Inf. e Comunic
- . 33.90.40.00.00.00
2102 | Manutencdo da Rede Infantilde | 550 020 Serv.de Tecnol. Da
Ensino — CRECHE .
Inf. e Comunic
33.90.40.00.00.00
2083 Manuten¢ido da Casa da Cultura 278 001 Serv.de Tecnol. Da
Inf. e Comunic
Manuteng¢io da Secretaria 369 e 369 33.90.40.00.00.00
2021 o , Serv.de Tecnol. Da
Municipal da Satde 388 388 .
Inf. e Comunic
001
. . . 425,426, 33.90.40.00.00.00
2024 Manuten¢ao do, Piso de Atengdo 427 ¢ 040 Serv.de Tecnol. Da
Basica 428 4011 Inf. e Comunic
4500 )
Manut. Da Média e Alta 467,468 001 33.90.40.00.00.00
2026 Complex. Amb e Hosbitalar 469 0404 Serv.de Tecnol. Da
plex. P © 4501 Inf. e Comunic
2057 Manuten¢do do Pronto 489 ¢ 001 833'9?1'4(%00'0(1)'(3)
Atendimento 490 040 crv.de ecno " a
Inf. e Comunic
Manuteng¢io da Vigilancia 512 040 33.90.40.00.00.00
2027 Sanitéri Serv.de Tecnol. Da
anitaria 513 4502 .
Inf. e Comunic
2031 Manutengdo Centro de 575e¢ 001 833'9(31'4,01,'00'0(1)'(]))0
Referéncia de Assisténcia Social 576 1025 crv.de lecno " a
Inf. e Comunic
Manutencio da Secretari 33.90.40.00.00.00
2033 anutengao da secretatia 598 001 Serv.de Tecnol. Da
Municipal de Desenvolvimento .
Inf. e Comunic

CLAUSULA OITAVA - RESCISAO

8.1 - O Municipio de Santana da Boa Vista - RS, poderd rescindir o contrato, mediante
comunicacdo expressa e com antecedéncia de 10 (dez) dias.

8.1.1 - E vedado a CONTRATADA ceder ou transferir o presente contrato.

8.2 - O Contrato podera ser rescindido nos limites dos artigos 77 a 80 da Lei n. 8.666/93.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA
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9.1 - Prestar servigo conforme descrito na clausula primeira (OBJETO) no local estipulado pelo
CONTRATANTE;

9.2 - Emitir nota fiscal a cada entrega, devendo ser encaminhadas a Secretaria Municipal de
Fazenda, situada na Rua Independéncia, n°® 374, Bairro Centro, CEP 96590-000, em Santana da
Boa Vista - RS, para procedimentos de praxe.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
10.1 - Emitir Nota de Empenho, devidamente datada e assinada.

10.2 - Efetuar pagamento mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal, tendo a
Administracdo os prazos estipulados no item 5.1, deste instrumento, para efetuar o respectivo
pagamento

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA MULTA

11.1 — Pela recusa injustificada em assinar o termo contratual ou em retirar o documento
equivalente, dentro do prazo estabelecido, serd aplicada multa correspondente a 10% (dez por
cento) do valor do contrato, ndo se aplicando a mesma, a empresa remanescente, em virtude da
nao aceita¢do da primeira convocada.

11.2 - Pelo descumprimento das condigdes estabelecidas no ajuste, a contratada fica sujeita as
seguintes penalidades:

11.2.1 - . Pelo atraso injustificado na entrega do objeto da licitacao:

11.2.1.1 - até 05 (cinco) dias, multa de 0,33% (Zero virgula trinta e trés por cento) sobre o valor da
obrigacao, por dia de atraso;

11.2.1.2 - superior a 05 (cinco) dias, multa de 0,50% (Zero virgula cinqiienta por cento) sobre o
valor da obrigagao, por dia de atraso;

11.2.1.3 - pela inexecucdo total ou parcial do ajuste, multa de 10% (Dez por cento), calculada
sobre o valor do objeto ndo entregue.

12.2.2 - suspensdo temporaria do direito de licitar ¢ impedimento de contratar com a
Administracdo, pelo prazo de até 02 (dois) anos, quando da inexecug@o ocasionar prejuizos a
Administracao;

11.2.3 - declaracido de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo;

11.3 — Se o licitante deixar de entregar a documentacdo ou apresentd-la falsamente, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar no processo
licitatorio, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, impedido de contratar com a Administracio Publica, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

11.4 — A sangao de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

I — Descumprimento das determinag¢des necessarias a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados na entrega dos produtos;

II — Outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no desenvolvimento dos servicos da

Secretaria Municipal de Saude, desde que ndo caiba a aplicacdo de sang¢do mais grave.
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11.5 — A penalidade de suspensdo sera cabivel quando o licitante participar do certame e for
verificada a existéncia de fatos que o impecam de contratar com a Administragdo Publica. Cabera,
ainda, a suspensdo, quando o licitante, por descumprimento de clausula editalicia, tenha causado
transtornos no desenvolvimento dos servi¢os da Secretaria Municipal de Educacgao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA NOVACAO

12.1- Toda e qualquer tolerancia por parte do Municipio de Santana da Boa Vista - RS, na
exigéncia do cumprimento do presente Contrato ndo constituird novagdo, nem muito menos, a
extingao da respectiva obriga¢ao, podendo a mesma ser a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1 - As partes elegem o Foro da Comarca de Cagapava do Sul - RS, com renuncia de qualquer
outro por mais privilegiado que seja, para dirimir sobre quaisquer questdes oriundas do presente
contrato.

E, por acharem de pleno acordo entre si, justas e contratadas, firmam as partes o presente
CONTRATO, em 03 (trés) vias, de igual teor e forma, para um so efeito, na presenca de 02 (duas)
testemunhas a tudo presente, e que também o assinam, obrigando-se por si e/ou seus sucessores ao
fiel cumprimento, tudo para que produza seus juridicos efeitos.

Santana da Boa Vista - RS, 04 de novembro de 2016.

CONTRATANTE:
MUNICIPIO DE SANTANA DA BOA VISTA - RS
CONTRATADA:
REPRESENTANTE
TESTEMUNHAS:
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Anexo Il
MEMORANDO

Estado do Rio Grande do Sul
prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista
"Terra de Luta e Fé"

"Doe Orgdos, doe sangue: salve vidas"

Memorando Interno

secretaria Municipal de Administragdo.

Data: 24/08/20

memorando N2 038/2020

A Secretaria Municipal de Admi

nistragdo, através da Secret
licitatério par

a contratagdo de empresa especializada
conversio de dados, implantagdo, treinamento, manu
de gestdo publica, conforme descricdes no

4ria, solicita abertura de processo
em prestacdo de servigos técnico em instalagdo,

tencio e suporte técnico de sistema
Termo de Referéncia anexo.

. V.4

s

s de software

PpAMELA URRUTH DE MELO

secretdria Municipal de Administragdio.

Comunicacdo de Dota 40 Orcamentdria para Processo

Licitatério
Para preenchimento do Setor de Contabilidade

Considerando o Memorando acima

Classificagio Orgamentdria para rea
momento:

enumerado e o Termo de Referéncia anexo,

venho informar os Codigos de
lizagio da despesa solicitada, fon'

te de recursos e dotacdes disponiveis no

Descri¢do

Categoria

Desdob. Saldo da Reserva Ne
Econdmica | Despesa Dotagdo de Reserva
Orgamentaria Dotagao

Para preenchimento da Secretaria da Fazenda

Considerando a Dotagdo Orgamentdria acima classificada, temos disponibilidade financeira nos seguintes recursos:

Codigo do
| Recurso

Aguardar
disponibilidade

Forma de
Pagamento

MAURO BORBA KRUSSER

secretdrio Municipal da Fazenda

prefeitura de Santana da Boa Vista

Rua Independéncia, 374 - Santana da Boa Vista, RS - CEP: 96590-000
CNPJ: 88.141.460/0001-80 | Telefone: (53) 3258-1186 | (53) 3258-1238 | (53) 3258-1215
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista
"Terra de Luta e Fé"

"Doe Orgdos, doe sangue: salve vidas"

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

OBJETO: Constitui o objeto da presente licitagio a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO EM INSTALAGAD,
CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, PARAMETRIZAGAO, ATUALIZAGAO,
MANUTENCAO MENSAL E SUPORTE TECNICO DE SISTEMAS DO SOFTWARE DE GESTAOQ
PUBLICA, com uma mesma plataforma de Banco de Dados Relacional, adjudicando-se o objeto
com um Unico’ proponente vencedor, por questdes de compatibilidade e integragdes, e o
acompanhamento permanente dos sistemas pela empresa vencedora, garantindo os aspectos
legais, inclusive procedendo de imediato as alteragdes normativas, corretivas e evolutivas, bem
como atendimento e suporte técnico agil quando solicitado, visando 3 eficiéncia, por um
periodo de 12(doze) meses, podendo ser renoviveis por iguais periodos, até o limite
estabelecido na Lei de Licitagdes N° 8.666/93.

JUSTIFICATIVA

Considerando a crescente demanda pelo aperfeicoamento na qualidade dos servigos publicos,
a Administracdo entende que a melhoria das atividades propicia a redugdo de custos,
repassando tal economia em favor da coletividade de uma forma mais bem visivel, ou seja, nas
atividades-fim da administracdo municipal.

Para fazer frente as transformacGes pelas quais passa a administragdo publica, torna-se
imprescindivel que a drea de Gestdo Publica conte com sustentacdo administrativa e
operacional, a partir do redesenho de processos, de sistemas informatizados e de Banco de
Dados, de forma a possibilitar maior controle de informagdes e agilidade dos trabalhos.

Com a Implantagdo de um sistema informatizado, nos moldes exigidos no presente edital,
prevé-se uma maior integracio e a melhoria no fluxo de informacdes, garantindo a
disponibilidade das informacGes em um banco de dados robusto, diminuindo, em
consequéncia, gastos com redunddncias de trabalho.

Justifica-se, pois, a contratagdo de um Sistema Informatizado nos moldes previstos, para
permitir um processamento eficiente de informagdes e a integragdo de dados entre os setores
da Prefeitura, tendo o cuidado de vetar retrocessos, garantindo a contratacio de sistemas que
garantam funcionalidades eficientes, com o objetivo de melhorar o sistema de informatizac3o,
com a possibilidade de automatizagdo do méximo dos servigos informatizados e por falta de
mao de obra especializada em desenvolvimento de software no quadro de servidores desta
Municipalidade, que requer infraestrutura e custos elevados.
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Além disso, o municipio de Santana da Boa Vista, busca inovar em seus processos de gestio,
tornando o conceito de Prefeitura 24H uma realidade moderna a todos os cidad3os, facilitando
0 acesso dos contribuintes aos servigos publicos, aproximando Cidade, Gestdo e Cidaddo.

A solugdo Ofertada deverd dispor das tecnologias citadas abaixo, a Prefeitura optara por qual
tecnologia utilizar, visando a economicidade e os investimentos de servidor ja despendidos:
Os sistemas ofertados deverdo estar disponiveis em ambiente (Desktop) e (Data center)
(Nuvem), diminuindo o investimento futuro em infraestrutura (equipamentos/servidores) pela
propria Prefeitura, garantindo seguranca, conectividade e disponibilidade, através de
atualizagbes constantes dos sistemas.

O ambiente (Desktop) poderd ser exigido pela prefeitura, desde que a estrutura do parque de

maquinas e servidores comporte seu pleno funcionamento.

ESPECIFICACOES DETALHADAS

Para atendimento das necessidades da drea de informatica do Executivo Municipal, sdo
exigidos os requisitos técnicos:

a) A rede da prefeitura municipal utiliza o sistema operacional Windows nas estacdes de
trabalho e SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados Microsoft SQL 2014 Express — De
Livre Distribuicdo), e os sistemas deverdo operar com esta tecnologia.

b) O Servidor em Nuvem do banco de dados devera operar em ambiente Windows ou Linux
e ofs) sistema(s) operacionais do(s) servidor(es) instalados com as devidas licencas pela
empresa contratada;

¢) Todos os sistemas licitados deverdo permitir acesso concomitante a nimero de usuérios
ilimitados (sem nimero méximo de usudrios utilizando o sistema ao mesmo tempo),
possibilitar a insercdo ilimitada de cadastros e processos de qualquer natureza, bem como
possibilitar a instalagdo em nimero ilimitado de méaquinas.

d) A solugdo deve operar com um (nico Sistema Gerenciador de Banco de Dados, com todas
as suas funcdes e rotinas disponibilizadas por uma dnica empresa, em um (nico ambiente de
desenvolvimento e dnica linguagem de programacdo, obedecendo a um dnico padrdo visual de
telas e de navegacdo. Para sistemas em que operam na Web, mobile e fungdes acessadas via
Internet, devido as especificidades desta tecnologia, o ambiente de desenvolvimento, banco
de dados, padrdo visual de telas e navegagdo, podera ser diferente daqueles usados para as
demais dreas/funcbes, mas a empresa que disponibiliza todo sistema licitado devera ser a
mesma e as demais caracteristicas elencadas neste Edital e Anexos deverdo ser respeitadas,

em especial aquelas que se referem a informagdo e bases (nicas, ou seja, as informagdes
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acessadas e processadas no ambiente interno da Prefeitura, e este processo devera ocorrer e

forma permanente, on-line e em tempo real.

Justificativa dos Pressupostos:

*  Manter a padronizacdo, integracdo e homogeneidade de todos os produtos utilizados;

* Facilitar o aprendizado dos usudrios através da padronizacdo dos sistemas;

* Facilitar o gerenciamento dos sistemas, tendo uma visdo Unica de todos os processos
através da integracdo dos sistemas, que por estarem em uma mesma plataforma, ndo exigirdo
da equipe de Tecnologia da Informagdo realizar a administragdo de varios bancos de dados,
varias plataformas e vdrias linguagens e fornecedores diferentes;

* Através das integragbes nativas, on-line e real-time garantir a tempestividade das
informagdes em atendimento as exigéncias legais (Lei de Acesso a Informacdo, Transparéncia
Publica, Novas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico);

*  Ambiente operacional: manutencdo do investimento financeiro e de conhecimento ja

desenvolvido no atual ambiente operacional.

VISITA TECNICA: As licitantes deverio realizar visita técnica até o terceiro dia corrido anterior
a data marcada para a sessdo publica, no horario compreendido entre 08:00 e 13:00, com
agendamento prévio feito junto ao Setor de Licitacdes desta Prefeitura, para conhecer a
estrutura atual de informética e demais informagdes que considerar pertinentes, através de
seus representantes legais ou procuradores devidamente credenciados, cabendo a licitante
tomar conhecimento de tudo o que possa influenciar na confecgdo da sua proposta e na
execucdo do Objeto, ndo podendo alegar desconhecimento de qualquer aspecto a ele
relacionado em qualquer fase do certame ou durante a execucio do Objeto. A visita sera

acompanhada de um técnico designado pela Prefeitura.

ESTRUTURACAO DOS SISTEMAS LEGADOS EM USO:

Caixa;

Tributagdo e Receitas pablica;

Servico de Atendimento ao Cidaddo Web;

SPC e Protesto Eletronico de CDA Integrado a Tributagdo e Receitas Municipais;
Contabilidade Publica;

Prestagdes de Contas (SIAPC/PAD) ao TCE/RS;

Lei de Responsabilidade Fiscal;

Tesouraria;

* Programa de Integragdo Tributdria

. & & 82 @

* Folha de Pagamentos, Avaliagio de Desempenho, Margem Consignavel, Concurso
Pablico integrada a Contabilidade Publica; %
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o Controle da Efetividade;

* Contracheque e Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizacdo Cadastral na Web;
+ Frotas;

* Materiais / Almoxarifado;

* Compras, Contratos e LicitagGes integrados a Contabilidade Piblica aderente ao
Licitacon/RS

Patrimdnio Publico Integrado a Contabilidade;

Protocolo Integrado a Tributagdo e Receitas Municipais;

E-Social — Adequacdo Cadastral, Seguranca e Medicina do Trabalho e Comunicacio;
Transparéncia e Acesso a Informagao;

Lei de Orcamento Anual;

Plano Plurianual;

Lei de Diretrizes Orcamentdarias.

* Gestdo da Educagdo Pablica— Web

= ESTRUTURACAO DOS SISTEMAS LEGADOS A SEREM IMPLANTADOS - NOVOS:

Nota Fiscal de Servigos Eletrénica e Declaragio Eletrbnica de 1SS Web

ITBI Web Integrado a Tributacdo e Receitas Publica;

Alvara Eletrdnico Integrado a Tributagdo e Receitas Publica;

Ajuizamento Eletronico Integrado a Tributagdo e Receitas Pblica.
Gerenciamento do Cemitério integrado a Tributacdo e Receitas Municipais.
Protocolo — Web;

Legislagdo Municipal;

Legislagao Municipal na Internet;

Sistema de integragdo em Plataformas de Pregdo Eletronico;

Gestdo da Assisténcia Social — Web;

Gestdo da Sadde Publica = Web;

APP — Aplicativo para Smartphone Compativel com Sistemas 10S e Android;
Painel de Gestdo — Web;

Meio Ambiente — Web;

SERVICOS

* Acompanhamento Permanente

® Servicos de Hospedagem Data Center/Nuvem (Backups, Redundincias): Serad de
responsabilidade do fornecedor do Software de Gestdo, com as atualizagdes dos
aplicativos no provedor, bem como do enderego eletronico de acesso.
Da mesma forma, compromete-se em manter os servicos no LINK da institui¢do por 7
(sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia — 7/24, tendo como percentual
de disponibilidade de 99,8% em relagdo ao tempo disponivel.
Disponibilizard também, rotinas para que a Prefeitura possa guardar em local protegido
Backups da base de dados, e também deverd manter sob seu dominio uma cépia do
backup da base de dados, para eventual consulta fora do ambiente Nuvem.

Condi¢oes de Implantagio:
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Os sistemas serdo instalados nas reparticdes da Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista,
sendo também entendidas como tal as Secretarias Municipais que ndo estiverem lotadas no
prédio da Prefeitura, conforme determinacio da Administracdo Municipal.

O prazo para inicio de instalacdo da SOLUCAO, sera de 05 dias corridos, a contar da data de
assinatura do contrato, e tudo devera estar em pleno funcionamento em 30 (trinta) dias
corridos, a contar da data de assinatura do contrato, para utilizagdo integral dos usudrios.
Todos os dados existentes hoje, no sistema atual, deverdo ser convertidos para o novo
sistema, ficando esta conversdo, sob total responsabilidade da empresa vencedora.

Todas as informacBes histdricas relativas ao sistema atual deverdo ser importadas e
convertidas, de forma correta e consistente, para a nova SOLUCAO. Todos estes dados,
inclusive dos exercicios anteriores, deverdo estar disponiveis no novo sistema para iniciar a
operagdo, ou seja, até o limite maximo citado no item anterior. Toda a responsabilidade da
conversdo e disponibilizacdo dos dados de forma totalmente correta, é Gnica e exclusiva da
empresa vencedora, assim como todos o0s custos da conversdo e importagdo deverdo estar
inclusos na proposta. Os Sistemas que estdo implantados na Prefeitura, cujo conjunto
completo de informagGes (atual e histérica), deverdo ser convertidas sdo os seguintes:

Tributagdo e Receitas publicas (IPTU, Alvara e Taxas de Localizaciio, ISS Fixo e ISS Variavel,
Contribuicdo de Melhorias, ITBI, Taxas Diversas, Arrecadagdo, Divida Ativa, Fiscalizag3o),
Contabilidade Publica, Tesouraria, Caixa, Folha de Pagamento, Avaliagio de Desempenho,
Margem Consignavel, Concurso Publico, Controle da Efetividade, Compras, Contratos e
Licitagbes, Patriménio Publico, Protocolo, Or¢camento Anual, Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orcamentéria, Educacdo e Satde Publica.

A Implantacdo se constituird de instalagdo, conversdo, teste, customizacio e treinamento.

A etapa de implantagdo somente serd considerada concluida com a emissdo do Termo de
Homologacdo de Implantacdo, a ser emitido pela Prefeitura, quando da homologacio do
processo.

Fica a critério do Municipio, a definicio de prioridades para a utilizacio dos sistemas.
Podendo optar por ndo implantar imediatamente todos os médulos contratados, pagando
apenas pelos médulos implantados.

Implantagio Novos Sistemas/Médulos

A implantagdo deverd constar da instalagdo efetiva do software contratado, da parametrizacdo
necessaria conforme as especificidades da configuragio do ambiente local ou remoto de
customizagdo bésica de forma a deixar o aplicativo de acordo com a Legislacdo Municipal da
Contratante.

O Servigo de implantagdo comeca a contar a partir da data de emissio da ordem de servico
que sera emitida em até 05 (cinco) dias pela Contratante.

Deverd ser apresentada a metodologia a ser adotada para a implantagio do Software,
contemplando a identificacdo das fases, etapas, pontos de controle, fases de homologacio,
atividades e tarefas, com seus pré-requisitos, produtos, técnicas, ferramentas, prazos e
responsaveis.

Parametrizacdo
Como parametrizacdo se entende os servicos técnicos especializados em configurar o software
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para que ele funcione de acordo com a realidade da Contratante,

No final da parametrizag3o deverd ser elaborada um documento com as informagbes utilizadas
para parametrizar o sistema. Nesta fase devera estar previsto o relatério de homologagdo.

Customizagdo

Por customizacdo entende-se os servicos técnicos especializados necessdrios para o
desenvolvimento das adaptacdes, dos médulos selecionados as especificidades da realidade
exclusiva do Orgdo Municipal.

A customizagdo relativa ao servico de implantagdo ndo engloba a criagio de nenhuma
funcionalidade a mais, ou seja, trata-se apenas de um servigo de customizagdo basica que nio
possa ser resolvido pela parametrizacdo. Estd contemplado a troca de valores de variaveis,
imagens ilustrativas. Ndo serdo acrescidos pontos de fungdo ao tamanho do sistema.

Ao final do processo de customizagdo, os modulos selecionados deverdo estar em regime de
operagao, atendendo plenamente as especificidades da Contratante.

Entende-se por customizacdo, as solicitacdes ap6s a utilizagdo do Software e por opcdo da
Contratante, necessitem de desenvolvimento de novas funcdes, tais como, novas telas,
relatérios e outras especificidades.

No caso das especificidades ndo serem aplicadas em outros municipios (clientes) usudrios do
sistema, se assim for definido em comum acordo entre as partes, sera analisada a solicitacdo e
or¢ada para pagamento em horas técnicas de desenvolvimento.

Com a liberagdo da ordem de servico, serd executada a solicitacio dentro das prioridades e
cronograma conforme definido em comum acordo entre as partes.

Apds, serd feito a avaliagdo e homologacdo para que possa fazer parte na produgio da
Contratante.

Treinamento

Entende-se por treinamento, a transferéncia de conhecimentos, relativos a utilizagdo do
Software instalado, para os usudrios indicados pelos departamentos da Contratante.

Devera apresentar na época um Plano de Treinamento para os Usudrios Finais, abrangendo os
niveis funcionais e gerenciais.

Os Planos de Treinamento devem conter alguns requisitos minimos, como: Nome e objetivo de
cada médulo de treinamento; Publico alvo, Contetdo programitico, Conjunto de material a ser
distribuido em cada treinamento com apostilas e documentagdo técnica, Carga horéria de cada
mddulo do treinamento, Processo de avaliagdo de aprendizado, Recursos utilizados no
processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos).

Caberd ao Contratante o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informatica, assim
como locais adequados, necessdrios a realizacio dos treinamentos.

As despesas relativas a participagdo dos instrutores e de pessoal préprio, tais como:
hospedagem, transporte, didrias, etc. serdo de responsabilidade da Contratada.

As turmas admissiveis por curso serdo: na parta da Manhi e/ou Tarde, desde que em horario
de atendimento do expediente do 6rgdo contratante.
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A Contratada devera apresentar o plano de treinamento bem como o contelido programatico
para aprovagao prévia da Contratante.

A Contratada deverd fornecer Certificado de Participagdo aos participantes que tiverem
comparecido a mais de 80% das atividades de cada curso.

Na realizagdo do treinamento deverd obedecer as datas para inicio de cada médulo que
deverdo obedecer ao estipulado nos prazos acordados.

O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o
material impresso, um por participante.

Todo material necessario a realizagdo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de papel,
caneta, material diddtico, entre outros, devera ser fornecido pela Contratada na época do
treinamento.

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoragdo de uso e permissdes de acesso,
permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usudrios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.

As turmas devem ser dimensionadas por drea de aplicacdo, sendo que cada turma nio podera
ter mais de 25 (vinte cinco) participantes.

Os prazos de instalagdo, treinamento e liberagio serdo contados a partir da assinatura do
contrato e emissdo da ordem de servico (que sera emitida em até 05 (cinco) dias da assinatura
do contrato) pela Contratante.

Perfis de Treinamentos Para todos os Usuarios envolvidos:

a) Perfil Gestor - Ocupantes de cargos estratégicos e de gestdo e ndo propriamente de
usudrios, tais como: Informatica, Secretérios, Assessores, Conselheiros e Diretores.

Carga Horaria Minima: 16 horas.

Principais funcionalidades: Integracdo entre os médulos e a geracdo de relatérios gerenciais.

b) Perfil Usuario: Todos os demais usudrios na utilizagdo do Software.

Carga Horaria Minima: 24 horas.

Principais funcionalidades: Abrange a transferéncia de conhecimentos, relativos a utilizagdo do
Software instalado, para os usuérios que utilizardo e alimentardo os médulos (Usuérios).

Estrutura de Servigos Pés-Implantagdo:

Acompanhamento Permanente:

A Contratada devera disponibilizar profissional técnico qualificado para dar assessoria durante
48 (quarenta e oito) dias ano, na sede deste Municipio, para atendimento a implementacdo de
novas ferramentas, treinamentos, entre outras atividades do dia a dia.

Coordenadoria Permanente:

A Contratada devera disponibiliza um responsavel pelo planejamento e monitoramento das
demandas e necessidades, planos de ag¢des, prevengdo, trabalhar na ampliagio e melhoria na
area de Tl e afins, responsdvel pelo agendamento periddico das execugbes das agendas e
disponibilizacdo de relatério de resultados e ampliagdo do relacionamento entre a Contratada
e a Prefeitura, durante 03 (trés) dias ano, na sede deste Municipio.
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Service Desk: A licitante deverd dispor de infraestrutura de Pronto Atendimento (Service
Desk), com no minimo 03 profissionais capacitados para atendimento (por cada drea), durante
o hordrio comercial, as dreas de maior relevincia deste Objeto (Tributagdo/Receitas Publica,
NFSe, Contabilidade Publica, Folha de Pagamentos, Controle de Efetividade, Compras e
LicitagOes e Patrimédnio Publico).

Gerenciamento de Atendimento Web - A licitante devera dispor de infraestrutura de sistema
Web para a gestdo de atendimento e demandas, mantendo o histérico de todos os contatos
de atendimento técnico, bem como permitindo a consulta e acompanhamento permanecente

dos assuntos.
0 sistema deve permitir, no minimo:
. Uso de senhas de acesso, configurdveis pelo usudrio;
. Permitir ao usudrio, verificar as demandas no minimo nas seguintes
situacdes/condigdes:
. Em determinado intervalo de tempo.
. Em situagbes de: Concluidas, em atendimento, etc...
- ° Com prazo vencido.
. Selecionar as demandas para um determinado sistema/servico.
. Imprimir relatério detalhado das demandas nas situagbes/condicdes aqui
apresentadas;
. Utilizar rotina de e-mails configurdveis, que permita disparar e-mail para os

responsaveis indicados, sempre que ocorra determinada situag3o relativamente a demanda
(por exemplo, expire o prazo previsto para o atendimento, seja concluida);
. 0 atendimento aos usuarios através de chat proprio do sistema, inclusive voip, com
acesso gratuito, em lingua portuguesa, no horario comercial dos dias Gteis.

Panorama de Acompanhamento e Auditoria: A equipe de suporte / atendimento da
contratada deve valer-se de ferramenta que permita o escaneamento sobre as transacdes
realizadas pelos usudrios junto ao software licitado, garantindo que seja possivel trabalhar em
acbes preventivas e proativas evitando impactos negativos na gestdo atual. Por exemplo:
auditar e monitorar todos os processos relativos a execucdo orgamentdria de determinado
exercicio, apontando divergéncias em langamentos, limites constitucionais e demonstrativos.
Tal exigéncia visa antecipar-se aos possiveis problemas que possam impactar a boa execu¢do
dos trabalhos rotineiros, bem como, obrigacoes legais.

Panorama de Processos: Painel que demonstre aderéncia e maturidade no uso da solugdo e
seus processos de negdcio que compdem o objeto ora licitado, apontando percentuais de
utilizagdo por macroprocessos (financeira, por exemplo), e seus processos (responsabilidade
fiscal, tesouraria, plano plurianual, etc), viabilizando a geragdo de agdes para tratamento de
desvios. Tal exigéncia visa buscar maturidade na utilizagdo da ferramenta contratada, bem
como, na execugdo de seus processos de negdcio, visando gerar otimizacdo e redugdo de
custos.

Seguranga da Informag3o: Visando garantir a seguranga e integridade dos dados dos softwares
licitados para a prefeitura, a empresa vencedora do certame devera disponibilizar uma rotina
de backup na nuvem, com garantia da prote¢do e disponibilidade dos referidos dados,
independentemente de onde eles estejam armazenados.

A rotina de backup, devera contemplar o seguinte:
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e Garantia da copia do backup didrio na nuvem, aumentando a seguranca e disponibilidade
dos dados;

* A Prefeitura continuara realizando as rotinas didrias de backup no préprio servidor e mais
um local na rede (disco externo ou outro servidor/estacao) e a Empresa contratada fard o
monitoramento de todo o processo, ficando responsavel por transferir uma cépia didria deste
mesmo backup para a nuvem o que resultard em 3 locais com backups armazenados (disco
local no préprio servidor, outro volume na rede (estacdo/servidor ou disco externo) e a
nuvem;

* A Empresa sera responsavel pelo monitoramento da rotina de backup e geracdo das
notificagdes de eventos dentro do processo (falha na rotina de backup ou transferéncia de
arquivos para midia externa ou nuvem);

e A Empresa serd responsével pela execu¢do, manutencio e restauragdo dos dados. Sendo
assim, a PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA concederd acesso completo ao
servidor de banco de dados e aplicacdo, sendo a empresa responsavel por garantir a total
integridade do backup.

* Aempresa deverd instalar um software de backup nos servidores que executario rotinas de
backup - Este mesmo software deverd ser responsdvel pela execucdo do backup e
transferéncia para midias externas (servidor/estagdo ou disco externo) e a nuvem:

* Aequipe de monitoramento da empresa receberd notificagdes quando algum evento falhar
(execucdo do backup, transferéncia de arquivos) e fard periodicamente os testes de restore
das bases;

* 0O servico de backup das bases estara restrito aos softwares ora licitados;

Capacitagdo Continuada para os profissionais da Prefeitura: A licitante vencedora devera
oferecer eventos/cursos/treinamentos de capacitacdo técnica continuada no estado do RS,
isto pois a realizacdo de eventos em local mais distante implicaria em maior gasto com diarias
pela prefeitura. A contratada devera oferecer no minimo 24 (vinte e quatro) vagas de um dia,
por ano, em Cursos/Eventos/Treinamentos de capacitagdo continuada de maneira presencial e
EAD (ensino a distancia) a serem promovidos pela Contratada.

INTEGRAGOES INDISPENSAVEIS:

Todas as integracbes deverdo estar disponiveis para a implantagdo, sendo que suas
funcionalidades préticas deverio ser comprovadas na fase de teste de Conformidade e
Aderéncia ao Objeto. Todas devem ocorrer de forma imediata, on-line e tempestiva, sem
Processos manuais.

Integracdes Minimas Funcionais e de Processos:

1. O App - Aplicativo deve acessar/processar o contelido requisitado, sempre de forma on-line

e instantdnea com o banco de dados que compde a solugdo/sistema. Nio serdo permitidos

processos de importacio/exportacio de arquivos, duplicidade de informagdes ou qualquer

outro meio, que possa permitir diferenca entre a informagao acessada/processada pelo App e

aquela constante, naguele momento, no banco de dados do sistema;

. Compras, Licitagbes e Contratos com a Contabilidade Publica;

. Contabilidade Publica com Tesouraria, PPA, LDO e LOA;

. Folha de Pagamento com Contabilidade Piblica;

. Folha de Pagamento com Efetividade;

. Compras, Licitagbes e Contratos com Controle de Materiais e Patrimdnio Publico; &

N s wN

. Compras, Licitagbes e Contratos com Licitacon;
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8. Receitas Municipais com Tesouraria e Contabilidade Pablica;

9. Protocolo com Receitas Municipais;

10.Patrimébnio Publico com a Contabilidade Publica;

11.Declaragdo do ISSQN e Nota Fiscal de Servigos Eletronico com Receitas Municipais.
12.Cemitério com Receitas Municipais.

Contabilidade x PPA x LDO x LOA

Os Madulos, Plano Plurianual e Lei de Diretrizes Orcamentarias deverdo ser integrados com o
Médulo Lei de Orcamento Anual e Contabilidade. Na elaboragéo do Plano Plurianual o sistema
deverd buscar automaticamente do Médulo Lei de Orcamento Anual o cadastro da
Classificacao Institucional, das Funcdes / Sub-fungGes, dos Programas de Governo, das Acdes e
Categorias Ecoridmicas de Receita e Despesa, proporcionado mais agilidade e seguranca. Os
Planos Plurianuais, Lei de Diretrizes Orgamentarias, Lei de Orgamento Anual e Contabilidade,
devem ficar armazenados em um unico banco de dados facilitando assim o acesso, as
consultas e a emissdo dos relatorios. Esses dados serdo utilizados para futuros
acompanhamentos durante a execucdo da Lei de Or¢amento Anual. Os mddulos Plano
Plurianual e Lei de Diretriz Orgamentaria deverao registrar qualquer alteragdo realizada ap6s
sua aprovacdo como exclusdes, inclusdes ou alteragdes. Disponibilizar relatdrios para um
acompanhamento da situac3o inicial, dos movimentos e situagdo atualizada, possibilitando a
efetiva transparéncia dos objetivos governamentais e uma clara visualizagio da destinagio dos
recursos publicos.

Tributagdo e Receitas Municipais x Tesouraria x Contabilidade:

Contabilidade Puablica, Tributacdo e Tesouraria deverao estar integrados, sendo possivel,
apenas com a leitura 6tica do codigo de barras do recibo de qualquer tipo de receita, fazer
todos os langamentos, baixas, contabilizacdo e classificagdo orcamentdria do valor arrecadado.
Também devera estar automatizada a classificagdo de valores percentuais conforme o tipo de
receita, obedecendo a legislagdo vigente (ex.: Propria, MDE, FUNDEB e ASPS). Para a
arrecadagdo bancdria, a entrada do arquivo magnético recebido do banco, também deverd
providenciar a classificacdo e baixa descrita anteriormente, neste item no momento do
fechamento do Caixa diario.

Folha de Pagamentos x Contabilidade Publica:

O processo de integragdo da Folha de Pagamentos com a Contabilidade Piblica devera
consistir na geragao, por meio magnético, de todos os empenhos referentes ao processo da
Folha de Pagamentos (empenhos orgamentdrios, empenhos de obrigacBes patronais,
escrituracdo das retengdes orcamentdrias e extra orcamentdrias na contabilidade e emissdo
dos documentos extra orgamentdrios, para posterior pagamento).

Compras e Licitagdes x Materiais / Almoxarifado x Patriménio Pulblico x Frotas x
Contabilidade:

O Setor de Compras e Licitagdes devem receber, de forma eletrdnica e automitica, as
requisicdes elaboradas pelos diversos setores da administracio municipal. Ao setor de

Compras e Licitagbes deve ser permitido consultar a dotacdo orcamentdria diretamente na
contabilidade, fazer reservas e prover o pré-empenho, referente ao que estd sendo adquirido, %
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de forma automatica. A consulta a saldos deverd estar disponivel a qualquer usudrio do
sistema, desde gue autorizado por senha e limitado a sua respectiva area.

Ao receber o langamento de uma nota fiscal referente a aquisi¢do de bens patrimoniais, o
sistema devera prover o desencadeamento automdtico de todos os processos que a partir dai
devam ter origem, como por exemplo, langar no patrimbdnio, registrar no frotas, no caso de
veiculos e etc...

Os histdricos de veiculos controlados pelo Setor de Frotas devem conter o relacionamento
entre as pegas vindas dos materiais e também os registros do bem patrimonial (veiculo).

N3o deverd ocorrer duplicidade de informagGes entre os Setores de Frotas, Patriménio,
Compras, Licitagbes, Materiais e Contabilidade. O sistema devera permite o desencadeamento
automatico de processos que s3o repetitivos ou que ocorrem em sequéncia dentro das
diversas areas.

A Contabilidade deverd receber o pedido de empenho gerado a partir do processo de
Compra/Licitagdo, transformando em empenho, sem a necessidade de redigitar os itens e as
demais informagdes advindas do processo licitatério.

O processo de integragao de Compras e Licitagdes com a Contabilidade Publica devera permitir
a consulta as dotagbes orgamentdrias pelos Setores de Compras e Licitacbes, a reserva de
dotagbes para os processos licitatorios, e a geragdo automatica do empenho na Contabilidade
quando da efetivagdo do processo de Compra/Licitacdo.

Efetividade x Folha de Pagamentos:

Deve ser totalmente integrado a Folha de pagamento, através de um cadastro dnico de
funciondrios, tabelas, eventos e procedimentos. Ficando nele registrada toda a vida funcional
dos servidores do Municipio, permitindo a eliminag3o das fichas de controle, onde além de
constar todas as ocorréncias havidas durante o periodo em que o funciondrio trabalhou para o
Municipio, poderdo estar averbados os tempos externos.

Protocolo x Tributacio e Receitas Municipais:

0 Mdédulo de Protocolo deve gerar guia de taxas/emolumentos no padrdo FEBRABAN, para
arrecadacdo na rede bancdria ou no Caixa da prefeitura. Deve gerar o langcamento da receita,
de forma on-line e em tempo real. Deve consultar os pagamentos direto no banco de dados do
Sistema de Tributagdo e Receitas, liberando o respectivo protocolo para tramitacdo, a medida
que o pagamento da taxa/emolumento esteja quitado.

SPC e Protesto Eletronico da CDA, ITBI Web, x Tributacdo e Receitas Municipais ~ estes
médulos deverdo fazer acesso automadtico e instantidneo ao cadastro da Tributacdo e Receitas.
Nenhum processo manual ou off-line serd aceito.

Os modulos de acesso Web devem obedecer as seguintes especificacdes, no que se refere a
base de dados:

. Receitas Web - deve possuir integragdo nativa (acesso automatico ao mesmo conjunto
de campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes a Tributagdo e
Receitas, processando de forma on-line;

. Declaracdo Eletronica do ISSON Web - deve possuir integracdo nativa (acesso
automdtico a o mesmo conjunto de campos e informagGes) com as tabelas do banco de dados
referentes a Tributacdo e Receita, processando de forma on-line;

. Nota Fiscal Eletrénica Web - deve possuir integra¢do nativa (acesso automdtico a o @
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mesmo conjunto de campos e informagdes) com as tabelas do banco de dados referentes a
Tributacdo e Receitas e a Declaracao Eletrdnica do ISS, processando de forma on-line.

. Protocolo Web - deve possuir integragdo nativa (acesso automdtico ao mesmo
conjunto de campos e informacbes) com as tabelas do banco de dados referentes ao
protocolo, processando de forma on-line;

. Contracheque e Comprovante Anual de Rendimentos e Atualizador Cadastral - deve
possuir integracdo nativa (acesso automdtico a 0 mesmo conjunto de campos e informagdes)
com tabelas do banco de dados referentes a Folha de Pagamentos.

@ Transparéncia e Acesso a Informagdo — O modulo deve operar integrado a base de
dados, devera gerar os dados de forma automitica on-line e real-time, através de funcdo -
agendamento de tarefas, ndo necessitando interferéncia externa para geracdo dos dados. Os
dados devem ser disponibilizados através de link no site do municipio, fornecendo as
informagdes necessérias ao cumprimento da exigéncia legal estabelecida na Lei Complementar
131/2009 e 12.527/2011.

Prestagbes de Contas

O Sistema ofertado deverd atender as prestacies de Contas elencadas e deverdo estar
disponiveis na versdo ofertada:

. O Sistema ja devera atender ao disposto na Portaria do Tesouro Nacional n? 896/2017,
de 31/10/2017, referente a Se¢do Ill Matriz de Saldos Contébeis.
. Balango;

. SICONFI;

D ORDEM BANCARIA,

. SIOPE;

. SIOPS;

. RPPS;

. LRF;

. TRANSPARENCIA PUBLICA;
. E-SOCIAL;

. SEFIP;

. DIRF;

. RAIS;

. SIAPC/PAD

. LICITACON

. SNAS

. E-SUS

. CNES

. SIASUS

. HORUS

. EDUCACENSO

PROVA DE CONCEITOS

Da Prova de Conceito, validag3o do Software ainda na sua etapa Conceitual

referéncia) Projeto Implantagdo de Sistema de Gestdo Publica, permitindo que seja feita a
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materializacao da descricdo do objeto ofertado pela licitante. A demonstragdo deve ser aberta
ao publico e divulgada previamente.

A Prova de conceito sera realizada antes da assinatura do contrato, cuja data de realizagdo do
ato devera ser comunicada para a empresa vencedora e demais empresas participantes,
interessadas no certame.

A prova de conceito permitird a averiguagdo das funcionalidades e caracteristicas do produto
sob o plano da sua real compatibilidade com o objeto licitado, ndo se resumindo apenas a ver
no papel (mera descricdo documental, abstrata).

Os itens devem ser apresentados de maneira sequencial, iniciando-se no primeiro e seguindo-
se ordenadamente até o dltimo, sem que seja permitido retroceder na apresentagdo. Deverd
ser feita a leitura do item a ser apresentado, e a demonstragdo do mesmo devera ser objetiva
e clara quanto as funcionalidades solicitadas no item.

Ndo serd permitido durante a realizacdo da prova de conceito o uso de apresentacdes em
slides ou videos quando tratarem da apresentacio do sistema, devendo a apresentacio ser
exclusivamente por meio do sistema.

A demonstracdo serd realizada nas dependéncias da Prefeitura Municipal, que disponibilizara
sala apropriada, com ligacdo de energia e data show ou tela/monitor compativel com a
apresentacdo, devendo a licitante providenciar os demais equipamentos necessdrios, tais
como computador e outros recursos que entenderem cabiveis e necessarios para a realizacdo
da demonstragao.

Ao longo da demonstracdo, os equipamentos deverdo ser operados por técnico da empresa
licitante, que devera apresentar-se na data e hordrio definidos junto a comissdo nomeada por
Portaria. Para as demais empresas participantes do processo, serd permitido a participagdo do
representante legal e até trés profissionais técnicos para acompanhamento da demonstragdo.
Durante a demonstracdo ndo podera haver manifestagio por parte das empresas nem uso de
filmagens, fotos e gravagbes.

Do relatério da Comissdo de Avaliagdo que constatar a auséncia ou ndo funcionamento do
madulo licitado, a licitante serd declarada inabilitada, situagdo em que sera convocada a
préxima licitante na ordem de classificacdo das propostas, para realizacio da demonstragdo,
obedecendo os mesmos critérios.

O ndo atendimento a qualquet funcionalidade ou item do Termo de Referéncia do Edital,
ensejard a inabilitagdo da licitante, situagdo que serd emitido no relatério de conclusdo da
Comissdo de Avaliacdo.

A licitante em até 2 (dois) dias antes da convocagio da PoC (Prova de conceito), devera
apresentar de forma documental, Cronograma estruturado, de acordo com o exigido no Anexo
| (Termo de Referéncia).

O Rito da prova de Conceito sera conforme o anexo | (Termo de Referéncia), que de forma
ordenada e sequencial se dard a apresentacdo com inicio, meio e fim. Se a comissdo entender
o ndo atendimento de qualquer uma das fases do Rito, a licitante serd imediatamente
desclassificada, encerrando-se a sessdo e sera constado no relatério de conclusio da Comissdo
de Avaliacdo.

A demonstracdo deverd atender 100% dos sistemas, moédulos, servicos e as ferramentas de
gestdo em uso pelo municipio. J4 para os sistemas, médulos e ferramentas ndo existentes no
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municipio, a demonstragdo deverd atender pelo menos 90%.

DESCRICAO DETALHADA POR AREA

CAIXA

* Integracdao com o Médulo de tesouraria, permitindo o registro e atualizagdo dos saldos
no momento da operagdo de pagamento ou arrecadagdo;

* Integracdo com o Mddulo contabil, permitindo o langamento e a classificagdo
automatica dos valores arrecadados;

. Permitir_ a opcdo de ndo classificar as receitas no momento de sua arrecadacio;

¢ Integracdo com Médulo tributério (baixas automaticas, classificagbes automiticas,);

e Efetuar o rateio das receitas conforme os percentuais estabelecidos pelo municipio;

* Emissdo de cheques e documentos de débito;

* Recebimento de valores com autenticagdo do valor no canhoto do contribuinte;

* Pagamento de despesas com autenticagdo do valor no documento de pagamento
(empenho);

* Registro na fita de caixa dos valores recebidos, pagos e estornados;

¢ Permitir que a receita recebida no caixa ou através de arquivos bancarios seja integra -
da autormaticamente, com o Médulo de tesouraria, Médulo de tributagdo, Médulo
orgamentdrio e contabil;

e Permitir a utilizacgdo de equipamentos de automagdo — PDV — (leitora otica,
autenticadora, impressora de cheques e gaveta de dinheiro controlada pelo Sistema);

TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICA

* Gerar arquivos em layout fisico do IPTU, utilizando as informagGes que a Prefeitura
desejar;

* Gerar telas de acesso, para permitir a visualizagdo e manutengdo do cadastro fisico do
IPTU;

* Permitir Integragdo com o cadastro financeiro e com o cadastro de logradouros;

* Permitir calculo do IPTU e TSU possivel de manutencdo completa pelo usudrio,
atendendo por completo o cédigo tributdrio do municipio, prevendo isencdes,
oneragdes e redugdes nos tributos;

* Permitir emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo convencional (impressora
matricial); v

e Permitir emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo laser, com c6digo barras para
leitura otica;

e Possibilitar a manutengdo cadastral ON-LINE, com os todos os dados do cadastro
técnico da Prefeitura, realizando as criticas conforme necessidade da Prefeitura e
gravando o motivo e o processo que geram manutencio;

* Gerar mapas estatisticos configuravel pelo usuéario;

* Gerar relatorios configurdvel pelo usudrio, sem limite de dados, classificagdo e selegdo.
Os pardmetros dos relatérios gerados devem ficar arquivados para novas emissdes.
Qualquer dado do cadastro imobilidrio devera estar a disposi¢do do gerador para que
possa ser impresso;

¢ Permitir consultas por c6digo do imével, nome do contribuinte, cédigo do contribuinte
e endereco;

® Gerar guias, com selecdo e classificacdo conforme necessidade, com possibilidade de
gerar um numero varidvel de guias, dependendo da lei e da vontade do contribuinte; %
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* Possibilitar a emissdo de mala direta;

e Permitir rotinas de manutengdo cadastral ON-LINE, permitindo o cadastramento de
todos os dados;

® Permitir emissdo das notificagbes de langamento do tributo;

* Permitir emissdo da guia complementar do tributo, quando o pagamento foi efetuado
a menor;

* Possibilitar consulta alfabética dos contribuintes com endereco de residéncia;

s Permitir o re-parcelamento do tributo no exercicio do seu langamento;

® Integrar com o sistema de arrecada¢do dos principais bancos, em especial ao padrdo
FEBRABAN;

e Permitir rotinas de importagdo e exportagdo de dados.

ALVARA E TAXA DE LOCALIZACAO

* Permitir rotinas de atualizacdo cadastral ON-LINE guardando o motivo que houve a
alteracdo;

* Possibilitar Integracdo com o cadastro financeiro;

¢ Permitir cdlculo da Taxa de localizagdo e do alvara, prevendo isencdes, gerado através
de parametros;

= Permitir emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo convencional, com impressora
matricial;

= Permitir emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo laser, com cddigo de barras
para leitura otica;

e Permitir rotinas de geracdo de mapas estatisticos;

* Gerar relatérios configuravel pelo usudrio, sem limite de dados, classificacdo e selegao.
Os parametros dos relatérios gerados devem ficar arquivados para novas emissdes.
Qualquer dado do cadastro imobilidrio devera estar a disposi¢do do gerador para que
possa ser impresso;

& Emitir documentos de alvari;

e Consultar por inscricdo cadastral, nome do contribuinte, cédigo do contribuinte e
enderego;

* Gerar guias, com selecdo e classificagdo conforme necessidade;

* Possibilitar a emissdo de mala direta.

ISSF e ISSV

* Controle das fiscalizagbes por contribuinte e atividade;

e Controle de microempresas;

* Emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo laser, com cédigo de barras para letura
otica;

* Emissdo de guias gerais e avulsas pelo processo convencional;

¢ Controle de emissdo de taldes de notas fiscais; Rotina de conferéncias dos
pagamentos;

* Rotina de montagem da ficha financeira;

Rotina de emissdo de notificagdes, intimagdes e avisos;

Gerador de guias, com sele¢do e classificagdo conforme necessidade da Prefeitura;

Rotina de controle de documentos fiscais;

* Rotina de documentos fiscais digitada pelo contribuinte;

Rotina de montagem do demonstrativo de célculo;

* Rotina de impressdo do auto de infragdo;
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Rotina de impressdo de certiddes individuais e gerais;

Registro do livro do ISS;

Rotina de autoriza¢do e registro da impressdo de blocos de notas fiscais;
Rotina de parcelamento dos débitos dos autos e notificagdes;

Calculo do ISS fixo possivel de ser alterado pelo usudrio;

* Emissdo do Rol dos contribuintes em atraso;

* Registro e controle dos sécios da empresa.

e 8 o =

CONTRIBUICAO DE MELHORIAS

* Rotina de manutencdo de obras;

* Rotina de manutengdo de contribuintes;

* |Integracdo com o cadastro imobilidrio e cadastro de logradouros;
* Integracdo com o cadastro financeiro;

* Rotina de emissdo de notificagdes;

* Rotina de impressdo de guias em nimero variavel de parcelas;

* Rotinas de consultas por inscricdo, obra e nome de proprietdrio;
* Rotina de emissdo de relatdrios gerais;

Possibilidade de impressdo das guias pelo processo laser e tradicional;
Permitir renegociagdo do débito e impressdo do novo carnet;
Consulta as obras e aos contribuintes;

Consulta ao historico do contribuinte;

= Passagem dos débitos vencidos para divida ativa.

= Permitir o controle dos iméveis urbanos;

* Permitir o controle dos iméveis rurais;

* Calcular o valor do tributo de forma fécil, parametrizada e acessivel ao usudrio;
= Emitir Guias de recolhimento;

*  Emitir relatdrios operacionais e gerenciais;

* Permitir consultas aos dados cadastrais.

TAXAS DIVERSAS

Rotina de manutencdo de taxas diversas;

Emissdo eventual, mensal e anual de guias

Permitir a impressdo das guias pelo processo tradicional e laser para leitura Gtica;
Integragdo com o cadastro de débitos;

Emissdo de relatorios e consultas;

Inscrever os contribuintes com débitos vencidos em D.A.

ARRECADACAOQ

* Integracdo com o cadastro da Divida Ativa, IPTU, ISS, ITBI, Alvara e Taxas Diversas;

* Rotina de atualizacdo cadastral com: pagamentos, cancelamentos, reabilitacdes,
alteragBes, inclusdes e parcelamentos;

* Rotina de emissdo da classificagdo da receita por 6rgao, dia e rubrica;

* Rotina de emissao da curva ABC dos contribuintes devedores;

= Rotina de emissdo de cartas, notificagGes e certiddes negativas ou positivas; @
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Rotina de impressdo de relatérios gerais;

Rotina de consulta a posigdo do contribuinte;

Rotina de consulta a posigdo da arrecadagdo do periodo;

Rotina de recepgdo de pagamentos por codigo de barras;

Permitir o calculo de juros, multas e corre¢do dos débitos pagos em atraso;
Permitir a emissdo do extrato do contribuinte;

Rotina de inscrigdo dos débitos vencidos em divida ativa;

Gerador de relatérios acessivel ao usudrio final;

Emitir o mapa mensal da alteragdo do langamento dos tributos;

Permitir que as guias de recolhimento dos tributos sejam compativeis com as
exigéncias da rede bancaria, especialmente os padrdes de codigos de barras;

DIVIDA ATIVA

* Rotina de calculo de juros, multa e correcdo;

* Rotina de emissdo geral e avulsa de guias;

* Rotina de emissdo da Certiddo de Ajuizamento;

* Rotina de emissdo do livro de inscrigio em Divida Ativa;

e Emitir cartas e notificagbes;

* [ntegragdo com o controle da arrecadacdo;

e Emitir relatdrio das certiddes expedidas;

* Emitir relagdo dos contribuintes inscritos em divida ativa;

s Possibilitar consulta dos débitos atualizados do contribuinte;

SERVICO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO WEB

e Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando
exigiveis e vencidos devem ser mostrados ja com valor atualizado.

* Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e
com codigo de barras de todos os débitos para com o fisco municipal.

* Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas
Unicas, apenas do exercicio que estiver em cobranga.

e Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estad em dia com a
taxa de licenga e localizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

* Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o
municipio. Essa impressdo deve ser personalizada, contando minimamente com
cabecalho formatado e brasdo do municipio.

* Permitir que seja realizada a solicitagdo de impressdo de documentos fiscais. A
solicitagdo recebida pelo fiscal responsdvel pode ser deferida (autorizada) ou
denegada. Em ambos os casos o solicitante e o contador sdo notificados. No caso de
autorizacdo a grafica também é avisada, bem como deverd haver funcionalidade
especifica para que seja realizada as consultas de impressdes por grafica, com acesso
restrito a propria.

e Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho
dos cadastros.

* Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio pode-
ra optar em liberar o acesso direto, sem intervengdo do municipio, ou poderé optar
em homologar (autorizar) essa solicitacdo.

* O sistema deve ter o padrdo de cores configurdvel, em ferramenta que permita a
modificagdo de forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse,
escolher a cores do topo do site, das barras, dos botdes de acionamento.
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* O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de
forma ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

* Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configurdveis pelo
municipio, em ferramenta que permita a modificacdo de forma facil.

* Deve possibilitar ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a
modificagdo de forma facil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto
dessa ajuda deve ser apresentado quando o usudrio passar o cursor do mouse sobre o
botdo.

* Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente 0s mesmos impressos
no sistema de Tributagdo e Receitas Publica, devendo inclusive utilizar a mesma
formatacdo, evitando retrabalho ao municipio.

e 0O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usudrios do sistema as perguntas
frequentes.

* O sistema deve ter funcionalidade de Ajuda, diferenciando o contetdo da &rea de
acesso geral, drea sem senha, da drea restrita por senha.

® O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio
optar por disponibilizar, ou ndo, servigos nesse menu, tais como: emissdo de certiddes,
emissdo de comprovante de quitagdo da taxa de licenca, emissdo do carné de tributos.

* As certiddes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade,
isso deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso répido, devendo o
usuario informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certidio e codigo de
autenticidade.

¢ Deve possibilitar ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as
mensagens da drea de acesso geral, drea sem senha, da area restrita por senha.

* O sistema deve contar com dispositivo de seguranca para evitar que outros softwares
tentem fazer requisicBes ao site. Esse sistema pode ser o uso de uma imagem que
devera obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

* O sistema deve contar com drea para que 0 municipio inclua no minimo 3 (trés) icones
que servirdo de hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os
icones, como o caminho para onde serdo direcionados, devem ser configurdveis pelo
municipio, em ferramenta que permita a modificacdo de forma facil.

® Permitir ao contribuinte acessar o sistema via dispositivo de tecnologia mével
(telefone celular), bem como possibilitar a utilizagdo dos seguintes servicos:

* Solicitagdo acesso ao sistema;

* Consulta de débitos;

s Emissdo de certidbes;

* Autenticidade de certiddes;

* Emissdo de alvara de parede;

* Emissdo de carné;

= Emissdo de espelho cadastral;

* Alteragdo cadastral;

* Solicitagdo e consulta de Autorizagdo de Impressdo de Documento.

SPC E PROTESTO ELETRONICO DE CDA INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS MUNICIPAIS

= O Protesto Eletrénico de CDA dever ser integrado com os Cartdrios, com base no fluxo
de processos utilizado pelo IEPTB (Instituto de Estudos de Protestos de Titulos do
Brasil), ao qual o municipio esta conveniado.

* As consultas financeiras dos débitos em protesto devem ser demonstradas de forma a
possibilitar consulta/filtros com as novas situaces de Protesto. O sistema também
deve efetuar a emissdo da Carta de Anuéncia, atestando que o titulo protestado foi
regularizado pelo devedor.
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O SPC deve

s Permitir a sele¢do dos dados enviados; geragdo por datas.

*  Permitir o filtro de algumas situacdes dos débitos, dividas valores; permitindo assim o
refinamento dos tributos que serdo inseridos no programa.

* Marcar os cadastros envolvidos no sistema de tributacdo e receitas; gerar registro
cadastral com a inclusdo do mesmo no 6rgdo e aviso desta inclusio em todas as
consultas de cadastro.

* Marcar as parcelas para consulta financeira informando sobre o registro; histérico de
parcelas permitindo visualizagdo em consultas de financeiro além da impressao destas.

¢ Consultar a situagdo dos inscritos; recebe a situagdo das inclusGes em SPC para baixa
ou cancelamento.

¢ Integrar os dados diretamente no FTP do convénio, transitando envio e recebimento

via protocolo FTP.

Remover o registro de restricdo; retira o registro dos drgdos de crédito.

Gerar saldos de inscrigGes, cancelamentos, parcelamentos efetuados, valores pagos

por parcelamento e exclusbes por motivos diversos.

Relatério sintético e analitico das situagdes.

Possuir dois layouts pré-configurados, SCPC e SPC Brasil.

Funcionalidade de envio e recepg¢io de dados:

Geracdo de arquivo de integracdo;

Envio do arquivo automaticamente;

Recebimento do retorno em arquivo automatizado;

Leitura do mesmo, remogdo dos bloqueios e avisos gerados;

* Exclusdo de registro de aviso no sistema de tributagdo e receitas;

= Inclusdo de histdrico de baixa do SCPC/SPC Brasil nas parcelas inscritas.

CONTABILIDADE PUBLICA

* Contabilizar as dotacGes orcamentarias e demais atos da execugdo orgamentaria e
financeira.

e Utilizar o Empenho para comprometimento dos créditos orgamentdrios, a Nota de
Langamento ou documento equivalente definido pela entidade publica para a liquidagdo
de receitas e despesas e a Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

s Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementagdo ou
anulagdo parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de anulagdo
parcial ou total.

* Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacgdes
relativas ao processo licitatério, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos,
nimero da obra, convénio e o respectivo contrato.

* Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informacdes
relativas ao MANAD permitindo assim o envio de informagdes para o INSS.

¢ Permitir a incorporagdo patrimonial na emissdo ou liquidagdo de empenhos.

* Permitir a gestdo do controle “Crédito Empenhado em Liquidagdo” com a automatizacio
do reconhecimento das obrigagdes antes e entre as fases da execugio orcamentaria.

* Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissio de empenho para
acompanhamento de gastos da entidade.

* Permitir o controle de reserva das dotagbes orgamentdrias possibilitando o seu
complemento, anulagdo e baixa através da emissdo do empenho.

®  Permitir a emissdo de etiquetas de empenhos. @

Prefeitura de Santana da Boa Vista
Rua Independéncia, 374 - Santana da Boa Vista, RS - CEP: 96590-000
CNPJ: 88.141.460/0001-80 | Telefone: (53) 3258-1186 | (53) 3258-1238 | (53) 3258-1215

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista
"Terra de Luta e Fé"

"Doe Orgdos, doe sangue: salve vidas"

e Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de
pagamento, etc) sejam impressas de uma sé vez através de uma fila de impressao.

* Permitir a alteragdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data atual e
a nova data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das liquidagbes do
empenho.

= Ndo permitir a exclusdo ou cancelamento de langamentos contébeis.

¢ Permitir a utilizacdo de histdricos padronizados e histéricos com texto livre.

* Permitir estorno de registros contabeis nos casos em que se apliquem.

¢ Permitir a apropriagdo de custos na emissdo ou liquidagio do empenho, podendo
utilizar quantos centros de custos sejam necessarios por empenho/liquidacao.

e Permitir a reapropria¢do de custos a qualguer momento.

Permitir a informacdo de retengGes na liquidagdo do empenho.

Permitir a contabilizagdo da apropriagdo das retencdes na liquidacio do empenho.

Permitir a utilizagdo de subempenhos para empenhos globais ou estimativos,

Permitir a configuracdo do formulério de empenho de forma a compatibilizar o formato

da impressdo com os modelos da entidade.

- * Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

* Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamentos, subvengbes, auxilios
contribuigGes e convénios, devendo o sistema emitir empenhos para os repasses de
recursos antecipados.

= Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um
determinado valor ou a uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel
para os adiantamentos de viagens, adiantamentos para suprimentos de fundos e demais
recursos antecipados.

¢ Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para
a prestacdo de contas, podendo esta limitagio ser de forma informativa ou restritiva.

* Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso
antecipado caso 0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.

e Permitir incluir um percentual limite para o empenhamento no subelemento 96 —
Pagamento Antecipado, impedindo assim que empenhos de recursos antecipados sejam
emitidos em valor superior ao definido pela entidade publica.

* Emitir documento de prestacdo de contas no momento do pagamento de empenhos de
recursos antecipados.

¢ Emitir documento final (recibo de prestagdo de contas) no momento da prestacio de
contas do recurso antecipado.

* Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e
pendentes, ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data
limite da prestagdo de contas.

® Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuragio
e apropriacdo do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses j4 encerrados.

* Permitir que a estrutura (mascara dos niveis contdbeis) do Plano de Contas utilizado
pela entidade seja definida pelo usuario.

* Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no Plano de Contas, obedecendo as
movimentacdes ja existentes para as mesmas.

* Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP (Plano
de Contas Aplicado ao Setor Publico).

* Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contdbeis no dltimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas utilizado.

* Disponibilizar rotina que permita a atualizagdo do Plano de Contas, das Naturezas de
Receita e Despesa, dos eventos e de seus roteiros contdbeis de acordo com as
atualizagGes do respectivo Tribunal de Contas. ﬂ
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* Possuir mecanismos que garantam a integridade dos procedimentos, bem como a
qualidade, consisténcia e transparéncia das informagdes geradas pelo PCASP conforme
definigoes realizadas na 52 edigdo do MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Pablico) da STN (Secretaria do Tesouro Nacional).

= Assegurar que os langamentos contdbeis sejam realizados utilizando contas de uma
mesma natureza da informacgdo.

* Assegurar que contas com indicador de superdvit financeiro igual a “Patrimonial” sejam
movimentadas utilizando como contrapartida:

* Contas de Variagdo Patrimonial Aumentativa;

* Contas de Variagdo Patrimonial Diminutiva;

* Outra conta Patrimonial, para reclassificacao;

* Conta com indicador de superdvit financeiro igual a “Financeiro”, exclusivamente
quando houver a respectiva execugio or¢amentaria (emissdo de empenho).

® Possuir cadastro de LCP (Langcamentos Contabeis Padronizados) nos moldes definidos
pela 52 edigdo do MCASP.

* Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Langamentos Padronizados) nos moldes definidos

N pela 52 edigdo do MCASP.

¢ Possuir controle, por data, das alteracdes realizadas no cadastro de LCP e CPL,
obedecendo as movimentagdes contabeis ji existentes para os mesmos.

* Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos administrativos ocorra através do uso
dos Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Langamentos
Padronizados (CLP).

* Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com as necessidades
de cada entidade possibilitando a parametrizagao das mesmas pelo proprio contador da
instituicdo publica.

¢ Possuir mecanismo que configure todas as regras contdbeis de integracdo entre os
sistemas estruturantes de Tributagdo e Receitas Publica e Administragdo de
Suprimentos (Compras e Materiais, Licita¢cdes e Patriménio).

* Assegurar que a escrituracdo contabil dos fatos administrativos atenda a NBC T 16.5 —
Registro Contdbil — do Conselho Federal de Contabilidade.

® Assegurar que toda a movimentacdo contabil seja identificada por um Identificador de
Fato Contabil.

* Assegurar que cada registro contabil seja identificado por um nimero de controle que
identifique, de forma univoca, os registros eletrénicos que integram um mesmo
lancamento contabil, atendendo assim a NBC T 16.5, item 13, alinea “f".

* Possuir um cadastro de Retengdes onde se defina a conta contabil da mesma, bem como
se a mesma refere-se a uma retengdo prépria da entidade ou de terceiros.

= Permitir que se defina quando determinada retencio efetuada deve ser recolhida,
podendo esta data ser um dia do més subsequente ou uma quantidade de dias tteis ou
corridos contados a partir da efetiva retencdo.

e Possuir mecanismo que defina se o momento pelo qual ocorrerd o fato gerador do
recolhimento de uma retencdo propria serd na liquidacio ou no pagamento do
empenho.

e Permitir a arrecadacdo da receita orcamentaria de forma concomitante com o fato
gerador do recolhimento de uma retengdo de empenho, podendo esta ser realizada de
forma rateada entre trés receitas para os casos onde a receita possui destinacio para os
recursos da Satde e da Educacdo.

e Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no cadastro das retencdes,
obedecendo as movimentagdes ji existentes para as mesmas.

* Permitir cadastrar os precatérios da entidade, controlando toda a sua execucéo.

e Permitir acompanhar a contabilizagdo das retencdes, desde a sua origem até o seu @
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recolhimento, possibilitando ao usudrio saber em qual documento e data foi recolhida
qualquer retencdo, permitindo assim a sua rastreabilidade.

e Permitir, no momento da emissdo do documento extra, informar os empenhos
orcamentarios que tiveram retengdes e que originaram o documento extra.

e Permitir o relacionamento dos empenhos de restos a pagar que estdo vinculados a

e FEducagdo, Saide, Precatorios e identificar se os mesmos foram inscritos com ou sem
disponibilidade financeira.

* Permitir a alteragao de complementos de histéricos de registros contédbeis ja efetuados.

* Permitir a alteracdo do documento de pagamento dos empenhos sem a necessidade de
efetuar do pagamento.

* Permitir a vinculagdo de documentos em formato “TXT, DOC, XLS, PDF” as notas de
empenhos para posterior consulta.

* Permitir restringir o acesso a unidades or¢amentdrias e unidades gestoras para
determinados usuarios.

* Possibilitar a contabilizacdo automatica dos registros provenientes dos sistemas de
arrecadacao, gestdo de pessoal, patriménio publico, licitagdes e contratos.

e Permitir contabilizar automaticamente os bens publicos de acordo com a inser¢do dos
bens no sistema de patrimonio.

* Permitir contabilizar automaticamente as depreciacdes dos bens de acordo com os
métodos de depreciagdo definidos pelas NBCASP, utilizando vida (til e valor residual
para cada um dos bens.

* Permitir contabilizar automaticamente a reavaliacdo dos valores dos bens patrimoniais
de acordo com o processo de reavaliagdo efetuado no sistema de patriménio.

* Permitir contabilizar automaticamente os gastos subsequentes relativos aos bens
patrimoniais.

* Permitir a exportacdo, na base de dados da prefeitura, de dados cadastrais para as
demais unidades gestoras descentralizadas do municipio.

¢ Permitir a importacdo de dados cadastrais nas unidades gestoras descentralizadas do
municipio a partir das informag&es geradas pela prefeitura.

* Permitir a exportagao do movimento contabil com o blogueio automatico dos meses nas
unidades gestoras descentralizadas do municipio para posterior

* importacdo na prefeitura, permitindo assim a consolidagdo das contas pablicas do
municipio.

e Permitir a importacdo, na base de dados da prefeitura, do movimento contabil das
unidades gestoras descentralizadas do municipio, permitindo assim a consolidacio das
contas publicas do municipio.

* Permitir que ao final do exercicio 0os empenhos que apresentarem saldo possam ser
inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislagdo, e que posteriormente possam
ser liquidados, pagos ou cancelados no exercicio seguinte.

* Permitir iniciar a execugdo orcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que nio
tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos dados entre os exercicios.

e Possibilitar a transferéncia automatica das conciliacdes bancarias do exercicio para o
exercicio seguinte,

* Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balango do exercicio para o
exercicio seguinte.

* Possibilitar a reimplantagdo automdtica de saldos quando a implantacdo ja tiver sido
realizada de modo que os saldos ja implantados sejam substituidos.

Emitir o Relatdrio de Gastos com a Educacdo, conforme Lei 9424/1996.
Emitir o Relatério de Gastos com o FUNDEB, conforme Lei 9394/1996.
* Emitir o Relatdrio de Liberagdo de Recursos, conforme Lei 9.452/1997. @

Prefeitura de Santana da Boa Vista
Rua Independéncia, 374 - Santana da Boa Vista, RS - CEP: 96590-000
CNPJ: 88.141.460/0001-80 | Telefone: (53) 3258-1186 | (53) 3258-1238 | (53) 3258-1215

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista
"Terra de Luta e Fé"

"Doe Orgaos, doe sangue: salve vidas"

*  Emitir relatorio contendo os dados da Educacgdo para preenchimento do SIOPE.

* Emitir relatdrio contendo os dados da Satde para preenchimento do SIOPS.

* Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opgdo de selecionar as receitas que
compde a base de calculo, o percentual de contribui¢do e o valor apurado.

= Emitir o Relatorio de Arrecadagdo Municipal, conforme regras definidas no artigo 29-A
da Constituicdo Federal de 1988.

= Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacdo, conforme Lei
9394/96 (LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de célculo, o percentual
de vinculagdo, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse.

* Permitir a geragdo em formato “HTML" das informagdes relativas a presta¢do de contas
de acordo com a Lei 9.755/98.

e Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas pela
Secretaria do Tesouro Nacional.

e Emitir todos os anexos de balango, global e por érgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autdrquica e fundacional, exigidos pela Lei N2 4320/64 e suas
atualizagbes:

* Anexo 1-Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdmicas;

* Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econdmicas e Natureza da Despesa Segundo as
Categorias econdmicas;

®  Anexo 6— Programa de Trabalho;

* Anexo 7 — Demonstrativo de Fungdes, Programas e Subprogramas por

* Projetos e Atividades (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do
Orgamento e Gestdo);

* Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fungdo, Programas e

¢ Subprogramas, conforme o vinculo com os Recursos (adequado ao disposto na portaria
42/99 do Ministério do Orcamento e Gestdo);

® Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e FungGes (adequado ao disposto na
portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gestio).

e Anexo 10— Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada;

* Anexo 11 - Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

e Anexo 12 — Balango Orgamentario;

* Anexo 13 - Balango Financeiro;

* Anexo 14 - Balanco Patrimonial;

*  Anexo 15— Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais

* Anexo 16 — Demonstragao da Divida Fundada Interna;

e Anexo 17 — Demonstragao da Divida Flutuante.

e Emitir o Informe de Rendimentos Anual para os prestadores de servigos que tiveram
retencdo de impostos, conforme regras definidas pela Secretaria da Receita Federal.

e Permitir a criagdo de relatdrios gerenciais pelo préprio usuario.

¢ Dispor de funcionalidade que possibilite a criagdo de férmulas para a composigio de
valores utilizados na emissio de demonstrativos, a partir de qualquer tipo de
movimentacdo (do ano corrente ou do ano anterior, e valores brutos ou liquidos) que
envolvam Despesas, Receitas, Restos a Pagar ou Movimentagdo Contabil em geral.

* Permitir a composicdo de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou
Detalhamento da Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Satude, Educagdo e
Precatorios para utilizagdo na emissdo de demonstrativos.

* Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econdmica especifica, para
a composicdo de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

Permitir a impressao de demonstrativos com valores em milhares e em milhdes de reais.

* Permitir a inser¢do de notas explicativas e de campos informativos na impressdo dos

demonstrativos. Q\
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= Permitir a criagdo de relatdrios a partir de planilhas eletrénicas criadas pelo usuario.
= Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usudrio diretamente no banco de
dados do sistema.

PRESTACAO DE CONTAS (SIAPC/PAD) TCE-RS

® Deve ser integrado ao Modulo de Contabilidade Puablica, gerando de forma
automatizada, todos os relatérios e arquivos a Prestacao de Contas (SIAP/PAD),
conforme TCE - RS.

LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

* Gerar relatorios e arquivos em meio eletrénico solicitado na LRF com vistas a atender
aos artigos 52 e 53 (Relatério Resumido da Execuc¢do Orgamentdria), artigos 54 e 55
(Relatdério da Gestdo Fiscal) e artigo 72 (Despesas com servicos de terceiros),
observadas as portarias 559 e 560 da Secretaria do Tesouro Nacional, de 14/12/2001 e
a Lei 9.755/98.

* Emitir relatério da proposta orcamentdria consolidada (administracdo direta e
indireta) conforma exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

*  Emitir os relatérios os arquivos exigidos pelo TCE/RS para prestagdo de contas da LRF.

TESOURARIA

= Possuir integragdo com o médulo de arrecadagdo possibilitando a cobranca e a baixa
automatica de tributos pagos na tesouraria, bem como a classificagdo automatica das
receitas.

* Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.

e Permitir a configuracdo do formuldrio de cheque, pelo proprio usudrio, de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos das diversas entidades
bancarias.

Conciliar os saldos das contas bancdrias, emitindo relatério de conciliagido bancaria.
Permitir conciliar automaticamente toda a movimentagao de contas bancdrias dentro
de um periodo determinado.

* Geragdo de border6s em meio magnético, ajustdvel conforme as necessidades do
estabelecimento bancario.

* Possuir integragdo com o modulo de arrecadagdo de forma a efetuar automadtica a
baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria.

* Possuir total integracdo com o médulo contabil efetuando a contabilizacdo automatica

dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

Permitir a autenticacdo eletronica de documentos.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um unico cheque.

Possuir controle de talondrio de cheques.

Permitir a emissao de cheques para contabilizagdo posterior.

Permitir parametrizar se a emissdo do borderd efetuard automaticamente o

pagamento dos empenhos ou ndo.

Permitir a emissdo de Ordem de Pagamento.

= Permitir que em uma mesma OP possam ser agrupados diversos empenhos para um
mesmo fornecedor.

Ll

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA — NFS-e — Padrio ABRASF 2.02
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Caracteristicas Gerais:

* Somente os Prestadores de Servigos autorizados a emitir a NFS-e poderdo acessar o
sistema e fazer a emissdo da NFS-e e utilizar todas as demais funcionalidades do
sistema, de acordo com o seu perfil. Prestadores ndo autorizados a emitir NFS-e
poderdo utilizar somente as funcionalidades disponiveis na drea publica .

* Na versdo On-line, o acesso ao sistema deve compreender o fornecimento do CPF ou
CNPJ, senha personalizada pelo usuario, cadastrada previamente, e mecanismo de
protecdo do tipo Captchas utilizado para distinguir humanos e maquinas.

® Na versdo on-line, drea restrita, permitir o acesso de Prestadores de Servigos nas
respectivas funcionalidades considerando o perfil do usuario para o acesso a estas
funcionalidades.

* Em todas as consultas, permitir que o resultado seja visualizado em tela, impresso ou
gerado no formato de arquivo PDF (Portable Document Format).

Fungdes e rotinas:

* Aversdo devera conter acesso publico, onde é disponibilizado algumas funcionalidades
de uso comum a todos, e acesso restrito onde somente os Prestadores/Prefeitura com
senha e autorizados a acessar o sistema poderdo fazer uso das funcionalidades

s Permitir que o Prestador de Servigo, pessoa fisica ou juridica, faca o cadastro de sua
senha solicitando acesso ao sistema NFS-e.

* No cadastro da senha, depois de concluido, o sistema deve imprimir todos os dados
informados e as orientagbes a serem observadas e executadas pelo Prestador do Ser-
vigo de acordo com a legislagdo tributaria municipal.

* O sistema deve permitir que as orientagdes a serem observadas pelo Prestador, anexo
da ficha de cadastro de senha impressa, sejam configuradas no sistema de acordo com
a legislacao tributdria municipal

s O sistema deverd permitir que o CNPJ da Prefeitura seja cadastrado como tomador de
Servigo.

* O sistema deve permitir que o administrador do sistema aprove, reprove pedidos de
desbloqueio e bloqueie ou desbloqueie senhas feitas pelos usudrios que desejam
utilizar o sistema.

* Depois que o usudrio externo for autorizado a utilizar o sistema pela Prefeitura, o Ad -
ministrador podera fazer o blogqueio e desbloqueio da senha do usuério externo
sempre que julgar necessario, mesmo que ja tenha feito emissdes de NFS-e.

* O sistema deverd emitir mensagens de aviso quando o Prestador fizer acesso a funcio
de cadastro de senha e a sua senha ainda ndo tenha sido desbloqueada pela
Prefeitura.

* O Prestador poderd alterar a senha de acesso de tempo em tempo, de acordo com um
intervalo de tempo determinado pela politica de seguranca da empresa, ou a qualquer
momento que desejar, a alteracdo da senha fara com que a senha anterior seja
cancelada automaticamente pelo sistema.

e O Prestador podera recuperar a senha esquecida, informando o seu CPF ou CNPJ, o
sistema enviard um e-mail no endereco informado durante o cadastro da senha

¢ O sistema ndo devera permitir que o Prestador faca acesso a drea restrita do sistema
sem senha, quando obrigatério o uso no sistema, ou ainda sem que a sua senha seja
desbloqueada pela Prefeitura.

* O acesso ao sistema devera ser feito de forma On-line, diretamente no portal da NFS-
e do Municipio.

¢ Permitir configurar dados especificos do Prestador do Servico a serem divulgados em
algumas funcionalidades do sistema, gerando seguranga nas informagdes ‘?\
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disponibilizadas ao cidaddo, tomador e intermedidrio, conforme a ocasido.

e Permitir configurar, de forma especifica para cada Prestador, o comportamento de
algumas funcionalidades do sistema.

* Permitir configurar dados complementares do Prestador por meio do seu perfil.

* Permitir que a lista de servi¢o constante na Lei Complementar Federal 116/203 seja
relacionada com a lista de servigos constante na Legislacdo Tributaria Municipal, bem
como as suas aliguotas.

* O sistema da NFS-e deverd ser integrado com o sistema de Tributagdo e Receitas

Publica e o sistema de Declarag3o Eletrdnica do ISSQN.

Permitir configurar mensagens a serem impressas na NFS-e.

Permitir configurar avisos e noticias do portal na internet da NFS-e.

Permitir configurar os anexos do Simples Nacional e suas aliquotas.

* Permitir configurar o prazo legal para conversio do Recibo Provisério de Servico — RPS
em NFS-e.

* Para o caso de o Prestador nio dispor de conectividade em tempo integral com a rede
mundial de computadores, o sistema deve oferecer op¢do de envio de RPS em lote,
por upload de arquivo em XML, a partir de um determinado leiaute definido pela
Prefeitura, ou mediante a digitagdo dos RPS, na versdo on-line da NF5-e, e posterior
conversao para NFS-e.

* O processo conversdo de RPS em NFS-e, através do envio de lotes de RPS, deve ser
assincrono, ou seja, a resposta acontece em momento diferente do envio do lote do
RPS, evitando sobrecarga nos computadores da Prefeitura.

* O processo conversdo de RPS em NFS-e, através da digitacdo de RPS, deve ser
sincrono, ou seja, a resposta acontece no mesmo momento ap6s a confirmacdo dos
da- dos do RPS, neste modelo de envio de RPS, a conversdo para NFS-e é unitdria, ou
seja, um RPS por vez sera convertido para NFS-e.

* Cada arquivo em XML, contendo lote de RPS, deve possuir no maximo 1 MB (1024
Kbytes) de tamanho para ndo sobrecarregar os computadores servidores da
Prefeitura, caso contrdrio uma mensagem deverd ser emitida pelo sistema
comunicando o Prestador do ocorrido para que tome providéncias.

* O sistema ndo devera permitir que o arquivo em XML contenha inscrigdes municipais
multiplas, emitindo aviso ao Prestador para que tome providéncias, corrija e reenvie o
arquivo em XML contendo o lote de RPS.

* No caso de envio de um mesmo RPS em lotes diferentes, o sistema devera manter as
informacdes do ditimo lote processado (desde que os dados sejam diferentes).

s Devera prevalecer o RPS convertido on-line para NFS-e ainda que posteriormente tal
RPS seja enviado em arquivo em XML para processamento do lote.

* O sistema gerard uma NFS-e a partir de um RPS e respeitard as regras gerais de
emissdo da NFS-e.

* O sistema deve gerar um nimero de protocolo de recebimento para o lote de RPS
enviado.

* O sistema disponibilizara o resultado do processamento do lote de RPS que poderd ser
a NFS-e gerada ou uma lista de erros encontrados no lote.

* O sistema deverd rejeitar todo o lote de RPS, mesmo no caso de encontrar um (nico
RPS com erro.

* O sistema deve rejeitar o envio de um RPS ja convertido em NFS-e.

* Nos casos de substituicdo de RPS o sistema deverd permitir armazenar o nimero do
RPS a ser substituido e a NFS-e do RPS substituido sera cancelada automaticamente,
gerando uma nova NFS-e em substituicdo a NFS-e cancelada, mantendo o vinculo
entre elas.

¢ No caso de envio de RPS cancelado a NFS-e correspondente deve ser cancelada
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automaticamente.

= Possibilitar a geragdo, emissdo da NFS-e, mediante o acesso ao sistema com senha
personalizada, digitagdo dos dados necessarios a NFS-e e impressdo da NFS-e.

* Osdados a serem informados pelo Prestador deverdo estar organizados em grupos de
acordo com o perfil da informagdo, facilitando o entendimento do sistema,
minimizando a possibilidade de erro, agilizando o processo de digitacdo, geragdo e
emissao da NFS-e.

* Durante o processo de digitagdo dos dados pelo Prestador, alguns dados deverdo ser
preenchidos e outros calculados automaticamente pelo sistema, considerando a legis-
lagdo tributdria municipal e o cadastro econémico do municipio.

* O sistema devera, para os optantes pelo Simples Nacional, substituir a aliquota
prevista na legislagdo tributdria municipal pela aliquota prevista na legislacio do
Simples Nacional de acordo, devendo considerar o anexo e a Receita Bruta Total dos
ultimos 12 meses.

e N3o permitir a alteragdo da NFS-e, podendo esta ser somente cancelada ou
substituida.

* No caso de substituicio de NFS-e o sistema deverd manter o vinculo entre a NFS-e
substituida e a nova NFS-e gerada.

* A NFS-e deve conter a identificagdo dos servigos de acordo com a Lei Complementar
Federal 116/2003.

* Durante a digitagdo dos dados para geragdo da NFS-e o sistema deverd permitir
descrever vérios servicos numa mesma NFS-e, desde que relacionados a um tnico item
da lista (grupo), de aliquotas iguais e para o mesmo tomador de servi¢o e no mesmo
local do servigo.

* Quando a prestacdo do servico referir-se a construcdo civil, o sistema deverd permitir
identificar o nimero da matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl e o nimero da
Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART referente a obra.

* Aidentificacdo do Prestador do Servico é feita pelo CPF ou CNPJ, podendo a inscricio
municipal estar vinculada a estes ndo sendo de uso obrigatério.

* O CPF ou CNPJ do Tomador do Servigo é obrigatério, exceto no caso do Tomador do
exterior.

* Permitir a geracdao de uma NFS-e para periodo de competéncia anterior ao periodo
atual.

* Aaliquota devera ser a da legislagdo tributdria municipal do municipio onde o Presta -
dor é estabelecido, no caso do servigo ser prestado em outro municipio e o ISSQN for
devido naquele municipio, o sistema deverd permitir que o Prestador informe a
aliquota de acordo com a legislagdo tributdria do municipio onde o servico estd sendo
executado, ndo podendo ser inferior a aliquota minima e nem superior a aliquota
mdxima permitida.

* Possibilitar o cancelamento/substituicdo de NFS-e dentro do periodo de competéncia.

= Permitir que seja acatado o calculo de impostos enviado pelos contribuintes no XML e,
se houver diferengas em relacao ao calculo feito pelo sistema de NFSe, ndo rejeitar as
notas. Neste caso, ao final de cada més o contribuinte emitira um relatério e uma guia
complementar para cobrir tais diferencas.

* Permitir a customizagdo do corpo de e-mail, possibilitando a inclusdo da ordem de
servigo e quebra de linha. A ordem de servigo devera constar do arquivo XML.

* Permitir a criagdo e parametrizagdo de usudrios e perfis por CNPJ.

* Permitir o cancelamento manual da NFS-e gerada indevidamente ou cancelamento
automatico de uma NFS-e substituida, a partir de uma lista de selecdo valida, durante
o cancelamento o prestador devera escolher 0 motivo do cancelamento, ou se for o
caso informar o novo motivo, devendo ficar este novo motiva armazenado na lista de
opgoes.
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* A mensagem que compdem a NFS-e quanto ao procedimento de cancelamento, deve-
rd ser composta da mensagem propriamente dita mais a data do cancelamento e de-
vem ser impressos na NFS-e quando necessdrio ef/ou disponibilizado nas
consultas/relatorios.

e O sistema ndo devera permitir que NFS-e ja canceladas sejam consultadas na lista de
opgoes de NFS-e a cancelar.

e Permitir que uma NFS-e possa ser substituida mediante as regras de negdcio da
geragdo e emissdo da NFS-e,

® A substituicdo de uma NFS-e por outra, deverd ocasionar o cancelamento automatico
da NF5-e original.

e Durante a substituicdo da NFS-e o prestador devera escolher o motivo da substituigdo,
ou se for o caso informar o novo motivo, devendo ficar este novo motivo armazenado
na lista-de opgdes.

* O sistema ndo devera permitir substituir uma NFS-e ja cancelada, ndo disponibilizando
a NFS-e na lista de opgdo de NFS-e a ser substituida.

* A mensagem que compdem a NFS-e quanto ao procedimento de cancelamento, feito
automaticamente via substituicdo da NFS-e, deverd ser composta da mensagem
propriamente dita mais a data do cancelamento e o nimero da nova NFS-e.

* O motivo da substituicdo e a data devem ser impressos na NFS-e quando necessario
ef/ou disponibilizado nas consultas/relatérios.

e Permitir que durante a digitagdo dos dados que gerardo a NFS-e, que um RPS seja
vinculada a NFS-e mediante a informacdo dos dados necessarios para criar este
vinculo.

* O calculo do valor do ISSON devera considerar o item da lista de servigos de acordo
com a Lei Complementar Federal 116/2003, a aliquota da legislagdo tributaria
municipal, guanto optante pelo Simples Nacional, considerara a legislagdo do Simples
Nacional, e levard em consideragdo também a natureza da operacgdo, o local do
estabeleci - mento e o local do servico de acordo com as determinagdes da legislagio
que trata do assunto.

* A NFS-e impressa devera conter, entre outras informagdes, 0 nimero da NFS-e, o
cédigo de verificagdo, o municipio onde o ISSQN foi tributado, os dados do Tomador,
os dados do Intermediario, os dados do servigo executado, a base de cilculo do ISSQN,
espaco adicionais para informagdes diversas.

* O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de situacdo de lote de RPS
especificas do Prestador/Tomador/Intermedidrio, sendo que serdo apresentados
somente 0s registros que contenham o CPF ou CNP) do
Prestador/Tomador/Intermediario.

¢ O sistema deve disponibilizar a consulta/relatorio de NFS-e por RPS especificas do
Prestador/Tomador/Intermedidrio, sendo que serdo apresentados somente os
registros que contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermedidrio.

* O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de lote de RPS especificas do
Prestador/Tomador/intermediario, sendo que serdo apresentados somente o0s
registros que contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario.

* O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério de NFS-e especificas do
Prestador/Tomador/Intermedidrio, sendo que serdo apresentados somente os
registros que contenham o CPF ou CNPJ do Prestador/Tomador/Intermediario.

* 0O sistema deve disponibilizar a consulta/relatorio de empresas autorizadas a emitir
NFS-e a todos que tiverem interesse na informagdo, dados sigilosos ndo deverdo ser
disponibilizados nesta consulta por se tratar de uma consulta publica.

* O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério quanto a autenticidade da NFS-e

gerada.
e O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e emitidas com acesso %
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exclusivo aos usudrios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usudrio para
0 acesso a estd consulta/relatdrio.

e O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e canceladas com acesso
exclusivo aos usudrios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuério para
0 acesso a esta consulta/relatério.

e 0O sistema deve disponibilizar a consulta/relatorio das NFS-e substituidas com acesso
exclusivo aos usudrios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usuério para
0 acesso a esta consulta/relatério.

* O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério do ISSQN devido a outro municipio
com acesso exclusivo aos usuérios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do
usudrio para o acesso a estd consulta/relatério.

* O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e dos contribuintes
optantes pelo Simples Nacional com acesso exclusivo aos usudrios da Prefeitura,
devendo ser considerado o perfil do usuario para o acesso a esta consulta/relatério.

* 0O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério das NFS-e dos contribuintes
optantes pelo Simples Nacional e ISSON devido a outro municipio com acesso
exclusivo aos usudrios da Prefeitura, devendo ser considerado o perfil do usudrio para
0 acesso a estd consulta/relatério.

¢ O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério mapa financeiro das NFS-e,
acumulando de acordo com o item da lista de servicos da Lei Complementar Federal
116/2003, com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser considerado o
perfil do usudrio para o acesso a est4 consulta/relatério.

* O sistema deve disponibilizar a consulta/relatério mapa quantitativo e financeiro
(visdo geral) das NFS-e com acesso exclusivo aos usuarios da Prefeitura, devendo ser
considerado o perfil do usudrio para 0 acesso a esta consulta/relatério.

® As consultas/relatérios de uso exclusivo da Prefeitura deverdo conter filtros quanto ao
prestador, tomador, intermedidrio, contador, nimero da NFS-e, data de emissdo da
NFS-e, item da lista de servicos da Lei Complementar Federal 116/2003, local da
execucdo do servico, por natureza da operagdo, aliquota, valor unitdrio do servigo,
valor total da NFS-e, valor da dedugdo, valor da base de cilculo e valor do ISSQN. Para
todos estes devera ser permitido informar o intervalo desejado, podendo ser parcial
ou completo (geral).

s As consultas/relatérios de uso exclusivo da Prefeitura deverdo permitir que o grupa-
mento das informacdes sejam escolhidas pelo usudrio no ato da emissdo da
consulta/relatério, podendo ser do tipo: mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral,
semestral ou anual.

¢ O sistema NFS-e deverd receber do sistema de Tributagdo e Receitas Publica as
informagées sobre os itens da lista e aliquotas de acordo com a legislagdo tributéria
municipal, ainda que ndo estejam vigentes para o ano-calenddrio atual.

* O sistema NFS-e deverd receber do sistema de sistema de Tributagdo e Receitas
Publica as informacGes sobre os contadores e empresas que sdo responsaveis.

* O sistema NFS-e deverd receber do sistema de sistema de Tributagdo e Receitas
Pablica as informagdes do cadastro econdmico do municipio, incluindo todas as
atividades econdmicas, relativas a Servigos, desenvolvidas pelo Prestador.

* O sisterna NFS-e deve, de forma continua, em intervalos regulares e breves, sincronizar
com o sistema de Tributagdo e Receitas Plblica para buscar dados cadastrais
atualizados.

* O sistema da NFS-e devera enviar ao sistema de Declaracio Eletrdnica do I1SSQN as
NF5-e emitidas pelos Prestadores considerando sempre a situacio em que as NFS-e
encontram-se.

* As NFS-e emitidas pelos Prestadores a favor de Tomadores estabelecidos no municipio
em questdo gerardo automaticamente o registro das NFS-e recebidas pelos Toma -
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dores considerando sempre a situagdo em que as NFS-e encontram-se.

DECLARACAOQ ELETRONICA DO ISSQN

e Coletar informacdes fiscais relativas ao Imposto sobre Prestacdo de Servigos,
permitindo que todas as operagfes sejam realizadas via Internet, inclusive a
declaragdo de entrega e emissdo de guias.

* Controlar os servicos declarados, prestados e tomados, pelas pessoas juridicas
estabelecidas no municipio.

* Ser ferramenta de- ampla utilidade no fornecimento de informagGes de apoio a
fiscalizagdo deste imposto.

* Controlar todos os aspectos referentes ao conceito de substituto tributdrio, tendo em
vista a pbrigatoriedade da declaragdo por parte do prestador e por parte do tomador
do servigo.

* Mapear a relagdo entre as empresas e o seu local de prestacdo de servicos para com-
bater a guerra fiscal.

* Tratar de forma particularizada os maiores contribuintes, tais como agentes

= financeiros e operacbes da construgdo civil.

* Visar o controle e a contabilizagdo dos pagamentos, por parte dos contribuintes, das
guias do ISS representativas do imposto devido.

* Consulta Financeira de todo e qualquer débito registrado no Médulo Tributdrio do
Municipio.

* Emissdo das segundas via de carnés, para pagamentos dos débitos registrados no
Modulo Tributdrio do Municipio.

* Emissdo de CertidGes negativas, positivas, positivas com efeito negativas dos
contribuintes registrados no Mdédulo Tributdrio do Municipio, sejam de Imposto
Territorial e Predial Urbano, Imposto Sobre Servicos, Taxas diversas, entre outros.

* Autenticacdo das Certiddes emitidas.

» Consultas liberadas por Cadastro ou CPF/CNP]J.

ITBI WEB INTEGRADO A INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICA

e Acesso 100% Web;

* Possuir login de acesso;

¢ Permitir o Preenchimento de dados integrado com as Receitas Municipais;

* Possuir o cadastro de endereco buscando enderegos via AP| dos correios;

* Possibilitar a inclusdo de até 2 boletos bancdrios extras ao boleto de ITBI;

e Possuir o lancamento integrado ao financeiro da Prefeitura;

= Possibilitar a inclusdo ilimitada para tipos de processos, exemplo, “Compra e Venda”,
“Isenta”, “Dagdo”

* Possuir cadastro de aliquota por tipo de processo;

* Trabalhar com ITBl urbana e rural;

* Possuir Protocolos por usuario;

Permitir a criacdo de grupos de campos variaveis;
Permitir a inclusdo ilimitada de campos variaveis por tipo de processo;
Permitir o acesso fiscal com recursos de administragdo;
Possuir homologacdo de login com confirmagdo de e-mail através de chave de acesso;
Possuir chat de conversa com o fiscal por protocolo;
Emitir o acompanhamento de campo, para uso do fiscal durante a visita ao imével;
Possibilitar em anexo de arquivos PDF ao protocolo;
Gerar boletos bancdrios nos padrées bancérios;
Permitir a devolugdo do ITBI ao solicitante em caso de divergéncia;
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e Possuir painel de administracdo com grupos de ITBIS;
Gerar relatdrios de ITBIS com filtros diversos;

Exibir os ITBIS pagos e ndo transferidos;

Possuir Indicagdo visual para financiados;

Possuir Indicador de ITBI pago em tela.

ALVARA ELETRONICO INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICA

* Permitir a autenticidade do alvara através da Web;

& Permitir a inclusdo de QRCODE no documento de alvard, possibilitando a consulta de
autenticidade através da leitura do QRCODE;

= Possibilitar a emissao de alvaras para diversas finalidades distintas;

* Possibilitar a criagdo/edicdo de regras inerentes ao deferimento do alvara (regras
distintas de acordo com as finalidades do alvara);

* Possibilitar o envio de e-mail aos contribuintes que efetuaram solicitacdo de alvars;

* Possibilitar a parametrizagdo de modo com que somente determinados usudrios
possam efetuar o deferimento do alvara de acordo com a respectiva finalidade.

AJUIZAMENTO ELETRONICO INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICA

* Permitir a prefeitura realizar ajuizamentos de débitos langados no sistema de
receitas municipais, com situagdo ATIVA ou AJUIZADA (Substituigio) de forma rapida
e simples;

*  Permitir a impressdo de todos os documentos necessarios para a formaliza¢io do
processo juridico, como: Termo de Inscrig3o em Divida, CDA, Petigio e Procuragdo de
forma agrupada em processo tnico e automatico.

*  Gerar os documentos em arquivos com extens3o PDF ou diretamente na impressora;
Permitir a emissdo de relatérios de previsio de ajuizamentos, utilizando variados
filtros em tela como: Ano do débito, divida, tipo de cadastro, valor minimo e
maximo, parcelas, CPF/CNPJ;

*  Disponibilizar relatérios para | tamento dos ajuizamentos efetuados, expurgados
e a expurgar.

GESTAO DO CEMITERIO MUNICIPAL - WEB:

*  Cadastro de cemitérios: Permitir o cadastramento de mais de um cemitério municipal;

e Cadastro de usudrios:: Permitir atribuir usuarios do sistema os quais devem ser
atribuidos aos cemitérios que atuam, podendo ser o mesmo usudrio atuante em mais
de um cemitério;

® Possuir cadastro geral de pessoas: Deve possuir cadastro completo contemplando
dados de contato, dados de localizagdo buscando o endereco através do CEP ou de
ferramenta automatizada que permita o dgil preenchimento dos dados;

®  Possuir cadastro de acomodagdes/locais por cemitério: Cadastro de acomodagdes de
falecidos, podendo estas serem classificadas sem limite de tipologia através de
cadastro especifico para os tipos. A acomodagdo deve permitir estipular o nimero
méximo de falecidos atrelados a ela, ficando assim o controle de ocupagio do
cemitério;

®  Possuir cadastro de planos de cobranga: Cadastrar por cemitério planos de cobranga
informando a recorréncia da cobranga em dias permitindo variagdes precisar de

tempo;
e Cadastro financeiro: Deve possuir cadastro de taxas conforme base cadastral do @
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municipio, permitindo a integragdo entre o sistema tributério e o sistema de gestdo de
cemitério;
®  Possuir cadastro de recursos: Deve permitir o cadastramento de recursos e gerenciar a
reserva destes recursos controlando a quantidade de recursos disponiveis por data e
hordrio;
® O sistema deve permitir a criagdio de documentos proprios, vinculados a cada
cemitério, a edicdo destes devem se dar pelos usudrios do sistema e deve permitir a
vinculagdo por tipo de procedimento (sepultamento, exumagdo, translado) ou ndo;
® (adastro de funerdrias: Gerenciar cadastro préprio de funerdrias atrelando estas aos
sepultamentos como forma de gestdo dos falecidos;
e Cadastro de médicos: A rotina deve gerenciar cadastro de médicos atrelados ao
cadastro de pessoas e permitir seu vinculo no ato do sepultamento;
® As acomodagdes devem ser georreferenciadas de forma a exibir e direcionar o cidadio
ao local exato do sepultamento do ente;
® O sistema deve possuir mapa de acesso interno e publico de forma que o cidaddo
possa localizar seus entes e obter detalhes sobre o ente;
* Os falecidos devem possuir perfil editdvel pelo responsavel e pelos funcionarios do
cemitério. Para editar o perfil deve ser necessario acesso com senha;
® O perfil do falecido deve ser exibido em pagina publica onde o cidaddo terd acesso sem
a necessidade de senha;
® Ao exibir em mapa as acomodagdes o sistema deve permitir visualizar todos os
falecidos sepultados nas acomodacdes e seus perfis;
* O sistema deve possuir painel de gestdo onde indique a atual ocupacio do cemitério
assim como disponibilidade de acomodagdes;
® O sistema deve exibir em forma de graficos o crescimento ou reducio dos
sepultamentos por més do ano corrente;
Deve possuir relatérios gerenciais, contendo no minimo os seguintes contetidos:
Relatorio quantitativo de sepultamentos por funerdria;
Listagem de sepultados e suas respectivas acomodagdes;
Relagdo de responsdveis com o quantitativo de sepultados por responsével;
Relacdo de acomodagBes com as coordenadas georreferenciadas;
Débitos por responsavel;
Receita por periodo;
Receita por cemitério;
Receita langada X arrecadada;
Maiores devedores;
Sistema deve ser totalmente web, desenvolvido em tecnologia web;

PIT — PROGRAMA DE INTEGRACAO TRIBUTARIA

¢  Geragao semestral de arquivos digitais com dados para o PIT — Programa de Integracdo
Tributdria - convénio para troca de informagdes entre o Municipio e o Estado, no qual
o municipio fornece dados relativos as plantas de valores do ITBI e do IPTU e a
Secretaria da Fazenda Estadual / RS devolve arquivos digitais referentes as operacdes,
no municipio, com cartSes de crédito/débito, Nota Fiscal Eletrdnica conjugada e aos
veiculos registrados no municipio inadimplentes com o IPVA.

e A pgeragdo do arquivo digital para o PIT devera obedecer sempre as especificagbes e
prazos estabelecidos pela Secretaria da Fazenda Estadual/RS para convénio.
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FOLHA DE PAGAMENTOS, AVALIACAO DE DESEMPENHO, MARGEM CONSIGNAVEL,
CONCURSO PUBLICO) INTEGRADA A CONTABILIDADE

* Conter o cadastro de todos os municipios do territorio nacional, conforme divulgagdo
do IBGE;

* Permitir o cadastramento dos dados da pessoa sem vinculo com a folha de pagamento,
permitindo a empresa manter um cadastro Gnico para todos os médulos do sistema;

* Permitir a visualizacdo e parametrizagdo da foto do empregado;

* Permitir o cadastramento de vidrias matriculas para uma mesma pessoa, e varios
contratos para a mesma matricula;

* Permitir o cadastramento de pensionistas e do beneficidrio de pensdo judicial;

e Permitir o cadastramento do vinculo empregaticio;

* Permitir o cadastramento de dependentes, possibilitando o vinculo de verbas com
gerenciamento do limite de idade por verba;

= Permitir o cadastramento de eventos funcionais em nivel de pessoa ou empregado;

* Permitir o cadastramento de logradouros, facilitando o cadastramento de

enderego dos empregados, agéncia bancaria, filiais etc.;

s Permitir o cadastramento de bancos de acordo com o cédigo da FEBRABAN;

* Disponibilizar a ficha de registro informatizada, conforme a portaria do MTB N2
1.121/95;

* Conter o histérico das alteragdes dos principais dados do empregado, como: aumentos
de saldrio, alteragdo de cargos, periodos de férias, contribuicdo sindical e beneficiario;

e Permitir um amplo cadastramento da estrutura organizacional da empresa, conforme
locais de trabalho, possibilitando a criagdo de miltiplos organogramas;

* Permitir o cadastramento de entidade externa;

* Permitir o cadastramento da escala de trabalho dos empregados de acordo com o
horario;

* Permitir o cadastramento de feriados através da visualizagio de calendério anual;

e Permitir consultar os empregados através de filtro por matricula, por ordem alfabética
e lotagdo, cargo e vinculo empregaticio;

e Administrar de forma ampla os cargos e saldrios existentes na empresa, permitindo o
cadastramento de vérios planos, padrées e faixas salariais.

s Permitir a distribuicio dos cargos entre os locais de trabalho da empresa,

administrando as vagas abertas, excedentes e ocupadas;

Permitir os reajustes salariais por faixa salarial ou por padrdes salariais;

Parametrizacdo dos motivos de desligamento, conforme o calculo da rescisiio;

Discriminagdo das verbas que fazem base para o célculo do saldrio na rescisdo;

Calculo da rescisdo por departamento ou por determinado grupo de matriculas;

e Permitir o cadastramento e parametrizacdo das férias por tipo, possibilitando vérias
formas de calculo de férias;

* Parametrizacdo da forma de célculo das médias para férias e 132 Salario no calculo de
rescisao;

e Cdlculo de férias normais, individuais ou por um determinado grupo de empregados;

Célculo de férias individuais ou por determinado grupo de empregados;

Permitir a programacdo de férias individuais ou por niveis de lotacio;

Permitir os lancamentos de verbas para desconto nas férias;

Emitir planilhas para programacdo de férias;

Permitir a alteragdo de periodos de férias, bem como a exclusdo dos periodos de férias

gozados;

Emitir demonstrativo de férias contendo os periodos de férias gozadas e em aberto;

¢ Emitir o extrato das médias que fizeram base para o célculo das férias; %
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* Permitir o cadastramento dos dados da empresa de transporte e as linhas de

itinerdrio;

Permitir o cadastramento dos usudrios do vale transporte, bem como as empresas e

linhas utilizadas pelo mesmo;

Permitir o cdlculo do vale transporte por periodos;

Permitir o acerto da quantidade de dias de vale transporte calculados pelo sistema;

Integracdo do movimento/vale transporte com a folha de pagamento;

Emitir a posigdo financeira dos valores do vale transporte;

O sistema tera que automaticamente, apurar as horas mensais (diurnas, noturnas e

excedentes contratuais) dos empregados conforme calendario;

¢ O sistema terd que disponibilizar um calenddrio mensal para que seja feita a escala de
acordo com os dias trabalhados do empregado;

* Permitirtratamento de saldos negativos e arredondamentos de salarios compensaveis
no mes;

* Permitir o cadastramento de féormula de célculo, onde a mesma serd definida pelo
usudrio se adequando a forma de cdlculo da empresa. No cadastramento da férmula
poderdo ser usadas verbas, constantes, faixas de comparacdo e faixas de tempo, que
servirdo para compor a formula;

e Permitir a parametrizagdo dos afastamentos com as implicacbes para pagamento de
130 salério, férias e provisdes;

= Permitir o controle de frequéncias, parametrizando os tipos de auséncias e a acdo do
calculo do médulo;

* Permitir histérico dos afastamentos dos empregados para contagem do tempo de ser-
vigo;

* Parametrizacdo do cdlculo de pensao alimenticia, de acordo com as formas de calculos

existentes na empresa;

Permitir consulta da ficha financeira por verba ou anual por qualquer periodo;

Permitir a movimentacao de troca de hordrio através da escala;

Permitir a inclusdo coletiva de verbas;

Permitir o langamento e controle de desconto de empréstimo;

Permitir o langamento do movimento da fungdo que sera utilizada quando o emprega -

do exercer uma fungdo diferente do seu cargo durante um periodo determinado ou in-

definido;

¢ Permitir o controle de cedéncia de pessoal entre lotagdes ou entidades.

e Permitir o langamento das faltas (em dias e horas) e tempo de servigo, nas auséncias
cadastradas;

* Permitir o langamento das verbas fixas e varidveis;

= Permitir o langamento dos movimentos por matricula ou verba;

* Reajustar as verbas automatico com base em qualquer percentual;

Permitir o processamento de varias folhas de pagamento (multiprocesso);

Processar a folha de celetistas, estatutdrios, mensalistas, horistas etc,;

Permitir calculos gerais ou especificos (para um departamento, filial ou empregado);

Processar a folha mensal, folha de adiantamento, folha complementar e folha mensal

simulada;

Consulta da folha com as bases geradas e as verbas calculadas;

Armazenar as datas de pagamento da folha;

Caleulo dos afastamentos com remuneragdo;

Gerar as informagdes do INSS/FGTS para o sistema SEFIP;

Controlar recolhimento do FGTS em atraso;

Gerar o cadastro geral de empregados e desempregados em meio magnético;

*  Emitir CAGED em formuldrio;
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* Gerar as informagBes dos empregados para credenciamento para pagamento do
PIS/PASEP;

e ntegrar os valores do PIS/PASEP na folha de pagamento;

* (Calcular os valores de décimo terceiro salario de acordo com a forma de calculo da

empresa;

Permitir o langamento de verbas para integra¢do no calculo do décimo terceiro salério;

Permitir acerto nos valores calculados pelo médulo em meses anteriores;

Permitir calculos de adiantamentos de terceiro salario em qualguer més do ano;

Emitir os comprovantes de rendimentos geral ou individual por empregado;

Gerar as informacdes para a DIRF;

Gerar as informagoes para a RAIS;

e Permitir o controle do pagamento de liquidos por tipo de cilculo;

* Gerar o arquivo para crédito bancério dos valores dos empregados e beneficidrios,
através do cadastramento do lay-out parametrizavel;

* Permitir o cadastramento das contas contabeis por lotacdo ou verba;

* Permitir a integracdo contabil através da geragdo de arquivo texto ou de forma on-line

com o mddulo de contabilidade, ou com outros médulos pela geracio de arquivo texto

com o cadastramento de layout parametrizavel do mesmo;

Permitir o cadastramento do layout do Contracheque e do cheque de pagamento;

Permitir o cadastramento do layout do formuldrio de etiquetas e cartdo ponto;

Parametrizacdo do Recibo de pagamento, cartdo ponto e cheque de pagamento.

Sistema de Controle da Frequéncia (Recursos Humanos):

Controle e fechamento das horas trabalhadas

Controle de faltas, horas extras, atestados.

Integrado com os principais coletores eletrénicos do mercado e ao Sistema de Folha de

Pagamento

Apuracdo didria, semanal, quinzenal ou mensal das horas do ponto

Tratamento de horario em regime de escalas

Sistema de compensacdo de horarios / Banco de Horas

Possibilidade de realizar autorizages de saidas ou atrasos individuais ou coletivos

Informagdo das horas extras e faltas para pagamento/desconto na Folha de

pagamento

Rotina de refeitdrio, com marcacdo e reserva de refeicGes

Considerar o abono de férias para o inicio ou final do periodo de férias

Previsdo de varios turnos, e turnos com escala de horérios

Insergao automatica de horas (batidas)

Substituicdo e permuta de hordrios (crachds provisorios)

Emissdo do espelho do cartdo ponto

Possibilidade da informacdo dos cartdes ponto tanto via arquivo magnético

(proveniente direto do relégio) como via confrontagdo do cartio com espelho

(conforme tabela de turnos) em tela.

* Rotina de divergéncia na integracdo com os coletores

+ Relatérios e consultas gerenciais com totalizacdo de ocorréncias possibilitando
comparacdes entre as Ultimas referéncias

® & & 8 0 8 0

Relatérios
* Graude Instrugdo
* Tabelas de Verbas
* Incidéncias de célculo

Codigos de CBOs
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* Relagdo de Cargos e Saldrios

* Ficha Financeira

* Férias Gozadas

* Mapa de Férias

¢ Recibo de Férias

* Emissdo de Rescisdo

Extrato de Médias

Listagem do Movimento

Recibo de Pagamento

Resumo Contdbil

Folha Completa

Folha Simplificada

Liquidos a Pagar

Mapa de Notas e Moedas

Resumo da Folha

Relagdo do IR

Quadro de Hordrios

Aviso de Dispensa

Solicitagdo do Abono Pecuniério

Termo de Responsabilidade

Planilha de Programacdo de Férias
Relagdo de Aniversariantes

Relagdo de Vagas por Cargo

Relagdo de Tempo de Servigo

Guias de recolhimentos, como GPS
Declaragdo para Aquisi¢do do Vale Transporte
Protocolo de Entrega do Vale Transporte
Resumo para Compra do Vale Transporte
Relatério para conferéncia do CAGED
Movimentacdo de Pessoal

Etiquetas e Cartdo Ponto parametrizaveis
Contra cheque parametrizavel

Cheque de pagamento parametrizavel
Cdpia de Cheque

Verbas por Entidade externa
Beneficidrios

Pagamento do liquido

Eventos funcionais e pessoais
Demonstrativo da integracdo contabil.

® & & 8 & & & & & % 8 8 8 % 8 8 " 8 88 e e e

AVALIACAO DE DESEMPENHO:

* Gestdo das Avaliagdes de Desempenho, com parametrizagdo de questiondrios, topicos,
questdes, alternativas e pontuagao por alternativa;
s Parametrizacdo de periodos avaliagdo por cargo, situacdo contrato ou funcionario,
com identificagdo do questiondrio a ser utilizado para avaliagdo;
Controle do nimero de faltas e afastamentos para avaliacdo;
Revisdo da avaliacdo;
Historicos das avaliagbes aplicadas;
Emissdo de relatérios formatados pelo usudrio. @
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MARGEM CONSIGNAVEL

* Gestdo da Margem Consignédvel por funciondrio, com calculo do limite individual de
endividamento;

* Cadastro e controle de acesso das empresas de convénio, para reserva de
consignagdes, limitado ao saldo da Margem Consignavel, com importacdo mensal do
movi- mento para desconto em Folha;

* Consulta e reserva de consignacdes, com limite de saldo da Margem Consignavel;

* (Cadastro das empresas de convénio e controle de acesso via WEB;

* Cadastro das verbas de Base e Limite Margem Consigndvel, calculadas na Folha de
Pagamento, bem como as verbas de consignacio por entidade de convénio;

e Percentual de endividamento diferenciado por funcionério;

* Importagdo do movimento mensal de consignagio via arquivo.

CONCURSO PUBLICO

* Possuir o Cadastro de Concurso e ou Processo Seletivo (cargo, concursados por cargo,
orgdo solicitante, disciplinas do concurso, edital);

* Possibilitar o Cadastro de Candidatos (inscritos e classificados);

*  Permitir Avaliagdo (Provas);

e Permitir Controle de ordem de chamada;

s Emitir Publicagdo dos aprovados;

e Permitir a Importacdo dos dados de empresa organizadora do concurso.
CONTROLE DA EFETIVIDADE

* O registro dos Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisicdes) e outros documentos
legais.

e A manutencio do movimento de Ato Legal por servidor, independente das
movimentacbes de Pessoal, Afastamentos e Beneficios.

* O registro das movimentacdes de Pessoal, Afastamentos e Beneficios do servidor
integrados ao movimento de Ato Legal que autoriza a movimentagdo.

* O controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opcdes
parametrizadas pela empresa.

* Aemissdo da Certiddo Tempo de Servigo com grade de Efetividade.

* A emissdo da Grade de'Efetividade, por ano, meses e tipo efetividade com o nimero
de dias por més e total geral do ano, com resumo final do Tempo Municipal e Tempo
Efetividade (Tempo Atual mais Tempo Anterior).

CONTRACHEQUE, COMPROVANTE ANUAL DE RENDIMENTOS E ATUALIZACAO CADASTRAL
NA WEB

* Permitir o acesso com logon/senha, utilizando como padrio de logon CPF;
* Permitir a solicitacdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova
senha para e-mail previamente cadastrado;
e Permitir a parametrizacdo dos campos, informagdes no contracheque, de acordo com a
definicdo do usuario/administrador.
*  Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgido) no contracheque.
e Permitir a formatacdo de layout do formulario do modelo do contracheque web
* Permitir consulta e emissio do Contracheque, Consulta e emissio do Informe de %
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Rendimentos no layout da RFB, mediante identificacdo do login e senha, por servidor

* Permitir a validacdo do contracheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma
de autenticacao QRCode, para comprovacado de autenticidade

* Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor terd acesso para conferencia e
atualizagdo, permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante
para validar as atualizagBes.

e Permitir ao usudrio do RH conferir as informagGes enviadas através do Atualizador
Cadastral, e validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario e
atualizar as mesmas no cadastro do funciondrio

= Permitir listar informagGes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao sistema
[Logins Divergentes e Logins Disponiveis)

FROTAS

* Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.
Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais proprios ou de terceiros).

Gastos com manutengbes efetuadas em dependéncias proprias ou de terceiros.
Permitir a classificacdo dos gastos dentro de um plano de contas.

Permitir o langamento automatico de custos através de eventos geradores de custos,
0s quais devem poder ser criados pelo préprio usudrio.

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral.

Permitir apropriacdo de custos para o veiculo ou equipamento, permitindo inclusive
apropria-los em nivel de conjunto mecénico.

Possibilitar a vinculagdo e desvinculagdo de agregados aos veiculos e equipamentos.
Manter histérico da utilizacdo e movimentacio dos agregados.

Manter controle efetivo e independente da vida util dos agregados.

Permitir controlar o a abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques
proprio.

* Programar, emitir e controlar a execugdo de ordens de servicos a serem efetuados nos
veiculos, maquinas, equipamentos e agregados, permitindo registrar as datas de
abertura e fechamento, servicos realizados, funciondrio executor e despesas
decorrentes.

* Permitir registrar servicos executados por veiculo, agregado, conjunto mecanico e por
fornecedor.

Programar, emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo periddicos e de
manutengdo preventiva a serem efetuados nos veiculos, mdquinas, equipamentos e
agre- gados permitindo gerar as respectivas ordens de servico a partir desses planos.

e Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor
requisitante, tempo de utilizagdo e distancia percorrida.

= Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitagdes dos motoristas.

* Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os
veiculos e seus agregados.

* Possibilitar o controle de garantias oferecidas por terceiros sobre pegas e servigos.

* Manter controle fisico do estoque de pecas de reposigao e material de consumo.

¢ Manter total integragdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar
dados relativos aos veiculos, mdquinas e equipamentos considerados como
integrantes do patriménio. AlteracGes efetuadas no cadastro patrimonial deverdo
refletir imediatamente nos dados do veiculo.

e Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o
consumo médio, custo médio por unidade de utilizagdo.

* Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo
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de combustivel, entre outras.

* Permitir o agendamento e controle das obrigages dos veiculos como IPVA, seguros e
licenciamento...

* Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agrega-
dos, como multas, acidentes, etc. , registrando datas e valores envolvidos.

= Permitir a substitui¢do de marcadores (Hodémetros e horimetros).

MATERIAIS / ALMOXARIFADO

e Utilizar centros de custo na distribuicio de Materiais, para apropriacio e controle do
consumo.

* Permitir a fixacdo de cotas financeiras ou quantitativas por material individual ou por
grupo de materiais para os centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais
baixos dentro da hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados,
alertando sobre eventuais estouros de cotas.

* Possuir integragdo com sistema contdbil efetuando langamentos automdticos de
liguidacdo da despesa, destinagdo e transferéncia de bens entre almoxarifados.

* Possuir controle da localizag3o fisica dos materiais no estoque.

e Permitir a geracao de pedidos de compras.

s Permitir que o documento pedido de compras possa ser parametrizado pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua
disposigdo fisica dentro do documento.

* Manter controle efetivo sobre as requisices de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisicbes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das
requisicoes.

¢ Permitir que o documento requisicdo de material possa ser parametrizado pelo
proprio usudrio, permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua
disposicdo fisica dentro do documento.

* Efetuar calculo automdtico do prego médio dos materiais.

Controlar o estoque minimo, maximo e ponto de reposi¢do dos materiais.
Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados.

* Emitir etiquetas de prateleiras para identificagdo dos materiais.

* Manter e disponibilizar em consultas e relatdrios informag@es histéricas relativas a
movimentagdo do estoque para cada material, de forma analitica.

* Permitir o registro da abertura e do fechamento de inventdrio, bloqueando
movimentagBes durante a sua realizagdo.

* Possuir integracdo com o sistema de licitages permitindo verificar o andamento dos
processos de compras.

* Possuir integracdo com o sistema patrimonial efetuando automaticamente a inclusio

do item patrimonial naquele sistema.

Permitir controlar a aquisi¢do de materiais de aplicagdo imediata.

Permitir o controle de datas de vencimento de material pereciveis.

Permitir bloquear as movimentacées em periodos anteriores a uma data selecionada.

Possibilitar a definicdo parametrizada através de mascara da estrutura de centros de

custos, locais fisicos e da classificagdo de materiais.

Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos.

e Emitir recibo de entrega de materiais, permitindo que esse documento seja
parametrizado pelo proprio usuario, possibilitando-lhe selecionar os dados a serem
impressos, bem como a sua disposicio fisica dentro do documento.

¢ No langamento da nota fiscal, permitir alterar os campos para colocar um nimero de
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nota fiscal com mais de 15 digitos e local para colocar observacdes que identifique o
n? da nota no momento da consulta.

e Permitir consulta das notas fiscais por nimero, fornecedor e por empenho.

* Permitir excluir e alterar notas fiscais.

Permitir que o documento possa ser alterado pelo usudrio acrescentando dados ou

abrindo campos necessarios.

No recibo de entrega, permitir excluir e alterar o recibo.

Permitir a devolugdo de itens.

Permitir transferéncia para outro almoxarifado.

Permitir consultar o recibo por nimero, data e material.

* Possibilitar exportagdo de dados referentes as notas fiscais de entrada de mercadorias,
em arquivo texto, no layout compativel para importacao ao Projeto de Integracio
Tributdria (PIT), do Governo do Estado do Rio Grande do Sul.

COMPRAS, CONTRATOS E LICITACOES INTEGRADOS A CONTBILIDADE ADERENTE AO
LICITACON/RS

* Registrar os processos licitatdrios identificando o nimero do processo, objeto,
requisicbes de compra a atender, modalidade de licitagdo e datas do processo.

e Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da
licitagdo, registrando a habilitagdo, proposta comercial, interposicio de recurso,
anulacdo, adjudicacio e emitindo o mapa comparativo de precos.

* Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e

leiloeiros, informando as portarias e datas de designagdo ou exoneragio e expiragio.

Permitir consulta ao prego praticado nas licitagges, por fornecedor ou material.

Emitir relatérios de envio obrigatdrio ao TCU.

Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto.

Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e pre¢o sejam preenchidos pelo préprio

fornecedor, em suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético

para entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitagdo.

e Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio
fornecedor, em suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético
para entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacio.

e Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da excussio da
autorizacdo de compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensio,
cancela- mento e reajuste de contratos.

* Integrar-se com a execucdo or¢amentdria gerando automaticamente as autorizacdes
de empenho e a respectiva reserva de saldo.

* Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracio do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de
documentos, bem registrar a inabilitacdo por suspensdo ou rescisdo do contrato,
controlando a data limite de inabilitacdo.

® Integrar-se ao modulo de arrecadagdo de forma verificar a situagdo de adimpléncia ou
inadimpléncia fiscal do fornecedor.

= Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao préprio usudrio a
formatagdo da etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a sele¢io do
contetido e seu posicionamento dentro dos respectivos documentos e etiquetas.

* Permitir o parcelamento e cancelamento de ordens de compra.

* Formalizar o processo por Modalidade, Dispensa ou Inexigibilidade.

* Permitir que documentos como editais, autorizacdes de fornecimento, ordens de
execucdo de servicos, autorizagdo de empenho, extrato contratual, cartas contrato,
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delibe- racdes, pareceres, entre outros possam ser formatados pelo usudrio,
permitindo selecionar campos constantes bem sua disposi¢do dentro do documento.

* Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitagdo de dados de processos
similares.

* Possibilitar que a partir do médulo de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial
do empenho no médulo contabil.

e Todas as tabelas comuns aos médulos de licitagdes e de materiais devem ser tnicas,
de modo a evitar a redundéncia e a discrepancia de informagdes.

LICITACON

e Gerar, através do modulo de Licitagbes e Contratos, todos os dados, documentos e
informagdes relativos as licitagBes e contratos, tais como cépias dos editais, contratos,
aditivos, planilhas orcamentdrias, projetos bdsicos, propostas, identificagio dos
licitantes, dentre outras, sem a necessidade de redigitagdo ou retrabalho para o
usudrio do sistema, conforme padrées exigidos pelo TCE-RS; A remessa gerada devera
ser de acordo com o leiaute do “e-Validador”, disponivel pelo TCE/RS.

PATRIMONIO PUBLICO INTEGRADO A CONTABILIDADE

* Promover a contabilizagdo das depreciagies e demais mutacdes de valores
patrimoniais, de forma automatizada.

¢ Permitir o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros érgdos da
administragdo plblica.

* Manter o controle do responsdvel e da localizacdo dos bens patrimoniais

* Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos
bens.

* Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo
proprio usudrio, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como
selecionar a disposicdo desses campos dentro do corpo do documento.

e Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventério, bloqueando a
movimentacdo ou destinagdo de bens durante a sua realizacdo.

s Permitir o registro pelo responsdvel, da conformidade do inventario.

e Permitir a transferéncia pela comissdo de inventirio de bens localizados, mas
pertencentes a outro setor, durante o inventario.

* Permitir o controle da destinacdo dos bens patrimoniais em desuso (alienagdo, sessdo
e baixa).

* Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante.

* Registrar e emitir relatdrios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens.

* Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras para leitura
otica.

* Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposi¢do desses campos dentro do corpo da etiqueta.

e Emitir todos os relatérios destinados a prestacdo de contas.

e Emitir nota de transferéncia de bens.

s Permitir que a nota de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo préprio
usudrio, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposi¢do desses campos dentro do corpo do documento.

* Possibilitar a vinculagdo entre itens patrimoniais (agregagdo), de forma que possam ser
tratados como um unico bem, possibilitando sua desvinculagdo a qualquer momento.

* Manter registro histérico de todas a movimentagdo dos itens patrimoniais.
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= Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu
codigo interno como pela placa de identificagdo.

* Permitir registrar o processo licitatorio, empenho e nota fiscal referentes ao item.

*  Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens.

* Permitir armazenar os histdricos das subtragGes dos bens (depreciagdes, amortizagGes
e exaustdes) mesmo apds novas avaliagbes patrimoniais.

* Manter registro do valor bruto, da depreciagao/amortizagdo/exaustdo no periodo e
acumuladas no inicio e no final do periodo.

PROTOCOLO INTEGRADO A TRIBUTACAO E RECEITAS PUBLICA

* Integrar-se ao sistema de arrecadac¢do para verificar a situagdo de adimpléncia ou
inadimpléncia do requerente;

* Efetuar o langamento de valores de taxas ou emolumentos, no sistema de
arrecadagdo, de forma automatizada;

e Consultar, de forma automatizada, a quitagdo da taxa/emolumento no sistema de
arrecadagdo, para entdo liberar o trdmite do processo;

* Permitir a parametrizacdo da numeragdo dos processos permitindo a ado¢do de
numeragdo sequencial tinica, sequencial Gnica dentro do ano, sequencial (inica dentro
de cada més;

* Possuir tabela parametrizdvel de valores das taxas de expediente;

e  Emitir documento de arrecadagdo de taxas de expediente diversas, inclusive
possibilitando a impressdo de cddigo de barras para recebimento pela rede bancéria
(boleto de cobranca);

Permitir a emissdo parcelada das taxas de expediente diversas;
Disponibilizar rotina de formata¢io das guias de recolhimento, permitindo aos
proprios usudrios selecionar os campos constantes na referida guia;

® Permitir a criagdo de multiprotocolos, utilizando numeragdo dnica de processo na

entidade;

Permitir a criagdo de roteiros pré-estabelecidos para o processo.

Permitir a juntada de processos por anexagao ou apensagao;

Possuir o recurso de assinatura eletrénica no controle da tramitacdo dos processos;

* Permitir a afericdo dos custos relacionados as diversas atividades inerentes ao tramite
do processo, visando compara-las com os valores das taxas praticadas;

® Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificacio de sua localizagio
fisica e controle de temporalidade de arquivamento;

* Possuir rotina para registro da entrega da documentagdo do processo ao requerente,
possibilitando a emissdo automética do Comprovante de Entrega.

* Permitir que o comprovante de entrega seja parametrizado pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como sua disposicdo dentro
do documento;

* Manter histérico da tramitagao do processo;

e Emitir etiquetas de protocolo com identificacdo do processo por cédigo de barras.

e Permitir acesso aos processos por meio de leitura do cédigo de barras em diversas
funcionalidades de movimentagao.

e Permitir que a etiqueta de protocolo seja parametrizada pelo préprio usudrio,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposicdo desses campos dentro do corpo da etiqueta;

& Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclusdo do
processo;

* Permitir que o comprovante de protocolizacdo seja parametrizado pelo préprio
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usudrio, permitindo-lhe selecionar os campos a serem impressos, bem como sua
disposi¢do dentro do documento;

* Permitir a emissdo e o armazenamento no préprio banco de dados de requerimentos e
pareceres;

e Permitir que os requerimentos e pareceres sejam configurados pelo proprio usudrio
permitindo adicionar e / ou suprimir campos e figuras tipo bitmap;

= Possibilitar a consulta e emissdo de prontudrio do requerente detalhando todos os
fatos e providéncias relacionadas a qualquer processo no qual o mesmo esteja
envolvido;

= Em processos que envolvam a edificagdo de imdveis, registrar dados relativos a drea
edificada, como tipo, finalidade, localizagdo, drea total, entre outras;

* Possuir analises estatisticas relativas as areas edificadas;

* Possuir graficos que possibilitem analisar o desempenho dos diversos setores, hem
como exibir comparativos gerais entre os diversos tipos de processos;

e Fornecer dados ao "Controle de Processos e Tramitacdo — Internet”, dados esses
referentes a cada processo cadastrado, assegurando inviolabilidade dos dados
pessoais do requerente, bem como dos proprios processos.

* Possuir aviso de processos pendentes de recebimento, configuravel por funcionario.

* Permitir que o roteiro do processo se altere automaticamente de acordo com o status
do processo.

® Permitir informar o namero de folhas que compée o processo.

* Permitir iniciar o processo a partir do nimero do boleto de cobranga gerado no
controle de processos e tramita¢do — internet.

* Permitir confrontar os valores gerados pelo cidadio no controle de processos e
tramitagdo - internet com os valores reais do processo e alertar visualmente o usudrio.

* Permitir gerar automaticamente boleto de cobranga complementar caso os valores
gerados pelo cidaddo no controle de processos e tramitagdo — internet estejam
inferiores aos valores reais do processo.

PROTOCOLO - WEB

* Possuir interface com o sistema de Protocolo, provendo requisitos eficientes de
seguranga quanto a integridade da base de dados principal do sistema de Protocolo;

= Prover sigilo das informagdes permitindo que somente o préprio requerente possa
consultar dados relativos aos seus processos;

* Prover sigilo quanto as informagdes pessoais de cada requerente cadastrado no
sistema; 1

* Possibilitar ao requerente o acompanhamento de seus processos durante as diversas
fases de sua tramitagio;

* Disponibilizar informagSes ao usudrio referente aos documentos necessarios para
abertura de processos, de acordo com o assunto;

* Possibilitar a consulta ao valor estimado a ser recolhido, referente ao processo, de
acordo com o assunto.

® Possibilitar a emissdo de boletos de cobranga referentes aos processos que se deseja
dar entrada na entidade.

* O sistema de Protocolo desktop e o Protocolo Web, devem compartilhar o mesmo
banco de dados.

E-SOCIAL - ADEQUACAO CADASTRAL, SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO E

COMUNICACAO
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ADEQUACAO CADASTRAL

* Permitir realizar o diagnostico da Qualificagdo Cadastral antes da geracdo do arquivo,
realizar a geragdo arquivo de informagbes para envio ao Portal Nacional do eSocial
referente a Qualificacdo Cadastral e receber arquivo de retorno do eSocial e emitir
relatorio com as criticas apurada;

* Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial;

* Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial;

s Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo eSocial com todas as informagdes
exigidas pelo eSocial Nacional;

* Permitir realizar o relacionamento dos cédigos de verbas do sistema com as rubricas do
eSocial;

& Permitir gerar o relatério de Diagnéstico das informagoes do Empregador, Cargos, Escalas,
Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas;

e Permitir gerar o relatério de Diagnéstico do Empregadoe com dados pessoais,
documentagdo, enderego, formacdo, informacbes contratuais, e listar as inconsisténcias
encontradas;

e Permitir a parametrizacao das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e
gerar relatdrios de divergéncias;

SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

= Permitir registrar os dados dos responsdveis pelas informagbes de monitoragdo Bioldgica
por periodo, mantendo histérico atualizado;

* Permitir registrar os dados dos responsdveis pelas informagGes de monitoragdo dos
registros Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado;

* Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao
PPP, como alteragao de cargos, mudanga de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos
cargos e atividades exercidas pelo funcionario;

* Permitir registrar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados
historicos;

e Permitir registrar e manter atualizado o histérico da exposi¢do do trabalhador aos fatores
de riscos;

* Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionarios;

*  Permitir registrar as informacdes referente ao Acidente de Trabalho (CAT):

a) Identificagdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;

b) Comunicagdo do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas
trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de CAT);

c) Local do acidente;

d) Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;
e) Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;
f) Atestado médico;

g) Nome do médico que emitiu o atestado.

*  Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protegdo Individual, o certificado de
aprovagdo (CA), informagdes relativas as medidas de protegdo coletiva, informacdes
pertinentes a manutenc¢do de uso como Higienizacao, Validade e Troca do EPI;
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e Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por
meio de Login e Senha.

COMUNICACAO
Efetuar a consisténcia e validagdo dos vérios tipos de entregas periddicas de informacgdes

aos Orgdos da Unido Federal, dentro do que esta sendo estabelecido pelas normativas do E-
Social.

LEGISLACAO MUNICIPAL E LEGISLACAO MUNICIPAL NA INTERNET

Deve permitir de forma fécil, dgil e segura, gerar, controlar, armazenar, compartilhar, e
recuperar informacGes existentes em documentos. Possuir integracdo completa com a
Legislagdo Municipal na Internet, compartilhando de forma on-line a mesma base de dados.
Em especial, deve atender as especificacdes abaixo:

* Permitir o registro, na integra, de toda a legislagdo Municipal (Lei Orgénica, Plano
Plurianual, LDO, leis, decretos, resolugdes e atos normativos);

s Permitir o registro de itens relativos a legislagdo estadual e federal;

e Permitir efetuar a associagdo entre textos legais (referéncias, regulamentacées, alteracies
e revogagoes), de modo a manter o registro histdrico de suas atualizacdes;

* Permitir utilizar diretamente arquivos gerados por editor de textos tipo Microsoft Word e
Open Office, sem que seja necessdrio nenhum procedimento adicional de conversio,
permitindo inclusive a gravacdo de documentos nesse formato diretamente dentro das
estruturas do banco de dados;

* Possibilitar a adicao de comentdrios ao texto legal;

* Disponibilizar mecanismos que assegurem a atualizacdo das informacdes, inclusive dos
textos, somente por pessoas autorizadas;

* Possuir relatdrios e consultas aos textos legais, permitindo seleciona-los por tipo, assunto,
numero do ato, autor, data de publicac3o, situagdo, por palavra ou nimero-chave (simples
ou combinados), além de permitir combinacdes desses diversos critérios;

* Possuir consultas em tela e/ou relatério de todas as tabelas relacionadas ao registro dos
textos legais (autores, 6rgdos, tipo de publicacdo, tipo de texto, etc.);

* Possibilitar a consulta, em uma tinica operagdo, de um texto legal e de sua ementa, bem
como dos textos legais relacionados ao mesmo, sejam textos modificados ou
modificadores, regulamentados ou regulamentadores e referenciados ou referenciadores;

* Possibilitar que os documentos referentes aos textos legais possam ser gravados
diretamente em registros do banco de dados, ou externamente como arquivos individuais;

* Permitir que, a critério do usudrio, possa ser criada uma lista de palavras a serem
ignoradas nas pesquisas dentro do corpo do texto;

e Permitir utilizar diretamente arquivos ndo gerados por editor de textos (figuras), para
realizar o registro dos textos legais;

*  Possibilitar realizar a indexagdo dos documentos em lote, quando se esté trabalhando com
gravacdo externa ao banco e deseja-se alterar a localizac3o dos documentos, bem como ao
desejar realizar o arquivamento novamente para o banco de dados do sistema, proceder a
reindexagdo automdtica dos documentos referentes aos textos legais cadastrados no
sistema.

Legislacdo Municipal = Internet

* Possuir consultas aos textos legais cadastrados no Legislagdo Municipal, permitindo
seleciond-los por tipo, assunto, nimero do ato, autor, data de publicagdo, situagdo, por
Prefeitura de Santana da Boa Vista ﬂ
Rua Independéncia, 374 - Santana da Boa Vista, RS - CEP: 96590-000
CNPJ: 88.141.460/0001-80 | Telefone: (53) 3258-1186 | (53) 3258-1238 | (53) 3258-1215

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”
Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista

"Terra de Luta e Fé"
"Doe Orgdos, doe sangue: salve vidas"

palavra-chave (simples ou combinadas), além de permitir combinagbes desses diversos
critérios;

* Disponibilizar a consulta diretamente do banco de dados do sistema ou através de um
banco de dados gerado especialmente para este fim;

®  Permitir a impressdo dos textos legais.

SISTEMA DE INTEGRACAO EM PLATAFORMAS DE PREGAO ELETRONICO;

*  Permitir ter acesso de qualgquer local na WEB;

*  Permitir o envio para o Portal as informagdes e documentos da fase interna do Pregdo
que sera feito da forma eletrénica;

*  Possuir controle de usudrios e cadastro de pregoeiros;

* Realizar validacio das informagGes. Ex.: Verifica junto ao Portal se membros das
comissdes estdo aptos a atuar no processo; verifica se 0s anexos obrigatdrios na fase interna
estdo vinculados ao processo.

* Permitir importar todas as fases, eventos da sessdo publica dos pregbes e anexos
obrigatdrios para presta¢do de contas.

* Na importagdo dos processos permitir o cadastro de fornecedores e representantes
legais, realizando de forma automadtica, caso ndo estejam cadastrados.

e  Facilitar a gestdo dos processos eletrnicos, evitando assim qualquer retrabalho;

TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO

Itens obrigatdrios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de

InformagGes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidad3o visualizar as seguintes
informacgdes.

* Possibilidade de impressdo de todas as informacdes que sdo disponibilizadas;

¢ Possibilidade de exportar as informagGes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario);

* Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a
despesa orcamentaria;

* Possibilidade de mergulhar nas informacgBes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa orcamentdria;

* Histérico de navegacdo e filtros utilizados em cada consulta;

e Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informagao
deve ser parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o
contetido que achar necessario;

* Movimentacdo didria das despesas, contendo o numero do empenho, data de
emissdo, unidade gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidagdo. (Esta
informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e
anulado relacionado ao empenho;

* Movimentagdo didria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orcamentdrios, extraorcamentdrios e de restos a pagar;

* Movimentacao didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:

periodo, unidade gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do

empenho e tipo do empenho (orgamentario, extraorcamentario ou restos a pagar);

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informagbes;

Unidade gestora;

Data de emissdo;

Funcional programatica;
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Fonte de recursos;
Credor, com seu respectivo documento;
Tipo, nimero, ano e data de homologagdo da licitagdo;
Nuamero do processo de compra;
Numero do convénio;
Numero do contrato;
Histdrico do empenho;
Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;
Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: empenhado, em
liquidagdo (esta informagdo deve ser parametrizdvel pelo administrador do sistema),
liquidado, pago e anulado.
* Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora;
* Movimentagio das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de
todas de forma consolidada;
* Movimentagio das Despesas por Classificagdo Institucional, contendo valores
individuais e totais por Orgdo, Unidade, 32 Nivel (quando existir), Natureza da Despesa
— e Credores;
* Movimentacdo das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e
totais por Fungdo, Subfuncdo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores;
* Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e
totais por Programa de Governo, A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores;
* Movimentacdo das Despesas por Agdo de Governo, contendo valores individuais e
totais por Tipo da Acdo (Projeto, Atividade, Operagdo Especial), Acio de Governo,
Natureza da Despesa e Credores;
* Movimentac3o das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e
totais por Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicagdo,
Elemento de Despesa e Credores;
* Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
totais por Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e
Credores;
* Movimentagdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e
totais por Esfera, Natureza da Despesa e Credores;
* Movimentagdo das Despesas envolvendo os Elementos “Didrias” e “Passagens”,
contendo valores individuais e totais por Elemento e Credor;
* Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea,
Subalinea e Detalhamento;
* Movimentacdo de Arrecadagdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores
individuais e totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea,
Subalinea e Detalhamento;
* Movimentagio de Arrecadagdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial,
Previsdo das Dedugbes, Previsio Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Dedugdes da
Receita e Arrecadacao Liquida;
* Movimentacio das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotagdo Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidagdo (esta informagdo
deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago;
* Movimentacdo didria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadagao no dia, no més e no periodo selecionado;
* Movimentacdo didria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no
més e no periodo selecionado;
* Movimentagio dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, ﬁ
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* Fornecedor, Valor a Pagar, Nomero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de
Recursos, Descricdo do Movimento, Processo Licitatério (se houver), Valor Empenhado
e Valor a Pagar;

* Movimentagdo de recursos financeiros extraor¢amentdrios repassados entre
entidades puablicas da mesma esfera de governo contendo unidade
concessora/recebedora, finalidade da transferéncia, programacao inicial, histérico de
movimentos e resumo da transferéncia;

* Data da dltima atualizagdo dos dados efetuada;

Itens obrigatdrios que o sistema de Licitagdo deve fornecer ao sistema de

Informacdes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidad3o visualizar as
seguintes informacdes;

* Apresentar os Contratos da Administragdo Pablica com seus aditivos, reajustes, e
demais alteragSes. Permitindo a sele¢do por exercicio, unidade gestora, finalidade,
fornecedor, valor e periodo;

¢ Apresentar os Processos Licitatérios e afastados de licitagdo, permitindo seleciona-los
pelo exercicio, unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedigdo;

* Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora,
identificando seus contratos e itens fornecidos;

= Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos,
permitindo seleciona-los por unidade gestora, descri¢do e periodos;

* Possibilidade de exportar as informagfes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario);

* Possibilidade de impressdo de todas as informac&es que sdo disponibilizadas;

* Data da dltima atualizacdo dos dados efetuada;

Itens obrigatérios que o sistema de Folha de Pagamento deve fornecer ao sistema de
Informacdes em ‘tempo real' na WEB, para que este permita ao cidaddo visualizar as
seguintes informacdes;

» Informagdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/funcdo,
lotagdo e vinculo;

+ Informagdes dos servidores efetivos contendo legislagdo regulamentadora, data de
admissdo, forma de contratacdo, carga hordria, hordrio de trabalho e situacdo
funcional; .

* Informacao dos servidores comissionados contendo data de nomeagao, nimero do ato
de nomeagdo, data de exoneragdo, numero do ato de exoneragdo, existéncia de
vinculo efetivo, carga hordria, detalhamento das atribuicdes, legislacdo
regulamentadora e situacdo funcional;

* Informacgdes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislacio

* Regulamentadora, carga hordria, nimero do ato de cessdo, 6nus do pagamento e
prazo de cessdo;

* Informagdes dos servidores tempordrios contendo data inicial e final da contratagdo;

* InformagGes dos estagidrios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estagio e
carga horaria;

* InformacgGes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula,
cargo/funcdo em que se deu a aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos e
regime de aposentadoria;

* Informacdes da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais, descontos
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e valor liqguido em niveis de visdo por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento,
Sessdo, Setor, Cargo e Servidor;

* Informacdes do nimero de vagas criadas e disponiveis conforme o regime de
contratacao;

* Possibilidade de exportar as informagbes em um ou mais arguivos através de um
formato aberto (ndo proprietério);

* Possibilidade de impressdo de todas as informagdes que s3o disponibilizadas;

= Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada;

Itens obrigatérios que o sistema de Arrecadacdo deve fornecer ao sistema de Informagdes
em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidad3o visualizar as seguintes
informacgbdes;

* Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores;

* Valores Langados, Periodo, Tipo de tributo, Descrigdo do Tributo e seus valores;

e Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores;

* Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e
seus valores;

* Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e
seus valores;

¢ Possibilidade de exportar as informagGes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario);

* Possibilidade de impressdo de todas as informagdes que sdo disponibilizadas;

¢ Data da Gltima atualizagdo dos dados efetuada;

Itens obrigatdrios que o Sistema de Informagdes em ‘tempo real’ na WEB deve gerar para
conhecimento do cidad3o;

* Possibilidade de consultar as opgbes de menu disponiveis e respostas as perguntas
frequentes com base em um argumento simples de pesquisa;

® Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis;

* Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais
frequentes que facilitam o entendimento sobre os objetivos e contelido do portal;

* Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informacbes sobre a estrutura
organizacional da entidade. Tais dados compreendem: nome, enderego, horario de
atendimento, telefones, atribuicGes e responsavel;

* Possibilidade de consultar publicagbes diversas da entidade que envolvem temas
como: Planejamento/Orcamento, Lei 9.755/98 (Contas Pdblicas), Lei de
Responsabilidade Fiscal (RREOQ e RGF), Anexos da Lei 4.320/64, Licitacdes, Contratos e
Gestdo Pessoal;

e Possibilidade de consultar informacBes do responsavel pela manutengdo do portal.
Tais dados compreendem: nome, enderego, hordrio de atendimento, telefones e
contato eletrénico;

LEI DE ORCAMENTO ANUAL

e Gerar a proposta or¢amentaria para o ano seguinte utilizando o orcamento do ano em
execucao e permitir a atualizagdo do contetdo e da estrutura da proposta gera - da.

* Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execugdo
orcamentdria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o or¢amento aprovado,
disponibilizar dotacGes conforme dispuser a legislagdo municipal.
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e Permitir a atualizagdo total ou seletiva da proposta orcamentdria através da aplicagdo
de percentuais ou indices.

* Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por
orgdo, fundo ou entidade da administracdo direta, autdrquica e fundacional, inclusive
empresa estatal dependente.

= Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econdmica da Receita e
Despesa, da tabela de componentes da Classificagdo Funcional Programdtica e da
tabela de Fontes de Recursos especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas
atualizagbes, em especial a portaria 42 de 14/04/99 do Ministério do Orcamento e
Gestdo, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria STN 300, de
27/06/2002.

e Permitir incluir informagdes oriundas das propostas orcamentirias dos 6rgdos da
administragdo indireta para consolidacdo da proposta orgamentaria do municipio,
observando o disposto no artigo 50 inciso Ill da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

e Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informagdo da legislagio de
autorizagdo e resguardando o histdrico das alteragdes de valores ocorridas.

e Emitir relatorio da proposta orcamentaria municipal consolidada (administragdo direta
e indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicio Federal e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

* Emitir todos os anexos de orcamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da ad-
ministragdo direta, autdrquica e fundacional, inclusive empresa estatal dependente,
exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

* Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orcamentaria possibilitando o
acompanhamento da evolugdo da execucdo do orgamento.

s Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade
orcamentdria ou dotacdo ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas.

* Permitir o controle de metas de arrecadagdo das receitas, podendo ser em qualquer
nivel da categoria econdmica.

PLANO PLURIANUAL - PPA

O Modulo PPA deve operar integrado aos Médulos de Lei de Diretrizes Orgamentarias,
Contabilidade e Orgamento Plblico. Entre suas funcdes devem estar:

* Permitir o cadastramento do planejamento orcamentario, estabelecido através das
prioridades e metas quadrienais da administracdo publica.

* Possibilitar a efetiva transparéncia dos objetivos governamentais e uma clara
visualizagdo da destinagio dos recursos publicos.

¢ Ser totalmente adequado a legislagdo inerente ao processo de elaboragdo, execugio e
avaliacdo dos objetivos planejados.

* Servir de suporte para elaboracdo da Lei de Diretrizes Orcamentdrias e Lei do
Orgamento Anual.

LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS — LDO

O Médulo LDO deve operar integrado aos Médulos do Plano Plurianual, Contabilidade e
Orgamento Publico. Entre suas funcdes devem estar;

e Permitir o cadastro das diretrizes, prioridades e metas da administracdo publica
Municipal.

= Contabilizar as politicas, objetivos e metas estabelecidas no Plano Plurianual.

¢ Orientar a elaboracdo da proposta orcamentiria de cada exercicio financeiro.
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e Permitir ainda o cadastramento dos anexos de metas e riscos fiscais, exigidos pela Lei
de Responsabilidade Fiscal e padronizados pela Secretaria do Tesouro Nacional.

* Ser totalmente voltado 4 legislagao especifica, serve de elo entre o Plano Plurianual e a
Lei do Orgamento Anual.

GESTAOQ DA ASSISTENCIA SOCIAL

Descrigdo Geral

e O Sistema devera ser totalmente web, compativel com todos os navegadores da
internet;

s Aplicativo Multiusudrio, instalado em DataCenter, com backups e atualizagio
automadticas;

* Possibilidade de alteragdo de senha individual por cada usuério;

* Controle de seguranca dos dados de atendimentos e cadastramentos restritos;

¢ Gerenciamento de Unidades de Atendimento (CRAS e CREAS) com seus (as)
respectivos(as) coordenadores(as);

* Possibilidade de vinculagdo do usuario a Unidade de Atendimento;

e Para usudrios sem vinculo com uma Unidade de Atendimento, possibilita a selecio da

Unidade de Atendimento desejada ap6s o login;

Informagdo na tela do usuario com o nome da Unidade que est4 logado;

Interface grafica.

Possuir fungao de ajuda online com orientagdes sobre o uso da funcio e seus campos.

Prover recurso de Grupo de Usudrios em que seja possivel gerenciar de forma dnica as

permissdes dos usudrios a ele pertencente.

* Deve permitir atribuir, por usudrio ou grupo, as permissbes especificas para gravar,
consultar e/ou Excluir dados, para as fungdes que contemplam entrada de dados.

e Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpressdo, distribuicdo pela rede, inclusive permitindo
selecionar a impressdo de intervalos de pdginas e o nimero de cépias a serem
impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada.

* Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em que sdo

informados.

Emitir relatérios, bern como gerar arquivos, em formato PDF, DOC e TXT.

O sistema devera possuir a funcdo de consisténcia de dados, em campos predefinidos.

Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

Todos os mddulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de

dispositivos moveis e desktop o minimo para os seguintes navegadores: Google

Chrome, Mozzila Firefox e Internet Explorer.

Das funcionalidades do sistema

¢« CADASTROS

e Cadastro de Pessoas, com informagBes pessoais, documentos, ocupagio e
identificacdo social, sexo, raca, e demais dados no Padrdo do CadUnico;

* Pesquisa de cadastros por nome, CPF e/ou enderego;

* Identificagdo, no cadastro de pessoas, do numero da familia que integra;

¢ Cadastro de Familias a partir da definicdo do responsavel e de telefone para contato,
com integrantes e respectivas caracterizagdes e endereco da residéncia;

* Cadastro de responsavel pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou ndo;

* Cadastro de opgdes para caracterizagdo das familias, com definicio das respostas
possiveis para selecdo pelo usudrio no ato da caracterizacio;

e Cadastro de despesas da familia, com configuragio de despesas por parte do usudrio;
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s Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas;

* (Cadastro de beneficios eventuais a serem concedidos, contendo renda minima e renda
mdxima permitida, idade minima e idade mdxima permitida para cada tipo de
beneficio;

* Possibilidade de vinculagdo de beneficios para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

= (Controle de disponibilidade de beneficios por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

« Controle de faixa etdria para acesso aos beneficios;

* (Cadastro de projetos desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de projeto;

* Possibilidade de vinculagdo de projetos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

* Controle de disponibilidade de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

* Controle de faixa etdria para acesso aos projetos;

* Cadastro de atividades desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de
atividade;

* Possibilidade de vinculagdo de atividades para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

¢ Controle de disponibilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

* Controle de faixa etdria para acesso as atividades;

* Cadastro de programas desenvolvidos pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade mdaxima permitida para cada tipo de
atividade;

* Possibilidade de vinculagdo de programas para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

* Controle de disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou anual,
e controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

* Controle de faixa etdria para acesso aos programas;

Cadastro de servigos prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda
mdxima permitida, idade minima e idade mdaxima permitida para cada tipo de
atividade;

* Possibilidade de vinculacdo de servigos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

* Controle de disponibilidade de servigos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

* Controle de faixa etdria para acesso aos servigos.

Familias

* Vinculo das pessoas com a familia, com nimero do NIS e dependéncia do mesmo em
relagdo ao responsavel pela familia;

# Possibilidade de inclusdo da naturalidade, cidade de origem com botdo que dé acesso
a pesquisa de CEP no site dos Correios, bem como data de chegada no municipio,
calculando automaticamente o tempo de residéncia no municipio;
Possibilidade de selecdo da escolaridade e estado civil de cada integrante;

* Local para informar o local de trabalho, a fungdo e o endereco do local de trabalho de
cada integrante na tela de vinculagdo de pessoas as familias;
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e Campo para informar se o integrante é portador de deficiéncia, bem como a
identificagdo do tipo da deficiéncia;

* Solicita a caracterizagao apos a confirmagdo do cadastro da nova familia mostrando na
tela as opgoes de selegdo para cada item cadastrado;

* Possibilidade de inclusdo da familia ao PAIF, com descrigdo dos motivos compativeis
com o cadastro do MDS, com data de inclusdo e de desligamento;

* Possibilidade de inclusdo da familia ao PAEFI, com descrigdo dos motivos compativeis
com o cadastro do MDS, com data de inclusdo e de desligamento;

¢ Ambiente para, a partir da selegdo do responsivel pela familia, visualizacio da
caracterizacdo da familia, seus integrantes, emissio de Extrato da Familia e
inclusdo/exclusdo do PAIF/PAEFI a partir da selegio da familia;

* Possibilidade de alteracdo de responsdvel pela familia e telefones de contato,
mostrando total de despesas e de receitas.

Concessbes

¢ Concessdo de Beneficios Eventuais para beneficidrios cadastrados, podendo estes ser
cadastrados pela unidade;

* Possui informagdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessées por ano para acesso
ao beneficio, bem como do niimero de registros existentes para cada tipo;

e Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo 3 familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

* Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esta fora da faixa permitida, inpedindo o registro do beneficio eventual:

* Possui informagdo sobre data de liberagdo, responsavel pela liberagio e data da
entrega do beneficio eventual;

* Permite a emissdo de recibo de concessdo do Beneficio eventual direto na tela, em
formato pdf, contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsavel pela
concessdo, data de entrega, enderego de entrega e assinatura do recebedor;

* Controle de periodicidade de limite anual ou mensal de beneficio por beneficiado ou
por familia;

* Controle de projetos executados, com cadastramento dos participantes, periodo e
valor investido;

* Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso
ao projeto, bem como do nimero de registros existentes para cada tipo;

¢ Controle e verificagdo .de disponibilidade e de limite de concessio a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados:

¢ Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esté fora da faixa permitida, impedindo o registro do projeto;

¢ Permite a emissao de recibo de participagao no Projeto direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;

¢ Diferenciagdo de projetos que possuem transferéncia de valor de outras esferas:

* Possibilidade de vinculagio de entidade parceira na realizacio do projeto;

* Controle de atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e valor
investido;

* Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessées por ano para acesso 2
atividade, bem como do nimero de registros existentes para cada tipo;

= Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;
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* Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esté fora da faixa permitida, impedindo o registro da atividade;

+ Diferenciagdo de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

* Permite a emissao de recibo de participagao na atividade direto na tela, em formato
pdf, contendo dados da atividade, valor, participante e responsavel pela atividade;

e Controle de solicitacGes, tramitagao e realizacao de atendimentos individuais;

¢ Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das solicitagdes.

e Acesso por parte do usudrio as concessdes realizadas pela Unidade de Atendimento a
que estd vinculado;

* Controle de programas desenvolvidos, com cadastramento dos participantes, periodo
e valor investido;

e Possui informacdo na tela de concessio sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade méxima e limite de concessGes por ano para acesso
ao programa, bem como do nimero de registros existentes para cada tipo;

* Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

= Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do programa;

* Permite a emissdo de recibo de participacdo no Programa direto na tela, em formato
pdf, contendo dados do programa, valor, beneficiado e responsdvel pelo projeto;

= Diferenciagdo de programas que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

* Possibilidade de vinculagdo de entidade parceira na realizagdo do programa;

* Controle de servicos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

* Possui informagdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso
ao servigo, bem como do niimero de registros existentes para cada tipo;

¢ Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

* Controle e verificacio da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do servico;

* Permite a emissdo de recibo de participagdo no servigo direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, beneficiado e responsavel pelo projeto;

« Diferenciagao de servigos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

* Possibilidade de vinculagao de entidade parceira na realizagdo do servigo;

Gerenciamento habitacional

= Permitir o registro das condigBes habitacionais de cada familia através de sua
qualificagdo socioecondémica;

e Permitir o registro de solicitacGes de concessdo de beneficios habitacionais, como
auxilio aluguel e unidades habitacionais;

e Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de benificiario,
periodos iniciais e finais e valores;

* Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a habitagdo
direto na tela inicial de cada usudrio.

Atendimentos
+ Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificagdo compativel com o MDS;
e (Cadastramento de Formas de acesso com codificagdo compativel com o MDS;
* (Cadastramento de encaminhamento por atendimento, com codificacdo compativel
com o MDS;
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s Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades de Atendimento através da
opgdo Unidade atual;

e Diferenciacio de cada anotagdo técnica dentro dos atendimentos de acordo com a
Unidade de Atendimento em que a ocorréncia foi registrada;

s Acompanhamento dos atendimentos por usuario através dos prazos estabelecidos;

e Possibilitar a consulta somente aos atendimentos disponiveis na Unidade atual, de
acordo com a Unidade a que o usudrio estd vinculado;

s Possibilidade de registro de Parecer sobre a evolugdo do atendimento;

* Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAIF;

*» Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI;

« Informagdo na tela de atendimentos familiares para identificacdo da familia quando
atendida pelo PAIF, PAEFI ou ambos;

e Possibilidade de inclusio da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente,
permitindo o atendimento para cada programa enquanto todos as inclusdes sejam
desligadas;

e Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, com tipos, formas de
acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

* Registro e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

* Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

* Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAIF, com
tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

* Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI, com
tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

s Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, coletivos e de grupos
realizados em domicilio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis
com os codigos do MDS;

e Pesquisa de atendimentos em andamento por tipo de atendimento, solicitante,
situagdo e responsavel.

e Sinalizagdo da situacio dos atendimentos em andamento através de semaforo
indicativo de cores;

s Impressdo de Prontudrio de Atendimento na tela de consulta aos atendimentos,
respeitando o sigilo de atendimentos restritos;

* Impressao de Prontudrio de Atendimento na tela de registro de evolugio;

* Opgado para registro de agbes internas;

» Cadastro de tipos de aghes internas;

e Possibilidade de registro de ag@es internas com data, sele¢do de beneficiado atendido,
selegdo do tipo de agdo realizada, descrigdo e inser¢do de anexos;

Relatérios

* Emissdo de extrato da familia, contendo as informagdes cadastrais familiares e
histérico dos beneficios, programas, projetos, atividades e servicos acessados pelos
integrantes da familia, contendo nome, tipo, data, quantidade e valor;

e Relatdrio de Avaliagdo Socioecondmica das familias, contendo despesas, receitas com
identificagdo do integrante e a caracterizagdo habitacional, com totais;

* Relatério de Atendimentos por periodo, com somatérios por atendimentos, formas de
acesso, tipos de atendimento, encaminhamento, unidade e periodo;

® Relagdo de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficidrio e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade, beneficidrio, tipo de beneficio,
selecionando beneficio inicial e final;
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* Relacao de Projetos em andamento e concluidos, com nimero de participantes e
totais por periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de projeto,
selecionando projeto inicial e final;

¢ Relagdo de Atividades Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de atividade, selecionando
atividade inicial e final;

* Relacdo de Servicos Prestados, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar
por periodo, Unidade e tipo de servigo, selecionando servigo inicial e final;

* Relacdo de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por
periodo, Unidade e tipo de programa, selecionando programa inicial e final;

* Relatdrio de Atendimentos individualizados, com tipo de atendimento, formas de
acesso e encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo,
beneficidrio, tipo de atendimento e forma de acesso;

¢ Relatério de Atendimento Coletivos, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, tipo de
atendimento e forma de acesso;

* Relacdo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por periodo, podendo filtrar por
periodo e familia;

* Extrato por beneficidrio, contendo todos os beneficios recebidos por pessoa, familia e
periodo;

* Relatdrio de registro de agGes internas, contendo agdo realizada, descrigdo, data e
beneficiado atendido, podendo filtrar por data, acdo e Unidade de Atendimento;

* Relatério de encaminhamento, disponivel nos atendimentos individuais, coletivos e
familiares;

* Os relatorios podem ser gerados nos formatos texto, xls e pdf, com opgio de escolha
pelo usudrio na tela de geragdo.

Administra¢io

* Para usuario Administrador, possuir opgdo para repasse de histérico de atendimentos
e concessoes de beneficios entre cadastros duplicados, com possibilidade de digitacio
do codigo do cidaddo de origem e o de destino do histérico, bem como a pesquisa e
selegdo a partir do nome e CPF;

® Apo6s o repasse do histdrico é realizada a exclusdo do cadastro duplicado;

e Aviso de impossibilidade de exclusdo de cadastro quando o cidaddo estiver vinculado a
uma familia;

GESTAO DA SAUDE PUBLICA - WEB

Tecnologia do Sistema:

Os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra
operavel via Internet), ndo devera ser utilizado nenhum recurso tecnoldgico como: runtimes e
plugins para uso da aplicacdo, exceto em casos onde houver necessidade de software
intermedidrio para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de
e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranga de aplicagdes web;

Deverd possuir interface de operagdo 100% WEB. e a comunicacio que se estabelece entre o
navegador e o servidor da aplicacdo deve ser segura, utilizando HTTPs para cifrar a
comunicacao e assinar as requisicdes de modo a evitar que ataques a seguranca do servidor de
aplicacdo;
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Ndo serdo aceitas solugdes, sistemas ou interfaces que operem através de servigos de terminal
(Exemplos: Terminal Services, Citrix ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-
servidor ou qualquer outra interface que ndo seja exclusivamente web;

0 software deve ser acessivel nas estagbes de trabalho (clientes) em navegadores gratuitos
pelo menos: Firefox (vers3o 45 ou superior) e Chrome (versdo 49 ou superior);

A arquitetura dos sistemas, especificamente a camada de servidor, deve promover a
integracdo de sistemas baseado em barramento de servigos, totalmente aderente;

Os sistemas devem permitir a expansao dos recursos de servidor, garantindo a solucdo em
uma possivel parceria com municipios vizinhos;

A camada do cliente devera ser desenvolvida de forma independente, de modo que possa ser
alterada no futuro sem impacto aos servigos ofertados no barramento;

Deve ter certificado SSL de comunicagdo SHA-256 bits validada por autoridade certificadora;
Hospedagem com garantia de SLA minimo de 99%;

Garantir a comunicacdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada
(SSL/HTTPS);

Todos os recursos de infra-estrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores de
aplicativos, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatério da demanda objeto
deste termo de referéncia, com programas bdsicos e demais recursos necessarios ao
provimento, instalado, configurado e em condi¢des de uso, sob pena de descumprimento
contratual;

Caracteristicas
Garantir o funcionamento conforme os protocolos, diretrizes, normas e leis do SUS;

O sistema deve minimizar os retrabalhos, auditando, preparando e gerando os arquivos
necessarios para atender o SUS;

Auditoria na origem das atividades para garantir o faturamento ao SUS com todas as criticas de
insercdo de dados com base nos procedimentos da tabela unificada denominada de SIGTAP;

Criacdo de Menu personalizado de acordo com o nivel de senha do ususrio;

Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usudrio com niveis de seguranca,
disponibilizando operagtes compativeis com o perfil do usuario através do gestor responsavel;

Possuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que garanta ao gestor a fiel
utilizagdo dos sistemas;

Possuir dados de auditoria interna do sistema das utilizacdes de estoque, alteracdes de dados
do paciente, registro do prontudrio, transferéncias de medicamentos, chegada de produtos,
controle da frota, entre outros;

Possuir o registro de todas as transagdes de inclusdo, alteracdo e delecdo realizada no banco
de dados para auditoria interna;

Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranga contra a violagdo
dos dados ou acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas criptografadas,
permitindo configuracao de niveis de permissdes para acessos dos usudrios;
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Dispor acesso dos usuarios ao sistema apenas nos horarios predeterminados pelos gestores;

Dispor agrupamento dos usudrios por funcdo para controle das permissdes de acesso ao
sistema;

Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas com o registro desses motivos pelas
ACS com os Tablet's;

Dispor de estatistica de faltas de pacientes a consultas e exames com o registro desses motivos
pelos profissionais de recepcio de qualquer estabelecimento em saiide do municipio;

Dispor de geracdo dos relatérios em formato PDF;
Dispor de controle das Despesas.

Os Principais formuldrios utilizados pelas unidades de satide, UPA e ESF devem fazer parte do
sistema, 0s que nao estiverem informatizados devem ser criados antes do término da
capacitacdo do setor;

O sistema devera atender a legislagdo e obrigagdes assessorias na esfera municipal, estadual e
federal, gerando ou importando arquivos em meio eletrnico para as instincias com o E-SUS,
SIAB, BPA, SISVAN, Bolsa Familia, Horus, RAAS, CNES e SIGTAP. Caso alguns dos programas do
ministério ndo possibilite essa integracdo o sistema deve gerar relatérios para que o operador
digite no sistema disponibilizado pelo SUS;

Permitir consultar a posicio do usudrio SUS na Lista de Espera por especialidades nio
agendadas. Essa consulta deve ser direta e ndo possuir login de acesso. As informagdes
apresentadas por questdo de sigilo ndo devem em hipétese alguma identificar o paciente,
sendo 0 mesmo o Unico a ter essa informagao;

Garantir a Importacdo e manter atualizada automaticamente, sem interacio do usudrio, a
tabela unificada de procedimento SIGTAP; Manter as competéncias anteriores;

Gerenciamento Dos Cadastros
Dispor que todos os cadastros bdsicos possam ser alterados e incluidos dados;

Garantir que o registro de Pacientes seja totalmente compativel com o Cadastro Nacional de
Saude - Cartdo SUS e os dados completos do Cadastro Brasileiro de Ocupacdes;

Dispor de opgdo no sistema que unifique quando necessario o cadastro do paciente (CADSUS);

Permitir envio de e-mail (onde o endereco destino seja definido em pardmetro)
automaticamente sobre os cadastros de pacientes duplicados para que sejam unificados esses
cadastros;

Dispor do controle de cadastros homénimos de paciente e que ndo seja permitido cadastrar
duplicados;

Permitir incluir foto do paciente ao fazer o cadastro do paciente e visualizar principalmente na
recepgao, atendimento e dispensagdo de medicamentos;

Possuir dados completos de Municipios brasileiros com os respectivos codigos do IBGE:

Permitir cadastro e consulta de municipios conforme informacées do IBGE;
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Permitir cadastro e consulta de Estados;

Permitir cadastro e consulta de Faixa Etdria;

Permitir cadastro e consulta de Orgdos emissores;

Permitir cadastro e consulta de regional de salde;

Permitir cadastro e consulta de tipo de tabela de procedimentos;

Permitir cadastro e consulta de unidades assisténcias;

Garantir a Importagdo do cadastro nacional de estabelecimento de saide — CNES.

Dispor do cadastro dos profissionais de saude, estabelecimentos de satde e Equipe compativel
com o Software CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos em Saide) do DATASUS do
Ministério da Saude;

Permitir cadastrar e consultar estabelecimentos fora do territério do municipio;
Prontudrio Multiprofissional

Garantir na escolha do Profissional de Sadde, que o sistema solicite a senha em atendimentos
que serdo realizados em computadores compartilhados por varios profissionais e deve permitir
também o uso do leitor biométrico para identificacdo do profissional;

Permitir configurar as funcdes do prontuério conforme o profissional que esta realizando o
atendimento, devendo possuir no minimo as seguintes fungtes:

Fungdo 01 - Ficha de Acolhimento.

Fungdo 02 - Histérico do Prontudrio (Vacinas, Familiares, Atendimentos, Pré-Natal, Anexos,
entre outros).

Fungdo 03 - Emissdo de Documentos.

Funcdo 04 - Receitudrios.

Funcgdo 05 - Solicitagdo de Exames.

Fungdo 06 - Registro da Evolugdo nos Atendimentos.

Fungdo 07 - Ficha Clinica Odontolégica.

Fung¢do 08 - Planejamento do Tratamento Odontolégico.

Fungdo 09 - Execugdo do Planejamento do Tratamento Odontolégico.
Funcdo 10 - Histéricos dos tratamentos Odontoldgicos.

Fungdo 11 - Laudo AlH.

Fung¢do 12 - Requisicdo Exame do LACEN.

Fungdo 13 - Requisicdo do Exame para Telemedicina (eletrocardiograma).

Fungdo 14 - Avaliagdo Nutricionista, Obstétrica, Tabagismo, Gestante, Emergéncia, PA, entre
outros.

Fungdo 15 - Curva Crescimento.
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Fungdo 16 - Encaminhamentos aos Especialistas.

Fungdo 17 - Registro dos Procedimentos Executados.

Fungdo 18 - Laudo TFD; BPA-I; APAC.

Fungdo 19 - Dados do Pré-Natal.

Fungdo 20 - Solicitagdo de Preventivo.

Fungdo 21 - Formuldrio de Tabagismo.

Fungdo 22 - Planejamento Familiar.

Fungdo 23 - Prescrigdo para administragio de medicamentos e cuidados internos.
Fun¢do 24 - Ficha Puerpério.

Fungdo 25 - Teste Rapido.

Funcdo 26 - Ficha de marcador de consumo alimentar (E_SUS).

Garantir que os procedimentos disponiveis para o atendimento estejam de acordo com o
profissional, estabelecimento e paciente, conforme as regras do SIGTAP;

Garantir que, para requisitar determinado procedimento, outro procedimento especifico
tenha sido executado previamente em um determinado periodo de tempo para o paciente,
isso alerta o profissional da saide, que, para solicitar um procedimento outros ja tenham sido
realizados pelo paciente;

Garantir que na ficha de marcadores de consumo alimentar do E-SUS no atendimento, os
dados de preenchimento da alimentagdo e nutri¢do do paciente estejam de acordo com a
idade do mesmo, ndo visualizando dados de outras idades. Permitir que fossem enviados os
dados que foram preenchidos para o E-sus;

Dispor de avisos que ao solicitar Encaminhamento ao especialista e no Laudo do TFD que o
paciente ndo compareceu ao ultimo agendamento;

O sistema deve permitir visualizar no minimo os seguintes histéricos do paciente:
Dispor de visualizagdo dos procedimentos executados no paciente.
Dispor de visualizacdo do profissional e local dos atendimentos do paciente.
Poder escolher o periodo para visualizar os atendimentos do paciente.
Dispor de visualizacdo dos Exames solicitados e Resultados;
Dispor de visualizagdo dos Laudos (TFD, BPA-I, APAC);
Dispor de visualizagdo das Evolugdes do Paciente;
Dispor de visualizagdo dos documentos (Atestado, Declaracdes, Junta Médica, entre outros);
Dispor de visualiza¢do dos Encaminhamentos;
Dispor de visualizacdo das Mamografias e Preventivos Solicitados;
Dispor de visualizagdo das Principais Patologias;
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Dispor de visualizagdo dos Medicamentos que o paciente utiliza continuamente;
Dispor de visualizagdo dos Programas de Satde que o paciente participa;

Dispor de visualizagdo dos Histdricos das Avaliagdes de peso, altura, pressdo, glicemia, IMC,
temperatura, PAS, PAD, entre outros;

Dispor de visualizaco se o paciente tem precedentes de alergia, a partir do registro da pré-
consulta;

Dispor de visualizagdo dos documentos Anexados;

Dispor de visualizagdo do gréfico de Evolugdo do IMC, Evolugdo da Pressdo Arterial, Evolugdo
da Glicemia;

Dispor nos Exames: a) Configuracdo por exame e por grupo de exames para definir o nimero
de dias minimos entre os exames, criticando no cadastro da solicitacio de exames. b) Emitir
aviso no caso de haver uma solicitagdo do mesmo procedimento antes da data pré definida

- para o proximo atendimento. c) A configuragdo deve permitir para o exame ou grupo de
exames, Somente Alertar, Negar ou Exigir justificativa;

Permitir o registro dos atendimentos da Equipe NASF sendo: Individual e Grupo;

Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento de enfermagem para o atendimento
médico;

Dispor de encaminhamento do paciente do atendimento médico para a observagéo;

Dispor de visualizacdo da fila de espera virtual dos atendimentos conforme a classificagdo de
risco proposta na portaria 2048 do Ministério da Sadde:

Ordenacgdo da fila conforme a classificacio;
Indicacao visual se o tempo de espera ultrapassou o tempo limite da classificagio;

Garantir que a fila de espera seja personalizada por estabelecimento, definindo que dados
devem ser visualizados e ordenados; Os dados minimos disponiveis para essa personalizacio
devem ser: Paciente, classificagdo de risco, estabelecimento, tempo de espera, data da
chegada, idade, profissional, tipo atendimento;

Permitir inserir/anexar documentos na tela do atendimento no Histérico Clinico do paciente;

Dispor de Monitorizacdo das Doengas Diarreicas Agudas — MDDA: Dispor que no registro do
atendimento, caso for diagnosticado caso de diarreia, o sistema deve solicitar os seguintes
campos: Diarreia com Sangue (Sim /N3o); Data dos Primeiros Sintomas; Resultado de Exame
Laboratorial; Plano de Tratamento (A/B/C).

Sistema deve emitir relatério da planilha de casos de diarreia com as seguintes caracteristicas:
Filtros: Casos por dia, plano de tratamento e unidade de origem. e sair as seguintes
informagdes. Dados do Relatdrio: Dia do Atendimento, Paciente, Enderego do Paciente, CID10,
Diarreia com Sangue, Data dos Primeiros Sintomas, Exame Laboratorial, Plano de Tratamento.

Dispor na Prescri¢do para administracdo de medicamentos e cuidados internos as seguintes
caracteristicas: a) Registro das Solugdes com opgdo de informar os componentes e se utiliza
bomba de infusdo fazendo o calculando mi/h; b) Calcular o aprazamento com base na
posologia; c) Permitir informar na posologia Se Necessirio (SN); d) Permitir realizar a
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solicitagdo de KITs; e) Permitir alterar a unidade do medicamento na posologia; f) Permitir
informar a via para a administragdo do medicamento; g) Permitir informar a hora de inicio da
administracdo do medicamento na posologia; h) Busca de cadastro de medicamentos
existentes na unidade; i) Busca de cadastro de medicagdo através de campos de sugestdo de
preenchimentos automdticos na medida em que o usudrio for informando o nome do
medicamento; j) Prescricio de procedimentos e cuidados; k) Visualizar histérico das
PrescricGes com a opgdo de realizar a copia; m) Dispor de impressdo da prescricio médica com
dados preenchidos no itens anteriores;

Possuir visualizacdo da Prescricdo para administragdo de medicamentos e cuidados internos
tendo no minimo as seguintes informacdes: Medicamentos, via de administracdo, posologia,
horarios de aprazamento, hora da Gltima administracdo; Registro de horérios de aplicacdo e
com opgdo de informar os insumos e medicamentos utilizados integrados com o estoque;

Possuir a impressdo da Prescri¢do para administragio de medicamentos e cuidados internos
para separacdo dos medicamentos na farmdcia imprimindo os seguintes campos:
Medicamentos, via de administragdo, posologia, horarios de aprazamento, quantidade e
unidade a ser dispensada;

Dispor de Encaminhamento Observacdo / Médico com as seguintes caracteristicas: a) Registro
de encaminhamento para o setor de observagdo. b) Registro de encaminhamento do setor de
observacdo para novo atendimento médico. c) Opgdo de escolha de profissional para
encaminhamento.

Dispor da possibilidade de encaminhamento para diferentes tipos de atendimentos dentro do
proprio estabelecimento de saide com opgdo de escolha do profissional que fard o
atendimento nesse encaminhamento;

Permite registrar as orientagdes dadas ao paciente/profissional ou estabelecimento. Permite
registrar: 0 Nome do Profissional, Nome do Orientado, Data da Orientagio e descrever a
Orientagdo prestada;

Permite visualizar as orientacGes prestadas. Filtros: Estabelecimento, Profissional, CBO,
Periodo, Forma de Apresentacdo e Tipo de relatério;

Garantir informar o CID 10 (Cédigo Internacional de Doencas) no Prontuario Eletrénico do
Paciente no momento do atendimento médico;

Dispor na recepcdo do estabelecimento acesso centralizado, onde o atendente possa executar
as seguintes acdes: Agendar, Confirmar Presenca, visualizar dados do paciente como suas
agendas, seu endereco, sua agente comunitaria, seu nimero do prontudrio, alterar cadastro
do paciente, registro de medicamento de uso continuo para renovacdo de receitas, visualizar
historicos de atendimentos dos estabelecimentos, entre outros;

Dispor na marcacdo de Consulta ou Agendamento realizar identificacio do paciente através de
um leitor biométrico;

Dispor na recepgdo o registro da solicitagio de renovagdo das receitas controladas e de uso
continuo dos pacientes:

Registrar os medicamentos necessarios.

Encaminhamento para médico para conferéncia e emissio da receita.
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Dispor na Recepgao do Usudrio (paciente) a inclusdo de aviso de agendas em aberto tanto
referente ao paciente quanto para membros de sua familia;

Dispor na Recepgdo que o profissional de saide informe a prioridade do atendimento e fazer
registro da condigao do paciente e com base nessa avaliacdo incluir na ordenacdo da lista do
atendimento a priorizagdo da Recepcao;

Dispor de emissao Laudo TFD, validando a existéncia de algum laudo em aberto para a mesma
especialidade ou exame;

Permitir consultar os histdricos dos Laudos do TFD emitidos;
Dispor de emissdo do Laudo do BPA-I;

Permitir consultar os histéricos dos Laudos do BPA-1 emitidos;
Dispor de emissdo de Laudo da APAC:

Permitir consultar os histdricos dos Laudos das APAC emitidas;

Dispor do registro e emissdo dos Encaminhamentos ao especialista da rede, validando a
existéncia de algum encaminhamento em aberto para a mesma especialidade;

Dispor de emissdo de Documentos do tipo Atestado, Declaracdo, etc, possibilitando configurar
o0s modelos;

Dispor de registro do Parecer da Junta Médica para avaliagdo dos pedidos de afastamento dos
servidores publicos;

Dispor de emissdo dos Exames, validando a digitacdo do mesmo exame no caso de possuir
algum pendente;

Dispor na emissdo dos Exames. O sistema deve permitir: a) Configurar uma lista com os
principais exames utilizados. b) Fazer o controle das cotas das unidades, profissionais ou cbo.
c) Fazer a sele¢do do laboratério conforme a cota e procedimento. d) Permitir emitir exames
para realizar fora da rede (particular);

Permitir visualizar os histdricos dos exames emitidos ao paciente;

Dispor a visualizagdo dos exames pendentes do paciente, possibilitando fazer o registro do
resultado ou marcar como ndo realizado;

Possuir emissdo das requisicdes de exame do LACEN: Permite que seja solicitado exames de
Imunologia e HCV. Informando os dados como: Dados Clinicos, motivo dos exames, N2 da
Notificacdo. Permite que seja impresso o exame solicitado;

Possuir solicitagdo de teste rapido para gravidez, informando os dados como: DUM e tempo de
amenorreia; Inserir resultados do teste informando se foi reagente/ndo
reagente/discordante/ndo determinado; obter histérico dos testes rapidos;

Possuir solicitagdo de teste rapido para detecgdo de infecgdo pelo HIV, Hepatite B, Diagndstico
Sifilis e Hepatite C: a) Permitir preencher questiondrio de solicitagdo; b) imprimir a solicitagdo
do teste rapido; c) imprimir a ficha de atendimento teste rapido; d) permite que o exame fique
com situagdo pendente; e) permite informar o resultado do teste informando se foi
reagente/ndo reagente/discordante/ndo determinado; f) permite informar lote e validade; g)
obter histérico dos testes rapidos;
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Possuir emissao da requisicdo dos exames citopatolégico do colo do Gtero;
Possuir emissdo da requisicdo de mamografia;

Possuir emissao do receituario normal e controlado;

Possuir emissdo do receituario para medicamentos manipulados;

Permitir visualizar os medicamentos em uso do paciente e histérico dos medicamentos
prescritos;

Permitir gerar as receitas dos medicamentos em uso;

Permitir na emissdo do receituario medicamentos. Na emissdo o sistema deve: a) Visualizar os
estoques disponiveis da farmacia das unidades e da rede. b) Cadastrar as posologias padroes
para os medicamentos; c) Registrar os medicamentos que ndo estdo cadastrados na rede. d)
Organizar as receitas controladas para separar na impressdo da receita dos que possuem
estoque. e) Incluir na lista de medicamentos em uso do paciente. Dispor a emissio do
receituario pela enfermagem restringindo medicamentos que poderio ser receitados;

Permitir visualizar uma lista com os principais procedimentos feitos pelo atendimento ao
paciente;

Permitir visualizar os histéricos dos procedimentos ja executados.

Garantir que no registro da evolucdo o profissional possa identificar como privada essa
determinada evolugédo e que somente profissionais autorizados tenham acesso a mesma;

Permitir visualizar os histdricos das evolugdes registradas nos atendimentos da rede;

Garantir a geracdo dos procedimentos no faturamento de forma automdtica dos campos
informados no acolhimento (PA, Glicemia, Antropométrico, entre outros);

Permite cadastrar uma ficha de pré-natal para uma paciente, inserindo os dados, como:
Gestagdo Atual, Histérico Obstétrico e Exames. Permite também finalizar o pré-natal
informando o desfecho da gestagdo. Além de visualizar no histérico os atendimentos de Pré-
Natal que a paciente teve;

Dispor do registro e acompanhamento do Pré-natal conforme o cartdo da gestante. No
registro de pré-natal o sistema deve: a) Calcular a Data Provavel do Parto (DPP). b) Calcular a
Idade Gestacional. c) Controlar o nimero da consulta.

Permite realizar a consulta de Puerpério informando os dados do parto, como: data do Parto,
Local do Nascimento, IG, Peso do RN, dentre outras informacdes relevantes;

Permitir finalizar o pré-natal informando o desfecho da gestagdo e dados do parto com no
minimo os seguintes campos: Tipo do parto, data do Parto e local;

Permitir visualizar no histérico os atendimentos de Pré-Natal do paciente;

Permite integrar com o SISPRENATAL, enviando os dados do pré-natal, do atendimento a
gestante e do puerpério gerados pelo sistema ao SISPRENATAL;

Dispor um processo de prevencao, criando uma rotina para que seja emitido um relatério com
as gestantes com o pré-natal pendente e este seja enviado via Mensagem do Sistema e e-mail
para o responsdvel do cadastro do Pré-Natal. O responsdvel pelo Pré-Natal de cada
estabelecimento deve ser previamente cadastrado no sistema para receber essas mensagens;
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Dispor da visualizacdo do grafico das curvas de crescimento conforme padrdo OMS (2006) e
OMS (2007);

Devera na tela Consulta do Prontudrio permitir pesquisar por parte do nome do paciente.

Exemplo: “Moisés dos Santos” pode ser pesquisado por "moi sa”;

Permite inserir o resultado do preventivo, identificando se o resultado estd alterado ou
normal. Permite marcar o contato da paciente. Permite também ao acessar a tela de
atendimento para inserir o resultado do preventivo, esse resultado fique registrado na
evolugdo da paciente;

Permite emissdo de relatorio do Preventivo com os seguintes dados: Resultados que estdo
alterados ou normais, Quantidade de preventivo realizado em um determinado periodo,
Resultados por situagdo (Pendente, Concluido e Entregue);

Permitir na tela de atendimento ao solicitar um exame (pré-configurado) o sistema ird gerar
automaticamente uma solicitacdo de agendamento na Lista de Espera.

Caracteristicas 24 Horas / Upa

Deve possuir as mesmas caracteristicas (Prontuario Multiprofissional)

Deve estar totalmente integrado com a gestdo do estoque (Estogues)

Deve utilizar os mesmos cadastros (Gerenciamento dos Cadastros)

Deve estar totalmente integrado com o painel de chamamento (Painel de Chamamento)
Deve estar totalmente integrado com sistema de mensagens (Mensagens)

Deve possuir controle das dispensacbes das prescrigdes internas pela farmdcia com as
seguintes caracteristicas:

Possuir a impressdo da Prescri¢do para administragdo de medicamentos e cuidados internos
para separacdo dos medicamentos na farmdcia imprimindo os seguintes campos:
Medicamentos, via de administracdo, posologia, hordrios de aprazamento, quantidade e
unidade a ser dispensada;

Realizar a dispensacao da Prescrigdo para administragdo de medicamentos e cuidados internos
controlando os saldos com opgdo de indicar que o medicamento n3o foi utilizado;

Deve possuir cadastro de Pacientes com dados reduzidos com no minimo os seguintes campos
obrigatdrios (nome, nome da mae, data de nascimento, sexo, raga, endereco, indicativo se é
estrangeiro) para atender pacientes de outros municipios e de drea descobertas.

Prontuario Odontolégico

Cadastro dente com descricdio por nimero do dente, situacdo, tipo (procedimento ou
histérico), ordem (ordena a situagdo de acordo com o nivel de prioridade) e Procedimentos
(adicionam os procedimentos da tabela SIGTAP, utilizados para determinadas situacées).

Deve apresentar Odontograma, sendo possivel selecionar o dente diretamente na imagem do
Odontograma, registrando a situagdo por face do dente - Acompanhar na imagem as situacdo
dentdria do paciente;

Estatisticas de faltas do paciente para tratamentos odontolégicos;
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Agenda por profissional da odontologia;
Agenda por Estabelecimentos para odontologia;

Permitir o registro da Ficha clinica odontolégica onde sera informado dados da anamneses,
data inicio tratamento, plano de tratamento onde deve ser informado: Situagdo por dente,
Face dentaria e observacao;

Planejamento por dente;
Planejamento por face dentdria;
Planejamento de procedimentos para cada Dente;

Permitir realizar a impressdo da ficha odontolégica com os seguintes dados: dados do paciente
(Nome, data nascimento, telefones, endereco) estabelecimento, data inicio tratamento,
Odontograma, dados do planejamento (Numero do Dente, face, situagdo e observagdo);

Permitir incluir novas situagdes do planejamento em andamento do paciente, com opgéo face
do dente ser opcional;

Permitir Cancelar uma Situacdo de um planejamento em andamento;

Permitir concluir uma Situagdo de um planejamento em andamento;

Permitir visualizar os dados da Ficha Odontolégica em andamento e concluidos;

Registro automatico de procedimento “Primeira consulta odontolégica programatica” no BPA;

Permitir no registro do tratamento informar a descri¢do do trabalho, procedimentos da tabela
SIGTAP executados conforme a situagdo planejada e status de Andamento ou Concluido;

Permitir registro de tratamento urgentes, caso ndo conste nenhuma ficha clinica odontolégica
em andamento;

Historico de planejamento em andamento por dentes do paciente;
Histérico de planejamento ja finalizado por dente;

Permitir Consultar detalhes do tratamento por dente apresentando o profissional,
estabelecimento e data;

Historico de procedimentos mé&icos como: Receitas/ Atestados/ Exames/ Evolu¢des/ Laudos;
Histérico de avaliagdes de Enfermagem como: PA/ Glicemia Capilar;

Permissdo receitas de medicamento por Grupo de CBO;

Histdrico paciente Alérgico a determinado medicamentos;

Permitir emissdo de Documentos como: atestados, declaragdes entre outros;

Formuldrio especifico para encaminhamento de Prétese;

Encaminhamento para CEO (Centro Especializado Odontolégico);

Permitir o Registro de Evolugdo dos tratamentos odontolégicos;

O sistema deve permitir cadastrar Modelos de documentos para serem utilizados na Evolugdo

dos tratamentos;
Prefeitura de Santana da Boa Vista %

Rua Independéncia, 374 - Santana da Boa Vista, RS - CEP: 96590-000
CNPJ: 88.141.460/0001-80 | Telefone: (53) 3258-1186 | (53) 3258-1238 | (53) 3258-1215

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista
"Terra de Luta e Fé"

"Doe Orgdos, doe sangue: salve vidas"

Exportar para o sistema BPA-I SUS os procedimentos odontologicos realizados, na determinada
competéncia;

Relatdrios de procedimentos odontolégicos realizados por data ou periodo;

Relatdrios de pacientes atendidos na data ou periodo;

Relatdrios de procedimento odontoldgicos realizados para cada paciente na data ou periodo;
Relatério de produtividade por profissional;

Mensagens

Dispor de ferramenta de comunicacdo (mensagens) interna entre todos os usuarios
cadastrados no sistema;

Permitir na mesma ferramenta de comunicagio a troca de mensagens entre os usudrios com
possibilidade de anexar arquivos;

Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir do
namero do telefone celular do cadastro paciente;

Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS (Short Message Service) do paciente;

Garantir adaptagGes para Envio Geral de servigos que interessar ao Municipio, ou seja, deverd
ser customizado de acordo com a gestdo da secretaria de salide do municipio;

Permitir enviar mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma &rea e micro area;

Dispor de servigo automatizado de envio de SMS, pedindo a confirmacio de um determinado
procedimento;

Dispor via consulta ou painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes;

Dispor sem custos o servico de ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados nesse
edital, para os telefones celulares dos pacientes;

Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no
Territorio Nacional;

Garantir que o paciente ndo tera custos para responder aos SMS;

Dispor de ferramenta de comunicacdo (mensagens) interna entre todos o0s usudrios
cadastrados no sistema;

Permitir na mesma ferramenta de comunicacio a troca de mensagens entre os usudrios com
possibilidade de anexar arquivos;

Dispor de mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Message Service) a partir do
numero do telefone celular do cadastro paciente;

Dispor de mecanismos para receber o retorno de SMS (Short Message Service) do paciente;

Garantir adaptagdes para Envio Geral de servi¢os que interessar ao Municipio, ou seja, devera
ser customizado de acordo com a gestdo da secretaria de satde do municipio;

Permitir enviar mensagens personalizadas a um grupo de paciente de uma drea e micro area;
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Dispor de servigo automatizado de envio de SMS, pedindo a confirmagdo de um determinado
procedimento;

Dispor via consulta ou painel de controle o gerenciamento dos retornos de SMS dos pacientes;

Dispor sem custos o servico de ENVIO e RETORNO de SMS, para atender os itens citados nesse
edital, para os telefones celulares dos pacientes;

Garantir o Envio e Retorno de SMS para todas as operadoras de celulares presentes no
Territério Nacional;

Garantir que o paciente ndo tera custos para responder aos SMS;
Atengdo Basica

Permitir realizar integracdo com E-SUS exportando Fichas: Cadastro Individual, Cadastro
Domiciliar, Atendimento Individual, Atendimento Odontolégico Individual, Atividade Coletiva,
Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliagio de
Elegibilidade e Admissdo, Atendimento Domiciliar;

Dispor do Registro das visitas;
Manutengdo da Ficha de Domicilio do E-SUS

Dispor do controle de permissio das informacdes por ACS, ou seja, apenas pode fazer
manutengdo das familias da drea e micro drea da qual a ACS é responsdvel;

Garantir a geragdo da producdo (BPA) das visitas;
Ficha de Cadastramento usuario e cidaddo do E-SUS;
Relatodrios e Estatisticas das familias e domicilios cadastrados;

O sistema deve permitir a programacdo de data das Reunibes Educativas e Atividades em
Grupo;

O sistema deve permitir definir os procedimentos a serem realizados e os profissionais
responsaveis pela atividade das ReuniGes Educativas e atividades em Grupo;

O sistema deve permitir a impressdo dos boletins das Reunibes Educativas e Atividades em
Grupo;

Gerar a producdo (BPA) da atividade e dos procedimentos realizados das atividades em grupo
e Reunides Educativas;

Possuir agendamento das visitas médicas e enfermagens nos atendimentos domiciliares;
Possuir registros da visita no prontudrio do paciente nos atendimentos domiciliares;

Possuir o registro das metas com aprazamento, definidas na Programacdo anual de salde
PMAQ, permitindo o registro dos indicadores com as seguintes informagges: Metas, Objetivos,
Diretrizes e Acbes;

Permitir registrar a evolugdo dos indicadores do PMAQ;

Controle de Entrada/Saidas dos contraceptivos para planejamento familiar;
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Permitir o cadastro das seguintes fichas CDS: Atendimento Individual, Atendimento
Odontolégico Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita domiciliar, Marcadores do
Consumo Alimentar, Avaliagdo de Elegibilidade e Admissdo, Atendimento Domiciliar;

Permitir o registro do questionario de Entrevista para o planejamento familiar;

Permite visualizar aos procedimentos e quantidade dos mesmos realizados através das fichas
do E-SUS, que foram realizados em determinado periodo;

Permite realizar o cadastro da Ficha de Atendimento Domiciliar, informando os seguintes
dados, Profissional, Unidade, Dados do Paciente, Dados do Atendimento Domiciliar do
paciente. Permite integrar a Ficha de Atendimento Domiciliar com o E-SUS;

Permite realizar a transferéncia dos Domicilios de uma drea e micro drea para outra Area e
Micro area;

Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros na ficha de Atendimento Domiciliar.
Possui os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Local do Atendimento, Tipo
de Atendimento, Conduta, Periodo, E-SUS, Forma de Apresentacio e tipo de Resumo;

Permite visualizar os atendimentos domiciliares registros na ficha de Atendimento Domiciliar.
Possui os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Turno, Local do Atendimento, Tipo
de Atendimento, Conduta, Periodo, Demonstrar Condices Avaliadas, E-SUS e Forma de
Apresentacdo;

Possuir relatério de pacientes sem Cartdo SUS, permitindo visualizar os pacientes que estio
sem o CNS no sistema. Filtros minimos: Paciente, Unidade, Profissional, Area, Micro drea e
Forma de Apresentacao;

Ambiente Da Acs — Mobilidade
O aplicativo movel devera ser instalado em equipamentos moveis (TABLET'S);

Garantir que o aplicativo mével funcione no tablet sem a necessidade de internet, ou seja, Off-
line;

Garantir que o aplicativo movel funcione na tecnologia ANDROID e 10S, migrando os dados
para o sistema desse edital e posteriormente ao E-SUS;

Garantir que a tecnologia do aplicativo mével deve ser responsivel;
Permitir Monitorar o percurso percorrido pela ACS (GPS), informagao colhida do Tablet;

Dispor no aplicativo mével o cadastro domiciliar, cadastro individual e a ficha de visita
domiciliar, obedecendo ao layout das fichas do e-SUS;

Quando iniciar o aplicativo moével, devera apresentar tela de Login, contendo o nome do
usudrio e sua respectiva senha. Somente apds essa identificagdo sera Liberado o acesso;

Dispor no cadastramento facilidades de pesquisa para localizar o usudrio como: nome do
Municipe, Cartdo SUS, data de nascimento ou nome da mae;

Garantir que o aplicativo movel somente permita a alteragdo de pacientes e domicilios que
forem da mesma area e micro area da ACS responsavel;

Dispor no aplicativo mével a possibilidade de inclusdo de novos cadastros pelo ACS;
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Dispor no aplicativo mével a possibilidade de cadastrar familiares pelos ACS;
Dispor no aplicativo movel a possibilidade para o ACS cadastre novos componentes da familia;
Permitir excluir componentes da familia no aplicativo moével;

Para a composicdo da ficha de visita, os campos a serem apresentados para o preenchimento,
deverao obedecer ao layout da Ficha de Visita Domiciliar do Ministério da Saude: As
caracteristicas da composicdo sdo:

Permitir informar o Peso e Altura do paciente;
Visualizar as vacinas em atraso da familia;

Possibilitar as ACS digitar os dados da vacinagdo, anexando a foto da carteirinha, para
possibilitar a validagdo dos dados na unidade de saide pela responsavel da vacinacio e incluir
a informacdo no prontudrio;

Permitir na integracdo dos dados com o sistema de gestdo, avisar a responsavel pela vacinacdo
na unidade de sadde que existem registros de novas vacinas;

Visualizar que algum membro da familia n3o compareceu a uma determinada
agenda/consulta, permitindo a ACS registrar no tablet o motivo do ndo comparecimento;

O sistema deve permitir sincronizar as informagbes para o sistema de Gestdo da Unidade de
Saude, sendo que o sistema de Gestdo de Saude ira fazer a transposi¢do para o sistema E-SUS
do Ministério da Satde;

Agendamentos e Regulacdes
Dispor de cadastramento de Feriados e dias facultativos, alertando no cadastro da agenda;

Dispor do cadastro de Preparos de Exames com op¢do de anexar arquivos e que seja
disponibilizado a sua impressao junto com o comprovante de agendamento;

Dispor na Montagem das agendas as definicdes e regras do gestor como: Colisdo de horarios,
colisdo de locais e controle das Cotas por estabelecimento;

Possibilidade de informar o tipo de Atendimento: Consultas, Retornos, Reserva Técnica, entre
outros;

Dispor de um processo do agendamento automatizado da fila de espera com base nas agendas
cadastradas, respeitando as regras de prioridade e a posi¢do do paciente;

Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento com base nas agendas
cadastradas para as consultas ou exames oferecidos dentro da rede;

Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento para as consultas ou exames
oferecidos fora da rede;

Possibilidade de reimpressdo de comprovantes do agendamento;

Garantir o envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) aos Pacientes dos agendamentos
realizados e que seja enviado alguns dias antes do atendimento, conforme definigdo dos dias
pelo gestor;

Dispor do envio de SMS-Torpedo (Short Message Service) ao Paciente Requisitando uma
resposta sobre seu agendamento; Enviado conforme definigdo do gestor (dias), antes do %
Prefeitura de Santana da Boa Vista
Rua Independéncia, 374 - Santana da Boa Vista, RS - CEP: 96590-000
CNPJ: 88.141.460/0001-80 | Telefone: (53) 3258-1186 | {53) 3258-1238 | (53) 3258-1215

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista
"Terra de Luta e Fé"

"Doe Orgdos, doe sangue: salve vidas"

atendimento, para que o municipio possa utilizar essa vaga, caso o paciente ndo va 3 sua
consulta;

Permitir acesso externo aos municipios, possibilitando cadastrar pacientes, solicitar
agendamentos e verificar saldo de cotas de agendamento;

Dispor de Lista de Espera de solicitagGes (exames e consultas) que devem ser regulados, tendo
no minimo as seguintes opgoes:

Encaminhar paciente para fila de espera com opgdo de alterar a prioridade com justificativa
Possibilitar devolver informando a justificativa;

Mostrar a foto do paciente na pagina de regulacdo e agendamento;

Permitir visualizar o detalhe da solicitacdo;

Permitir Consultar o prontudrio do paciente;

Permitir visualizar encaminhamento/laudo;

Permitir a configuragdo de faixas etdrias para efeitos de agrupamento das demandas em Lista
de Espera objetivando priorizagdo de pacientes por idade;

Dispor de gestao dos agendamentos em todos os estabelecimentos de saiide;

Dispor da geracdo de Malotes pelos estabelecimentos em salide, para o envio das solicitacdes
de agendamentos (encaminhamentos e exames), para a central do agendamento;

Cadastros dos Malotes;

Impressdo dos Malotes;

Confirmar envio com identificagdo do responsével e data do envio;

Permitir cancelar malote pendentes (ndo enviados);

Permitir editar malotes pendentes (ndo enviados);

Dispor de recebimento dos Malotes pela central de Agendamento com as seguintes opgoes:
enviar para regulacao ou fila espera;

agendar;

Devolver para o estabelecimento de origem, informando a justificativa;

Imprimir as solicitagdes que compde o malote;

Dispor da geragdo de Malotes pela Central de Agendamento, para o envio das confirmagGes de
Agendamentos e devolugdes das solicitagdes com as seguintes opgdes:

Cadastros dos Malotes com identificagdo do estabelecimento destino;
Impressdo dos Malotes;

Confirmar envio com identificagdo do responsével e data do envio;
Permitir cancelar malote pendentes (ndo enviados);

Permitir editar malotes pendentes (ndo enviados); Q\
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Permitir fazer as manutencdes nas Agendas possibilitando selecionar multiplos dias e
executando: Registro dos impedimentos (blogueios), Cancelamento de Agendas; Incluir vagas;
Alterar profissional; Alterar o tipo de atendimento (consulta, retorno, entre outros);

Permitir o cancelamento de agendamentos, identificando o motivo e com possibilidade de
reabrir as solicitagdes;

Permitir que no cancelamento das solicitagdes de agendamentos fosse identificado o motivo;
Dispor ao paciente na solicitacdo do agendamento que o mesmo defina uma data desejada;

Devera gerar Estatistica e relatérios dos exames solicitados por Prestador, Unidade de Sadde e
Medico;

Permite que o responsavel configurado receba uma mensagem informando quando uma
solicitagdo de agendamento foi agendada ou quando uma solicitagdo de agendamento foi
devolvida para a unidade do responsavel configurado;

Permitir na tela de Agendamento da Lista de Espera e na Recepcdo visualizar antes de
confirmar o agendamento para o paciente, a recomendacio cadastrada na agenda;

TFD
Garantir que o paciente possua o CNS (Cartdo Nacional de Satdde);

Dispor do cadastramento da solicitag3o do processo de TFD pelo médico no atendimento ao
paciente, na mesma tela do prontudrio médico, com o objetivo de facilitar o atendimento.
Identificando:

Tipo de procedimento (biopsia, cirurgia, consulta etc.);

Cardter do atendimento (Hospitalar ou Ambulatorial);

0 procedimento principal, com base na tabela de procedimentos do SIGTAP:
Procedimentos adicionais;

CID 10 (Codigo Internacional de Doengas);

Dispor da impressdo do laudo médico, contendo todas as informagdes da solicitagdo,
identificando o paciente e o médico responsavel;

Dispor da geragdo do pedido de TFD com base no laudo do médico;

Dispor da montagem de um lote dos pedidos para encaminhar a regional de sadde. Emitir
relatdrio com a listagem dos pedidos no lote;

Dispor da visualizacgdo de todas as ocorréncias relacionadas ao processo, identificando
principalmente a acéo executada com o processo, o profissional que realizou a agio com data
e hora;

Dispor no retorno dos pedidos encaminhados a regional de satde informando Data do Parecer
e as opgOes de parecer:

Autorizado - deve ser preenchido os dados do agendamento (Local do agendamento,
Profissional, Data e Hora);

Negado, Inconclusivo - Deve ser preenchido a Justificativa;
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Pendente / Regulacdo - Deve ser preenchido a Justificativa;

Dispor do controle dos processos que tiveram retorno da regional e estdo ainda pendentes na
regula¢do para o agendamento;

Dispor de comprovante dos agendamentos autorizados pela regional;

Garantir o registro de contato da equipe de TFD com o paciente. Identificando os pacientes
que ndo foram avisados. Para os contatados registrar a confirmacao do contato com
Observacdo e para os nao encontrados informar Ocorréncia. Sendo que esses registros devem
possuir a Data/Hora e profissional responsével pelo registro;

Dispor de relatério de declaracio de entrega do processo ao paciente;

Garantir o envio de SMS-Tarpedo (Short Message Service) aos Pacientes dos agendamentos
dias antes do atendimento, conforme definicdo dos dias

realizados e que seja
pelo gestor;

Retorno de um SMS vindo do paciente para confirmagdo de presenca no agendamento. O

processo deve identificar o SMS de retorno e confirmar a presenc¢a automaticamente;
Dispor de integragdo com o controle de Frota, garantindo:
Mont "ento das viagens, agrupando manualmente as SolicitagGes de viagem

motoristas alocados para cada viagem. O sistema ndo permiti
- uso do mesmo velculo ou motoristas para viagens distintas na mesma data;

upantes dos veiculos;

Gerenciar os acompanhantes das viagens. Permitir a inclusdo de pacientes sem processo TFD,
para atender pacientes de processos antigos, retornos, agenda oriunda de outros municipios,
entre outros motivos;

Dispor que informacdes referentes ao andamento do processo do TFD estejam disponiveis no
prontudrio do paciente;

Garantir a geragdo dos procedimentos para o faturamento (BPA). Procedimentos relacionados
ao TFD e procedimentos adicionais relacionados a viagem;

Dispenibilizar informagdes referentes ao andamento do processo TFD nas recepgbes dos
estabelecimentos de satide;

Dispor de relatdrios para gerenciamento dos processos, tais como:
Pacientes que ndo compareceram aos agendamentos;

Relagdo dos processos TFD, identificando processos, agendados, aguardando retorno
regional, negados, aguardando agendamento;

Relacdo dos agendamentos, identificando, a regido de destino e data;

Relacdo de pacientes agendados e que ndo confirmaram presenca ou ndo foram contatacos
Imunizagdes

Garantir o controle das vacinas (lotes estogue) vencidas e a vencer,;
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Garantir o controle das vacinas aprazadas vencidas e a vencer;

Garantir a Integracdo com o Prontudrio Eletronico do paciente;

Dispor dos relatdrios de notificacdo com base na portaria n2 104 de 25 Janeiro de 2011;
Permitir catalogar as vacinas cadastradas, identificando vacinas de rotina e imune especiais;
Dispor do controle de estoque de vacinas com identificacdo do lote e validade;

Permitir o controle dos insumos utilizados na vacinagio (seringas, agulhas etc.);

Garantir o rastreamento das vacinas aplicadas com identificacdo do lote e fornecedor;

Dispor do controle de Pedidos de vacinas, diferenciando pedidos de vacinas de rotina das
especiais;

Dispor de Registro das perdas de vacinas com justificativas;

Dispor do controle das vacinas que devem ser aplicadas no paciente de acordo com o
calendario definido para o mesmo;

Dispor de identificagdo no calendario de vacinacdo separando as vacinas obrigatorias das
opcionais;
Permitir o registro na carteira de vacinac3o de vacinas aplicadas no paciente fora da rede

publica de atendimento;

, que serdc vinculadas as vacinas contendo os campos:
prazamento (automatico/manual);

Descricdo, A

Sistema d

estratégia

Sistema deve possuir o cadastro de profissional indicador para ser utilizado quando a vacina
informada na caderneta de vacinacdo, for da estratégia Especial;

Permite cadastrar o tipo de vacina, informando a Descri¢do, Grupo, Subgrupo, Validade apds
Aberta, Insumos Utilizados na Aplicagdo da Vacina (pode ser inserido os insumos por idade,
existemn n2 de agulhas que sdo para criancas) e Mensagem de Alerta (pode ser cadastrada uma
mensagem para ser demonstrada na caderneta, especifica para a vacina);

Permitir cadastrar a vacina, informando o Laboratdrio, Tipo de Vacina, Unidade, Cddigo de
Referéncia, Codigo PNI, Apresentacido e Controle de Estoque Minimo;

Sistema deve possuir o cadastro de Calendario de Vacinacdo;

Permitir emitir o Cartdo de Vacinagdo, demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas,
demonstra também os aprazamentos;

Permite organizar e montar a Caderneta de Vacinagdo, informando a Estratégia, |dade, Idade
Limite, Vacina, Doses, se a vacina deve ser aprazada, Sexo, Vacinas Aprazadas na Aplicacdo,
Vacinas Que Saem do Calendario (vacinas essas, que quando aplicada a vacina principal, as que
estdo nessa lista deixardo de ser demonstradas na caderneta), Doengas Evitadas e observacio
Os dados informados serdo demonstrados na Caderneta de Vacinagao;

Sistema deve possuir o Boletim Didrio de Doses Aplicadas/Insumo utilizado; \
r
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Permite realizar a movimentacdo das vacinas, informando o Tipo de Movimentacdo, sendo
Entrada, Saida, Distribuidas, Transferidas, Perda Falha Equipamento, Perda Falta Energia,
Perda Outros Motivos, Perda Procedimento Inadequado, Perda Quebra, Perda Transporte,
Perda Validade Vencida. Permite informar também vacina, lote, quantidade e observacao;

Sistema deve possuir o relatdrio do Calendario de Vacinagdo;

Permitir visualizar os pacientes que est3ao com as vacinas aprazadas informado na caderneta
de vacinagdo. Filtros: Unidade, Estratégia, Vacina, Dose, Area, Micro 4rea, Faixa Etéria, tipo do
aprazamento (vencidas, a vencer e ambos) e Periodo. Permitir visualizar o endereco do
paciente, para que seja possivel realizar a busca ativa do mesmo;

Deve ser possivel considerar como vacinas pendentes somente as vacinas ndo aplicadas apés o
paciente ter iniciado seu atendimento pelos estabelecimentos em saude;

Permitir identificar no atendimento se o paciente possui vacinas atrasadas;
Garantir a geragdo do arquivo magnético para Integracdo SIS-PNI;

Permitir a inclusdo de quem aplicou, validade e lote para vacinas que ndo sdo controladas o
estoque e essa informacgao ser impressa na carteira de vacina;

Permite aplicar as vacinas conforme inserido/montado no Cadastro do Calendério de
Vacinacdo. a) Inserir o paciente e verificar endereco, sexo e idade em anos, meses e dias. b)
visualizar a caderneta de vacinagdo com a idade a ser aplicada a vacina (conforme MS}, Vacina,
Dose, Aprazamento e Situac3o. c) selecionar a estratégia, trazendo as vacinas separadas por
estratégia. c) possibilita informar se o paciente é comunicante de hanseniase e/ou gestante. d)
buscar a vacina através de um campo de busca, demonstrando na caderneta, a vacina
buscada. e) registrar historico da vacina, quando ha casos da vacina ndo foi aplicada na
unidade. f) aplicar a vacina, informando Laboratorio, Lote, Profissional da Aplicacdo, Motivo e
Profissional (quando a vacina for Especial) e Observacdo. g) visualizar ou inserir os Itens
Utilizados na Aplicagdo, para que ocorra a baixa em estoque do material utilizado na aplicagdo.
h) aprazar automaticamente ou manualmente a vacina, demonstrando a data para a préxima
aplicagdo de acordo com a idade de aplicagdo da vacina. i) visualizar e identificar na caderneta,
as vacinas que o paciente ndo podera mais aplicar de acordo com configuragdo realizada,
permitindo registrar como 'ndo aplicada'. j) visualizar através de bolinhas coloridas, a situacio
das vacinas, elas podem ser: Cinza — Sem informag3o, Azul — Aplicada, Verde — Nao Aplicada,
Vermelho ~ Pendente, permitindo identificar quais as vacinas ndo foram aplicadas. k) Permite
a reaplicacdo da vacina através de configuracdo. |) visualizar através de mensagem que o
paciente esta fora do esquema vacinal. m) informar através de mensagem gue a vacina Triplice
Viral (SRC) nao é recomendada para gestantes e imunodeprimidos. n) informar através de
mensagem que a Vacina contra Influenza, ndo é recomendada as pessoas com alergia ao ovo.
o) aplicar vacinas para um publico-alvo conforme configuracdo (gestante, mulheres),
demonstrando somente a vacina quando o paciente for do puablico-alvo. p) visualizar através
de mensagem, que o lote da vacina passou da validade apds aberta, quando esta tiver sido
aplicada anteriormente e tiver ultrapassado o periodo informado na Validade apds Aberta. g
visualizar no Histdrico de Vacinacdo, as vacinas aplicadas para o paciente, demonstrando a
Data da Aplicagdo, Vacina, Dose, Estratégia e Observagdo. r) Permite cancelar e informar o
motivo do cancelamento da vacina aplicada. s) Permite visualizar através da agdo Consultar, as
informagBes da vacina aplicada ou cancelada. t) Permitir emitir o Cartdo de Vacinagdo

demonstrando todas as vacinas e dose aplicadas, demonstra também os aprazamentos. u
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Permite também ao usudrio realizagdo a aplicagdo de vacina que ndo estejam dentro do
calendario vacinal. v) Permite registrar doses que nao estdo no calendario basico de vacinagdo;

Possuir o Boletim Didrio de Doses Aplicadas/Insumos Utilizados: a) Permite visualizar as
vacinas aplicadas durante o dia, visualizando a vacina, a apresentacao, o lote, Doses Aplicadas
e N2 de Frascos Utilizados. b) Permite confirmar a baixa no estoque, poderd ser informado o
motivo da perda, caso tenha ocorrido uma perda de frasco. ¢) Permite visualizar os insumos

dos na aplicagdo da vacina, demonstrande o Insumo, o lote e o total de insumos
utilizados. d} Permite confirmar a baixa em estoque;

- caderneta de Vacina Simplificada: Permite registrar as vacinas aplicadas no paciente,
ente, vacina, dose, profissional, data da aplicacdo, lote. Permite que a

a Iimpressa;

Z583

uipamentos moveis (tablet), para receber os dados das vacinase a

do paciente, esses dados foram coletados pelas ACS no registro
ra a validacdo dos dados com possibilidade de modificar e entdo
a vacina no prontudrio do paciente;

(0]

ta de Vacinag3o que algumas vacinas (pré-configuradas), mesmo
ontinuem a ser demonstradas na caderneta;

Agravos

Dispor no atendimento informar o CID de Agravo, conforme a classificagdo do CID, gerar
informagdo de Agravo para permitir o acompanhamento/monitoracdo do paciente;

Sistema deve possuir o cadastro de agravo contendo no minimo as seguintes informagdes:
Campos: Paciente, Data do Registro, CID, Profissional, Unidade Notificadora, Gestante e
Observacdes

Permitir a emissdo do Relatério de Agravos contendo no minimo os seguintes filtros: Paciente,
Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situac3o, Periodo e Gestante.

Permitir a emissdo do relatério dos resumos de agravos contendo no minimo os seguintes
filtros: Paciente, Unidade Notificadora, CID, Bairro, Situacdo, Gestante, Periodo e Tipo de

Permitir realizar o registro e acompanhamento e poder cadastrar novo registro para o
paciente;

Dispor de relagdo de Pacientes Notificados;

Dispor de relacdo de Pacientes em Processo de Monitoramento;

Dispor de relacdo de Pacientes por Unidade Notificadora;

Dispor de relatério de casos por Bairro; ~

Dispor de relatério de casos por Unidade Notificadors;
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Dispor de consulta visualizando dados do paciente, incluindo dados cadastrais basicos, dados
da notificagdo do agravo e ocorréncias;

Dengue

Permite realizar o cadastro do ciclo, informando os seguintes dados: semana inicial e semana
final;

Permite realizar o cadastro da Localidade, informando os seguintes dados: Nome da
Localidade, Municipio, Categoria, Zona e data de registro;

Permite cadastrar a area, informando os seguintes dados: Descricdo, data do cadastro e
situacao;

Permite cadastrar a micro area, informando os seguintes dados: descrigdo da micro area, data,
Situacdo, drea a qual a micro drea pertence, Dados estatisticos e vincular com a Localidade;

Permite cadastrar as atividades que o usuario irda desenvolver no acompanhamento da
dengue;

Permite cadastrar as ocorréncias e desfecho que serdo utilizados no acompanhamento da
dengue;

Permite cadastrar os pontos Estratégicos que devem ser acompanhados pelos responsaveis,
devem ser informados os seguintes dados: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico,
Localidade, Enderego, Situagdo;

Permite cadastrar os inseticidas que serdo usados no combate a dengue;
Permite cadastrar os tipos de Ponto Estrateégicos, informando a descricdo do tipo de ponto;
Permite cadastrar os tipos de imdveis que sdo utilizados no combate ao mosquito;

Permite visualizar através do google maps, as armadilhas e pontos estratégicos cadastrados no
sistema, podendo ser visualizado os ativos, inativos, por data de cadastro;

Permite cadastrar as armadilhas, informando: descricdo da armadilha, tipo de imdvel,
localidade, endereco, tipo de armadilha e situacdo. Permite também registrar as visitas
realizadas nas armadilhas cadastradas, informando os seguintes dados: data da visita,
profissional, ocorréncia/desfecho e observacdo. Permite registrar se houve coleta da
armadilha e também informar o resultado dessa coleta;

Permite registrar as visitas realizadas pelos fiscais, informando os seguintes dados: Localidade,
atividade, ponto estratégico, profissional, ciclo, endereco, tipo de imodvel, pendéncia,
depdsitos inspecionados, coleta e tratamento. Permite informar o resultado laboratorial da
coleta, informando os dados do resultado da coleta;

Permitir visualizar os dados das armadilhas cadastradas, filtros: Tipo de Imdvel, drea, micro
area, localidade, data de cadastro e situacdo;

Permitir visualizar a produgdo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo,
filtros: Localidade, atividade e ciclo;

Permitir visualizar os pontos estratégicos cadastrados no sistema, filtros: Tipo, area, micro
area, localidade, periodo e situacdo;

Frota De Veiculos Da Satide
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cia Epidemiologica,

Possuir gestdao de combustivel dos veiculos por programas (V
Vigildncia sanitdria, ESF, CAPS);

Cadastro de tipos de combustiveis, Motorista, Tipo de Veiculos, Veiculos

Permitir Langar didrio de bordo via web e Tablet;

Permitir o registro de falta de passageiros;

Permitir montagem de roteiro da viagem;

Possuir Rastreamento dos veiculos via (GPS), usando Tablets para efetuar o rastreamento;

Possuir langamento dos registros das despesas como reparos, pecas, manuten¢do combustivel
etc,;

Patriménio Da Satde

Possuir no Sistema o controle de Patrimdnio da Saude;

Cadastro do patrimdnio com dados completos da nota;

Baixa do patriménio com identificagdo do motivo;

Inserir a Localizagdo do patriménio;

Transferéncias de localizacdo;

Pesquisas Estratégicas Da Sadde Via Acs

Devera possuir um cadastro de pesquisa com informacgdes do periodo e objetivo da pesquisa;
Devera possuir um cadastro de perguntas por pesquisa;

Deverd possuir um cadastro de respostas por pergunta e pesquisa;

A pesquisa sera transferida automaticamente para o Tablet das ACS e estara disponivel dentro
do prazo definido dentro do cadastro de pesquisa;

O Formulario de preenchimento da pesquisa no aplicativo mével para tablet ird estar vinculado
ao formuldrio de ficha de visita das ACS que ird preencher conforme dados da pesquisa
cadastrados;

Dados da pesquisa cadastrados via aplicativo movel (tablet) deverdo ser transferidos ao
sistema na mesma sincronizacao dos dados entre tablet e sistema da Secretaria de Satide.

Resultado da pesquisa com cada pergunta e resposta apresentando em quantidade e
percentual, devendo fechar em 100% para cada pesquisa e pergunta, com graficos
demonstrativos;

Resultado da pesquisa fazendo separagdo para cada pergunta e resposta por sexo, idade, drea
e micro area com graficos demonstrativos;

Devera o sistema fazer no minimo os cruzamentos Sexo e Idade, Sexo e area com graficos
demonstrativos;

Farmécia
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Comunicar o paciente da proxima dispensacdo e administrar para que a entrega ndo seja fora
do estabelecido para o medicamento;

Possuir controle na dispensacdo de Medicamentos de previsdo de dias de uso de acordo com
sua Unidade de Medida (fr; ml ; mg ; entre outros)

Possuir a informacgdo da unidade arigem e pro

M

Sempre sugerir administrar o lote mais antigo na entrega e ndo p

rmitir entrega de lote

vencido;
Impressdo de Recibo do medicamento dispensado, para auditoria;

Garantir que o medicamento ndo seja dispensado ao mesmo paciente fora do prazo da
proxima dispensacdo, com esse processo o municipio ndo fara entregas duplas, triplas, entre
outros;

Possuir codigo de barras na receita impressa pelo municipio, facilitando a dispensacdo de
medicamentos;

Deve ficar registrado na dispensacdo guando um determinado medicamento/material ndo
esteja disponivel no estoque. Essa informagdo deve ficar disponivel para o gestor da
farmacia/estogue de medicamentos;

Para o CAP's o sistema deve permitir fazer dispensagfes parciais da receita, controlando o
saldo do medicamento dispensado com base na quantidade prescrita da receita;

Possibilitar o cadastro do processo para o Pacientes na farmdcia judicial, relacionando os
medicamentos, estabelecimento solicitante, profissional, data da solicitacdo;

Possuir relatorio dos medicamentos faltantes para a farmacia judicial;

Registrar a entrega do medicamento ao paciente gue se encontra em processos na farmacia
judicial;

Emitir comprovante de entrega ao paciente que se encontra em processos na farmacia judicial;
A farmacia judicial deve estar integrado com modulo de gestio de estoque;

Digitacdo da Nota Fiscal para Entradas de Medicamentos com os dados para atender o estogue
fisico, valorizagao dos estoques; Possuir Importacdo do XML da NFE;

Possuir cadastro de medicamentos da Farmacia Basica com informacdes para atender a

basica), Nimero da Lista, Concentracdo e codigo do ministério da sadde;
Possuir controle de medicamentos por lote e validade;

Garantir controle para Medicamentos Vencidos, separando os mesmos do estogue liberado
para entrega ao paciente;

Possuir Gestdo do Estoque Minimo informando ao responsavel a lista ou Mensagem interna de
produtos que estdo com estoque disponivel abaixo do minimo;

Controle de Inventario valorizando os estoques; “
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Possuir relatdrio do Giro dos estoques, tendo a opgdo de listar somente produtos com estoque
abaixo do minimo; visualizando principalmente o consumo, estoque atual e o estoque minimo;

Previsdo de dias uteis de estoque sendo a mesma em dias ou meses com opcdo de informar o
numero de meses para calculo do consumo;

Geragdoe dos Relatorios para Vigildncia conforme portaria 344 — Anexo BMPO;
Geragdo dos Relatorios para Vigilancia conforme portaria 344 — RMNRA;
CAPS

Digitacdo / Impressdo da Ficha de Acolhimento;

Possuir a geracdo da RAAS conforme layout do mesmo;

com Prontudrio;

ulario da Ficha de Acolhimento para o CAPS-ad e Possibilitar no acolhimento do

classificacdo de risco.

culo do IMC mostrando o resultado conforme a idade.

o registro da Glicemia Capilar, Temperatura, Peso, Altura, Pressdo Arterial, Frequéncia
atoria, Cintura, Quadril, Perimetro Cefalico, Saturagdo 02;

Fazer ancaminhamento automatico ao atendimento médico;
Dispor no atendimento fazer os registros dos Procedimentos executados no atendimento;
Permitir visualizar os histéricos dos procedimentos jd executados.

Garantir que no registro da evolugdo o profissional possa identificar como privada essa
determinada evolugdo e que somente profissionais autorizados tenham acesso a mesma;

Permitir visualizar os histéricos das evolug¢des registradas nos atendimentos da rede;
Estoques
Permitir o cadastro de materiais, como medicamentos, insumos, entre outros estoques;

Permitir a gestdo por Grupo/Subgrupo dos cadastros de materiais, como medicamentos,
insumos, entre outros;

Permitir o cadastro de Fornecedores para utilizagdo nos movimentos do estoque e digitacdo
das notas na chegada do produto;

Gestdo de todo o estogue de medicamentos fornecido pela rede municipal de sadde, nos
postos e nas Farmacias do municipio;

Possuir controle da medicagdo indicada no prontuédrio do paciente e estar relacionada ao
estoque na farmacia municipal ou outro local indicado pelo municipio;

Consumo dos Produtos em guantidade e valores;
Consumo das Unidades/Produtos em quantidade e valores;

Ficha do Produto, contendo dados importantes relativos ao produto;
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Listagem dos Produtos com diversos filtros para o usudrio;
Paossuir controle dos produtos abaixo do minimo;

Maovimentacdo dos produtos detalhada para garantir auditorias como: registro de sinistros,
perdas, entrada e saidas normais, entre outros;

Previsio de dias Gteis de estoque. Processo fundamental para o gestor ndo deixar faltar
medicamentos, insumos entre outros;

Quantidade ideal para cada unidade, para auxiliar na separag¢do das entregas;

10

stema deve dar a possibilidade de informar o fabricante do lote do medicamento

= disponibilizar local para visualizar o fabricante do lote informado no momento
nota, para um rastreamento do uso desse lote pelo paciente indicando quem &

Possuir controle das entradas de medicamentos por lote e validade;

rodutos da Unidade uma quantidade minima de estoque que deve ter

uir um Pedido para solicitar materiais/medicamentos a central de entrega;

eparacao;

ios a serem entregues, com possibilidade de colocar o
pedido em es de separacd a que os donos dos pedidos ndo possam mais altera-los;
toque do estabelecimento solicitante, a
quantidade ideal de envio, data e quantidade do ultimo pedido e consuma do més anterior;
Possibilidade de nao enviar o item; Possibilidade de e
Garantir que ndo sejam enviados lotes vencidos de medicamentos;

Permitir visualizar um determinado item obtendo o

ar guantidade menor ao solicitado;

Permitir realizar o embarque do Pedido de Transferéncia; Possibilidade de identificar o
responsavel pelo transporte; Baixa dos estoques de todos os itens enviados; Possibilidade de
reabrir o pedido, estornando os estogues e liberando o pedido para envio; Possibilidade de
cancelar o pedido, estornando o estoque;

Impressdo do Romaneio de Embarque para acompanhamento dos produtos de transferéncia,
com no minimo 0s seguintes campos: Estabelecimento Origem, destino, responsdvel da
entrega, produto, quantidade, lote e validade;

Possuir a confirmagdo do pedido do estabelecimento solicitante; Possibilidade de informar a
guantidade recebida com Entrada no estogue;

Relatério de divergéncia dos pedidos, quando a quantidade de origem ndo é igual aco do
destino;

Possuir integragdo com Estoques;
Vigildncia Sanitaria

0 Sistema deve possuir cadastro de auto de intimagdo, contendo as
Codigo Denuncia, Dados do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigér

Responsavel, Fiscal;
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O Sistema deve permitir vincular o auto de intimacdo com uma denuncia;

O Sistema deve permitir a prorroga¢do do prazo nos casos em gque o autuado ndo consegue
cumprir o prazo;

0O sistema deve possibilitar a emissdo do Auto de Intimaggo;

O Sistema deve possuir cadastro de auto de infragdo, contendo as seguintes informacdes:
Campos: Codigo Dentncia Cddigo Intimagdo, Dados do Autuado, Enguadramento legal,
Irregularidades, Responsavel, Fiscal;

O Sistema deve permitir vincular o auto de infrag8o com uma dendncia;
0 Sistema deve permitir o registro de defesa;
0 sistema deve possibilitar a emissdo do Auto de Infragdo;

O Sistema deve possuir o cadastro de Auto de Penalidade. Contendo as seguintes informacdes:
Campos: Codigo Dendncia, Cédigo Intimagdo, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato,
Engquadramento legal, Especificagdo Detalhada, Responsével, Fiscal;

0 sistema deve permitir vincular o auto de penalidade com uma dentincia;
0 sistema deve possibilitar a emissdo do Auto de Penalidade;

O sistema deve permitir que fosse cadastrado as perguntas para o Roteiro de Inspecio
informando os seguintes campos: Subtitulo, Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e
Classificagdo;

Sistema deve possuir o cadastro do Roteiro de Inspecdo onde possa ser cadastrado/montado o

Roteiro, informando o0s seguintes campos: Roteiro, Atividade Estabelecimento,
Enguadramento Legal, Observacao Inicial, Observac3do Final, Subtitulo e ordem;

Sistema deve possuir o cadastro do Registro do Roteiro de Inspegio contendo as seguintes
informacdes: Campos: Dados do Estabelecimento, Roteiro de Inspecdo e Fiscal;

Sistema deve possuir registro de denuncias/reclamagGes com as seguintes informages: tipo
da denuncia e tipo do denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da
Denuncia/Reclamagio;

Sistema deve permitir langar ocorréncias de denuncias/reclamacées informando o Profissional,
Data e Parecer/Solucdo;

O sistema deve permitir a emissdo do termo de Denuncia/Reclamacdes;

O sistema deve possuir cadastro do Registro da Visita com as seguintes informacdes:
Estabelecimento, Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora, Descricdo da Visita e Profissionais:

Sistema deve permitir lancar os procedimentos para gerar faturamento (BPAC ou BPAI) das
visitas realizada pelos profissionais;

O sistema deve gerar o arquivo de produgdo para importacdo no sistema de BPA, conforme
layout do Ministério da Salde — DATASUS;

Permitir a emissdo do relatério de Relacédo de Visitas contendo no minimo os seguintes filtros:
Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita, Periodo;

O sistema deve possuir funcionalidade de Cadastro dos Estabelecimentos: |
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0O sistema deve permitir o cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento
O sistema deve permitir informar o roteiro de inspecdo no registro do Auto de Infracdo;
0 sistema deve permitir inserir mais de um prazo para o auto de intimacao.

Permitir visualizar de forma pratica, todas as pendéncias da Vigildncia Sanitaria através dos
processos de solicitagdes.

0 sistema deve permitir aos fiscais que fagam um agendamento de suas atividades para o dia
ou dia seguinte.

Permitir solicitar alvard inicial com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar informar o nimero do protocolo do REGIN para o acompanhamento;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitag3o fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR
Code;

0 sistema deve permitir a revalidacdo dos alvaras, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacio;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara com a data de validade e cddigo atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR

Code;

O sistema deve permitir solicitar alvards para eventos, com as seguintes caracteristicas

funcionais:

Possibilitar cadastrar evento; 8,
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Permitir vincular evento ao participante do evento;
Possibilitar anexar os documentos necessdrios para a solicitagdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacao da solicitacdo atraves de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara de evento;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitagdo de licenca de transporte, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar Licenga para transporte para veiculos vinculados ao estabelecimento;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em andlise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir a Licenca de Transporte Sanitdria;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

O sistema deve permitir a solicitagdo de alteracdo de representante legal (contrato social),
com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica,
caso a solicitagdo for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;

Permitir colocar em analise; ( \
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Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protoc
Code;

O sistema deve permitir solicitagdo da atividade Econdmica, Alteraca
Social (Contrato Social), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir que fosse atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma autom st
caso a solicitagao for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir o alvaré com os dados atualizados;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code:

Permitir acompanhar a situagdo da solicitac3o através de e-mail enviado pelo sistema, toda

que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em andlise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar 0 andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR

Cod

m

O sistema

ve permitir a solicitacgdo da alteracdo de responsabilidade técnica
|Responsabilidade Técnica), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a
solicitagdo for deferida;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitacio através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
gue for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;

Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o Alvard com os dados atualizados;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através d
Code;

O sistema deve permitir a solicitagdo de baixa de responsabilidade técnica (Responsabilid
técnica), com as seguintes caracteristica funcionais:

Permitir atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma auton
solicitacdo for deferida;
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Permitir emitir a certiddo de baixa de Responsabilidade Téeni

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em andlise;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code:
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;

Permitir consultar o andamentoe do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QF

Code;

O sistema deve permitir a solicitacdo da Certidao de “Nada Consta”, informando o Responsa
Tecnico, tendo as seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

Permitir emitir a declaragdo de nada Consta;

permitir a solicitacio de exumacdo de restos mortais, com as seguintes

s funcionais:

ecessarios para a solicitagao;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel (em caso em que ha a
necessidade de um fiscal para a exumacdo);

Possibilitar emitir a autorizacSo para exumacao para ser entregue ao solicitante;

O sistema deve permitir a defesa prévia com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir ao infrator especificar a defesa;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacio;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitacdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em andlise;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do
Code;

O sistema deve permitir a solicitacio de prorrogacdo de prazo do intimado, com as
carateristicas funcionais:

Possibilitar ao intimado informar os itens e motivo para o pedido de prorrogacao

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solic
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Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel:

m QR Code

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento ¢

Permitir acompanhar a situacdo da solicitacio através de e-mail enviado pelo sistema. toda vez

que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal:

Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir:

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Regquerimento através do QR

istema deve permitir a solicitacio da requisicdo de receituario “A”" (Requisicio de
uario Médico), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

trar os talondrios recebidos do Estado, informando a quantidade recebida, o n2
130 e o n? do ditimo (O sistema calcula automaticamente a numeracao recebida
rao com o n? de taldes informado);

is

zar no cadastro de talondrio, o nome do profissional que foi entregue a

ermitir registrar/controlar o estoque minimo dos talondrios recebidos:

0 da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de talges
demonstrada a numeragdo de acordo com a quantidade inserida e

no registro da solicitagdo de receita A, visualizar a quantidade de talges disponiveis

stro da solicitacdo de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade
)u a0 estogque minimo;

Possib

profi juantidade de taldes entregues e a numeragao discriminada por taldo;

Permitir Visualizar a numeracdo entregue ao profissional através da tela de consulta de
requerir

0O sistema deve litir a solicitacdo de requisi¢do de receitudrio B (Requisicio de Receitudrio
Medico), com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

Permitir cadastrar a faixa de numeracdo para ser usado no receitudrio;

Permitir no reg da solicitacdo de receita B, selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser

entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de numeracao);

Permitir no registro da solicitagdo de receita B, informar 2 quantidade de folhas que serdo
entregues (o sistema calcula automaticamente a numeracdo entregue);
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Possibilitar emitir a notificacdo de receita B, com o n? de autorizagdo, com os dados do
profissional e a numeragao inicial e final entregue;

Permitir visualizar a numeragdo entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta
de requerimento;

O sistema deve permitir a solicitagdo de Inspec3o Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo atraves de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir que a solicitagdo fosse direcionada ao fiscal responsavel;
Permitir colocar em analise;
Permitir deferir ou indeferir;

Permitir consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

0 sistema deve permitir a solicitagdo de Declaracdes de Veracidade Diversas, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento

O sistema deve permitir solicitar Termo de Abertura de Livro de Controle, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Permitir adicionar o estabelecimento;

Passibilitar relatar o n2 de folhas autorizadas;

Permitir identificar qual o tipo de livro de controle;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento;

Permitir emitir termo de abertura do Livro Registro;

Permitir que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;

O sistema deve permitir registrar o Termo de Fechamento de Livro de Controle, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir ao adicionar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;
Permitir visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;
Possibilitar informar a data da finalizagao do livro;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;
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Permitir emitir termo de fechamento do Livro Registro;
O sistema deve permitir a solicitacdo de VISA, com as seguintes caracteristicas funcionais:

Permitir solicitar declaracdo para produtos, informando dados como: Nome do produto,
quantidade, data de validade, data de fabricacdo, data da compra, local da compra, nota fiscal
e motivo. Informa também dados do solicitante e permitir emitir a declaragdo de produtos;

Permitir solicitar a declaracdo de isencdo de taxas, informando o estabelecimento e solicitante
e permitir emitir a declaragdo de Isencdo de taxas;

Permitir solicitar declaracdo do tipo outros, permitindo descrever em um texto livro o que
desejar declarar e permitir emitir a declaragdo do tipo Outros, conforme descrito;

Vigildncia Sanitdria - Caracteristicas Do Ambiente Externo Para Registro/Autenticacdo
0 sistema deve possuir pagina para autenticagdo (login) do usudrio contribuinte;

O sistema permitir realizar o cadastro do usudrio conforme tipo de contribuinte, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Formulario com no minimo os seguintes dados para cadastro das Contabilidades, Cemitérios,
Empresas, entre outros. Dados: CNPJ, Razdo Social, Endereco, Nome do Usudrio, CPF do
Usudrio, Senha, E-mail e Telefone.

Formulario com no minimo os seguintes dados para cadastro de usudrios comuns: Nome do
Usudrio, CPF, Senha, E-mail e Telefone.

O sistema deve possuir controle automatizado (e-mail/sms) para confirmacdo e liberacdo de
novos usuarios do sistema externo;

O sistema deve permitir acessar ao ambiente (login) com o CPF;

O sisterma deve permitir a recuperacdo de senha de acesso;

Vigildncia Sanitaria - Caracteristicas Do Ambiente Externo Para Perfil De Contabilidades
Permitir visualizar/imprimir o roteiro de inspecao;

Permitir visualizar/imprimir a documentagdo necessaria para cadastrar uma solicitagdo;
Permitir cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil contabilidade;
O sistema deve permitir solicitar Alvara Inicial, com as seguintes caracteristicas funcionais:
Possibilitar informar o nimero do protocolo do REGIN para acompanhamento;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

Permitir cadastrar/selecionar o estabelecimento que vai ser solicitado o Alvara Inicial;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitagdo através da consulta do codigo QR code;

Permitir acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o Alvara Inicial;
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O sistema deve permitir solicitar a revalidacdo de alvara, com as seguintes caracteristicas
funcionais:

Permitir solicitar revalidagdo de Alvara para 05 estabelecimentos wvinculados com a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessa

Permitir emitir comprovante do Protocolo

igo QR cod

o

iado pelo sistema, toda vez

de transporte com as seguintes caracteristicas

0O sistema deve permitir a solicitaco de lic
funcionais:

Permitir solicitar Liceng orte para veiculos do estabelecimento que a

contabilidade esta vinculada;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

"
0

o/Requerimento com QR Code;

nitir emitir comy

acdo através da consulta do codigo QR code;

ermitir acompanhar a situagdo da solicitacdo atraveés de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir a Licen¢a de Transporte Sanitaria;

O sistema deve permitir a solicitagdo de alteracdo do Representante Legal (Contrato Social)
com as seguintes carateristicas funcionais:

Permitir solicitar a alteracio de Representante Legal dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagao;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situagio da solicitagdo atraves da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situag@io do mesmo pelo fiscal;

Permitir emitir o alvara com os dados atualizados;

0 sistema deve permitir solicitar a alteracdo da atividade do estabelecimento (Contratc

Social) tes caracteristicas funcionais:

iade dos es 6 vinculad

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

Estado do Rio Grande do Sul
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o/Requerimento com QR Code;

da solicitacdo através da consulta do codigo QR code;

1ar a situagdo da solicitac3o através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
situagdo do mesmo pelo fiscal;

itir emitir o Alvara;

O sistema deve permitir que o usuario comum possa solicitar defesa prévia, com as seguintes
caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR code;

Permitir acompanhar a situa¢io da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal.

O sistema deve permitir que o usudrio comum possa solicitar prorrogacdo de prazo, com as
seguintes caracteristicas funcionais:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
Permitir emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Permitir acompanhar a situa¢do da solicitacdo através da consulta do cddigo QR code;

Permitir acompanhar a situacdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

Vigildncia Animal
Sistema deve possuir cadastro das Atividades Veterinarias;

Sistema deve possuir cadastro de animais com no minimo as seguintes informacGes: Nome do
Animal, Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Proprietirio, Espécie, Raca, Cor
Predominante, N2 Microchip e Foto;

Sistema deve permitir lancar ocorréncias para o animal, como: desaparecimento, 6hito,
procedimentos executados no animal;

Sistema deve permitir informar os dados do proprietario do animal. Campos: Nome, Sexo, RG,
CPF, Data de Nascimento, Profissdo, Enderecos e Contatos;

Sistema deve possuir cadastro das Espécies de Animais;

Sistema deve possuir cadastro para das solicitacdes de agendamento de procedimentos com
pelos menos os seguintes dados: a) Tipo da Atividade, Responsdvel do Animal, Data da
Solicitagdo, Se é Urgente, Telefones para contato, Espécie de Animal, Sexo, Quantidade; b)
Deve dar a possibilidade de incluir mais de uma espécie animal na solicitac3o;

Possibilitar o agendamento para o estabelecimento, profissional, data e hora desejada.
Sistema deve permitir registrar telefone de contato com o responsivel pelo animal na

solicitagdo de agendamento;
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Sistema deve permitir alterar e cancelar uma solicitagdo;

Sistema deve permitir fazer o registro dos agendamentos das solicitagbes cadastrada,
controlando para ndo conflitar hordrio do profissional envolvido, e ter pelos menos os
seguintes dados: a) Local onde sera realizado o procedimento, profissional envolvido, dia e
hora;

Sistema deve possuir local para poder visualizar e confirmar @ presenca dos procedimentos
agendados com possibilidade de alterar os animais e quantidade informados no momento do
agendamento;

Sistema deve permitir cancelar o agendamento de uma solic gendada;

Sistema deve possuir consulta para visualizar as solicitacdes de
sua situacdo dando a possibilidade de detalhar todos os dados feito

nento cadastrada e a

) Cadasiro,;

Sistema deve permitir fazer o registro das atividades veterinarias com pelo menos os seguintes
dados:

Data da Atividade, Tipo da Atividade, Profissional que executou a atividade, Descricdo da
Atividade, Espécie de Animal, Sexo, Quantidade.

Deve dar a possibilidade de incluir mais de uma espécie animal na atividade

Sisterna deve permitir alterar e ca

egistro de atividade

tradas tendo

0y
o
=1
o
wn

istema deve possuir relatério da fila de espera, com es

de agendamentos

S s
que ainda ndo foram agendas, tendo a possib

periodo, atividades;

Sistema deve possuir relatorio das solicitacdes ja agendadas, tendo a possibilidade minima de
filtros por periodo, atividades e local de agendamento;

Sistena deve possuir relatorio de acompanhamento dos registros de atividades tendo
possibilidade minima de filtros por periodo, atividades e profissional;

Sistema deve possuir relatério consolidado da quantidade de atividades executadas, tendo
possibilidade minima de poder filtrar por periodo, atividades, espécie de animal e sexo;

Sistema deve permitir visualizar resumo dos animais cadastrados no sistema. Filtros: pais,
estado, cidade, bairro, situagdo do animal, tipo de animal, espécie de animal, Microchipagem e
situacdo do animal;

Samu

Permitir o registro dos atendimentos informando no minimo os seguintes campos: Data
ocorréncia, Paciente, Destino do paciente, Classificacdo da Equipe, Local Ocorréncia com
endereco, Gastos de materiais usados na ocorréncia;

Permitir o cadastro de encaminhamentos;
Permitir o cadastro de tipos de ocorréncias;
Permitir o cadastro de motivos de ocorréncia;

Permitir a emissdo de relatério de atendimento de urgéncia e emergéncia;
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~hecagem/Inspegdo dos itens do SAMU, informando os seguintes campos:
klist (caso o profissional tiver CBO vinculado a um checklist, o campo
eenchido), data e Hora. Permite visualizar o checklist, demonstrando as
ormagdes: Item, unidade, quantidade padrao, quantidade checada e observagao
formar a quantidade encontrada, caso seja diferente da quantidade padrdo. Permite

zar o checklist cadastrado, com as informagdes de Data/hora e Profissional Responsavel

pelo cadastro;

Permitir a emissao de relatdrio dos resumos de atendimento, com opgdo de emitir por motiva
ocorréncia, profissional, encaminhamento;

Integracdo

No que tange aos laboratorios prestadores de servico, o sistema devera se comunicar
(integracdo via Webservice) com os sistemnas dos laboratdrios parceiros para:

Integragao dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratorio para o mesmo efe
as coletas e exames;

Integracdo dos resultados dos exames do laboratorio para o municipio,

Ou disponibilizar um mddulo aos prestadores para que os mesmos digitem e assinem os
resultados online.

Painel De Chamamento
Deve possuir integracdo com o sistema de prontudrio eletrénico utilizado pelo municipio;
Deve permitir que um cidaddo chamado fosse imediatamente exibido no painel;

Deve permitir a visualizacdo do nome do cidaddo onde o mesmo deve ser encaminhado ao ser
chamado;

Deve possuir resolucdo ideal para ser exibido em uma televisdo ou monitor para os cidaddos
que estdo em espera;

Portal Acesso Externo — Administrador

Deve possuir Login e Senha para realizar o acesso ao ambiente.

Deve possuir funcionalidade de recuperacdo de senha.

Deve possuir cadastros dos usuarios e senha para liberacdo do acesso ao ambiente.
Deve possuir opgdo de realizar a exportagdo dos usudrios cadastrados no formato CSV,

Cadastro de servicos ofertados: Permitir cadastrar os servicos ofertados e sua demanda
conforme necessidade dos gestores.

Central de regulagao de solicitagBes: Permitir que os gestores possam consultar as demandas

de solicitacbes dando a opcgdo deferir e indeferir informando o motivo;
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temas e o usuario podera participar

respondendo sobre o mesmo e saber e iltado dessa pesquiss;
Portal Acesso Externo — Via Mobile

s operacionais mobile Android e 10S. O
nte on-line. Devera ser disponibilizado nas

Tecnologia: O sistema deve funcionar em

sistema deve ser operacionalizado ob
lojas App Store e Google Play;

enha. Caso o mesmo ndo tenha
adastro onde deve garantir que

O usuario (paciente) deve acessar uti
cadastro redirecionar o mesmo
rerificacao de robds;

softwares maliciasos ndo fz

Consultar agendamentos: permitir gue o usua
agendamento de consultas

Consultar Fila de espe
de espera nas consult
filtrando por procedime

Consultar Tratam r que o usudrio visualize
seus tratament

status ou situag

seu determinado

que o usuario informe o

Consultar disponibi

nome do me

diga quanto tem em estoque geral e por local de
dispensacdo no municipio.

Consultar Servic
visualizar a oferta de servicos em salde do municipio. Também deve ser possivel descrever

s Ofertados: O sistema deve permitir que o usudrio do sistema possa

duvidas ou sugestdo do servi¢o que serd analisado e respondido ao usuario;

Historico de Atendimentos: permitir que o usudrio possa visualizar todos os seus atendimentos
realizados trazendo principalmente o profissional da sadde, tipo atendimento e a data de
atendimento.

Histdrico de Vacinas: o sistema deve permitir que o usudrio visualize o seu histdrico de
vacinagdo.

Histérico de Medicamentos: Consultar histérico dos medicamentos dispensados para o
usuario, informando Quantidade, Local Dispensado, Tipo de receita, Origem receita e
Profissional Prescritor.

Historico dos exames: Permitir que o usudrio possa consultar visualmente seus pedidos de
exames e a situacdo dos mesmos

Fale conosco: Permitir que o usudrio possa fazer tirar duvidas, fazer sugestdes, reclamacdes e

2jogios aos servigos de saude do municipio.

Portal Acesso Externo - Via Toten
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oe Org

sma deve efetuar o logout do sist

o tempo que o gestor definir
seguranca.

Portal Acesso Externo — Métricas

Gréfico de Servicos Ofer

Grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal;

Gréfico de Uso por Plataforma (105, Android e Toten) mer

o

Devera possuir
Business Intelligence

interface de operagdo 100% WEB;

Acessibilidade (Permitir ser acessado via Web podendo o usudrio acessar 0s principais
navegadores (Internet Explorer, Firefox e Google Chromel);

Exportagdo de dados em Excel (xis) e PDF;

Analise dindmica das informagdes com cliques do mouse;

DrillDrown, Drillup para navegagao em profundidade nas informacgoes;

idade de combinag¢do de vdrios filtros em uma consuita;

a e filtro dos dados das colunas da tabela pelo usuario;

phones;

Controle de segura ie privilégios de usudrios por item de menuy;

Capacidade de impressdo dos graficos visiveis pelo usuario;

Apresentagdo do software integral em portugués;

Permitir acesso aos diversos dashboards da solugao, atraves de estrutura de Menus.
Andlise de histérico de dados de no minime 5 anos;

Perfil de acesso de usuarios por item de menu da aplicagio;

Indicadores da quantidade de atendimentos diario, mensal e anual;

Indicadores da quantidade de atendimentos por Unidade diario, mensal e anual;

Indicadores da guantidade de consultas agendadas;
Indicadores da quantidade de pacientes cadastrados por unidade;
Indicadores do valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral.

Indicadores do valor Total dos Exames por Laboratério.

Gréfico Valor Total de Exames Autorizados x Valor T
unidade.

| Disponivel, podendo detalhar po

Gréfico contendo a quantidade e percentual p ndimento;
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para uma escola da rede pulblica a liberagdo de manutengdo deve ser criada
automaticamente no ato.

* Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do
cadastro ou alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a
duplicidade de cadastros. Ex. Maria Santos da Silva, Maria Santos, Maria S. da Silva.

e Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessdrio,
possibilitando manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.:
Pessoa com mais de um cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro
apds o casamento.

e Permitir o controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai,
mae, irmao, avd, madrasta, tio, conjuge e outros, definir responsdveis pelo estudante
bem como informar o nome da certiddo de nascimento ou casamento do familiar
relacionado.

e Permitir o registro de informacdes de saltde de pesspas cadastradas, como
identificagdo de quais problemas de saude possui, se alérgico ou necessita de algum
medicamento, medicamento recomendado em caso de febre ou dor, data da Glitima
vacina, tipo sanguineo, doenca cronica, necessidades especiais, convénios de salde.

* Permitir o registro de encaminhamentos do estudante para fonoaudidloga, psicologa,
conselho tutelar entre outros, armazenando a data do encaminhamento, o motivo,
emitir relatério individual do estudante, relatério geral listando todos os
encaminhamentos através de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento,
data especifica, intervalo de datas.

s Permitir gestdo de cursos por periodo anual ou semestral, definir niveis de ensino
(Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos, .), data
inicial e final do ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informacdes

de legislagdo como lei geral de funcionamento, lei de autorizagdo, portaria de
autorizacao, entre outras

s Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre) sua data
inicial e final, data limite de lancamento dos resultados e notas.

» Permitir a gestao de séries e ciclos de cada curso, nimero maximo de estudantes,
numero de vagas por turna.

* Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental,
Meédio, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas préprias,
separacao por turno, definicdo do numero maximo de estudantes, tipo de
atendimento, turma de aceleracao, turma de mais educacao.

s Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga
horaria, periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliagdo (nota, conceito,
parecer descritivo), vinculo de professores (titulares, secundérios, estagidrio),
obrigatério ou optativo.

e Permitir a criagdo de pgrupos desmembrando um componente curricular em
subcomponentes, possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses
professores vinculados a cada grupo realizar o lancamento da frequéncia dos
estudantes, conteddos desenvolvidos, notas e ou parecer descritivo.

e Permitir a importacdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, series e
turmas do ano anterior agilizando a configuragdo para o inicio do novo ano letivo
solicitando as novas datas.

* Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatdrios para
efetivagdo da matricula.
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)5, aoe

* Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou turma,
forma de ingresso, controle de componentes curriculares a ser matriculado,
componentes com avaliagdo especial, componentes optativos, turno, data da

o, transferido, evadido, etc.).

matricula, situacdo (at

*  Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher
se 0 sistema deve notificar ou blogquear no ato da matricula quande o nimero de
vagas for excedido, notificar e bloquear quando o estudante j& possui matricula em
outra unidade da rede publica de ensino regular.

* Emitir no ato da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscricdo, carteira do
estudante, atestado para pais e responsaveis, autorizacdo de uso de imagem e demais
documentos necessarios.

e Permitir a realizagdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com
no minimo os seguintes itens: Enturmacdo, Evasdo, Falecimento, Reclassificacdo,
Transferéncia de unidade, Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em
Bloco/Classe compartilhando as informagfes do estudante com a nova turma e ou
unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede pulblica de ensino.

e Permitir a gerac3o e impressao dos dados para transferéncia do estudante para outras
unidades de ensino nao pertencente a esse sistema.

e Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou
por sele¢do.

* Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data
final, descricdo da ocorréncia e parametrizacdo para emissio em documentos oficiais
como os histdricos escolares

= Permitir o registro de faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula
ou apenas o total por periodo avaliativo.

* Permitir emissdo de relatdrios com controle de percentual de frequéncia dos alunos
por disciplina ou turma.

» Permitir a definicdo e configurago de convengdes (observacBes) para diferentes tipos
de documentos (atas, histdricos, didrio de classe, boletins) e diferentes situacdes
(estudantes com necessidade especial, estudantes reprovados por faltas,
reclassificagdo, avango, adaptagdo curricular, entre outros)

* Permitir configurar convencgdes (observacBes) para um curso, série ou turma
especifica, bem como definir a validade da convencéo por periodo avaliativo ou entre
anos iniciais e finais. Possibilita configurar o texto descritivo da convencdo utilizando
varidveis como nimero sequencial do estudante, nome, série anterior, nova séria,
componente. Possibilita configurar se a convencio é relacionada a um estudante ou
para uma turma.

* Permitir Criar e Controlar Avisos @ Comunicacdes internas da Secretaria definindo o
tipo de aviso (reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em
grupo como unidade escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes
matriculados, professores, secretarios, diretores, entre outros). Permitir visualizar log
de envio e leitura dos avisos enviados.

Calendario Escolar

* Permitir cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, férias, reunides
datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, entre outros.
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e Permitir cadastro de propostas base para votagdo e escolha da proposta mais
adequada para o ano letivo das unidades escolares.

* Permitir gerar o calendario escolar ¢
permitir adequagbes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga
as obrigatoriedades elencad

m base na proposta vencedora da votagdo,

na praposta base.

* Permitir gerar o calenda ividualmente em cada unidade escolar de
acordo com a data inicia
quando esta data € ca

um dia letivo.

=tivo, ndo deve ser considerado um dia letivo
im feriado, permitir considerar sdbados como

o escolar com base em outro calendario da unidade escolar e

ficos de cada curso.

» Permitir avaliagdo do parte da Secretaria de Educacdo,
ou apenas de datas especificas

essas observagbes para a unidade

permitindo a reprovac
informando o motiv

escolar.

e Permitir a em

ntes layouts, como

visualizag

s Permitir o

publico alvo

dpresentacac ustiticativa J]et mMei0C0ICEId Zlerencias

* Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e alteracfes no calenddrio
escolar de forma que apds essa data o sistema ndo deve permitir modificagdes.

e Permitir o cadastro de prédios, tipo de salas, salas.

* Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a
hora final de cada periodo de aula.

* Permitir a criagdo da grade de horarios por turma e turno respeitando o numero
maximo de aulas semanais de cada componente curricular, permitir definir a sala de
aula, emitir relatério da grade de horério criada.

*  Permitir a troca de horario de forma que possibilite a mudanga entre componentes
curriculares, professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como
emitir relatorio da grade de horério antes e depois da troca.

Gerador De Grade De Hordrios

Este mddulo tem como objetivo simplificar a montagem da grade de horarios através da
alocagdo automatica das aulas, respeitando, a medida do possivel, as restricdes impostas pelo
usudrio. Por meio da criagdo, analise e otimizacdo de inimeras combinagdes possiveis de
alocacao das aulas e professores, o programa facilita a obtencao de uma grade de horarios que
possua uma série de atributos desejéveis, responsaveis por minimizar custos administrativos e
maximizar a qualidade do ensino.

* Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario é
gerada.
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sui aula.

1do a selegdo de
especifica.

r que as 3 - das de forma aque um professor ndo lecione para mais

de uma turma

s Permiti turmas tenham aula com apenas um professor por periodo

«  Permitir

ar restricBes de disponibilidade para fazsnres

vam OCorrer

e Permitir informar

geminada escolher se estas

podem ou ndo serem s

e Permitir informar ¢ na aulz de um componente
curricular

s Respeitar o nimero maximo de au nanais para os anentes curriculares
relacionados na tu

+ Eliminar ao maximo as jane ofessores ent 2 r dia

e Permitir visualizar as com as aulas ag 3 por turmas ou
professores

e Permitir g T g 3 ra e versac

sendo p

L] = eca

. eriodo ais para as aulas de u

. rmitir que aulas de um componente nao ocorram depois das aulas de outro
componente, possivelmente por motivos pedagogicos.

e Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo

possivelmente por motivos de disponibilidade de recursos.
e Permitir fixar o tempo maximo para geracdo da grade de horarios, assumindo-s

gerador ira parar quando este encontrar a melhor solugdo antes do tempo limite. Casc

o tempo nio for informado, o gerador ird buscar um balanco entre a qualidade da
grade de hordrios e um tempo razoavel de espera.

e Permitir a suspens3o e retomada da geracdo da grade de horarios, com a possibilidade
de visualizar o resultado obtido até o momento da suspensao.

e Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros logicos nos dados que podem
impedir a geracio de uma grade de horérios desejavel, provendo uma descri¢do do
problema em forma de erros, que ndo permitem prosseguir com a geracao, ou alertas,
que apenas previne o usuario de um possivel impedimento na obtengdo da melhor
solucdo. Permitir também a visualizagdo dos dados problematicos de forma a facilitar a
corregaoc.

s Permitir que 0 usudrio possa informar niveis de importancia as restricoes, assim
expressando o que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as
restrigdes devido a conflitos entre elas.

Agenda/cadastro e controle de eventos:

icos da Rede de Escolas

e Permitir a Criacdo de Agenda de |
Municipais;
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e Permitir a Cria¢3o de Cadastro de Eventos, Viagens e Excursfes de Estudantes, com
alocagdo e reserva de Veiculo {Onibus, Micro-Onibus, Van), com emissdo de listagem
de Estudantes, com os dados exigidos pelo Departamento de Estradas e Rodovias do
Estado;

s Permitir a montagem do trajeto de viagem, com ldentificacdo dol(s) condutores e
auxiliares;

* Permitir emissdo de “Termo de Autorizacdo de Viagem”, para os estudantes menor de
idade (estudantes especiais e outros);

* Permitir Alocacio de Recursos (Tv, Dvd, Projetores, Equipamentos de Som, Salas, etc.)
para uso da Unidade Escolar (Interno) e/ou de toda Rede Escolar | externo);

e Permitir Consultas e Relatdrios para visualizar os Agendamentos de Viagem e Alocacdo
de Recursos, por periodo

Avaliagdo e Notas

s Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por curso,

turma e estu por parecer, faltas e conselho de classes).

s Permitir o parciais definindo o peso da avaliagao, tipo da

avalia o, entre outros), data, status (ativo, inativo).

ivo para uma avaliacdo parcial, situacdo do
nio compareceu, dispensado), permitir o

r nota como valida.

trrmmtima e et o mata foal da narlado 2

tivo com base nas

) 3 consisténcia de

mplos: notas em
aberto, falta do registro de
» Permitir a definicdo de critérios de avaliacio 1 dentro mesmo ano
letivo, para cada periodo de avaliacao (sen

tre, bimestre, trimest

* Permitir a criacdo e a adocdo de sistemas de avaliacao por nota, por conceito, parecer
descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer.

=  Permitir a definicdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numerica
de forma a permitir o calculo da média entre conceitos.

* Permitir a definicdo de formulas para realizar o calculo automatico da média final dos
estudantes de forma que utilize os langamentos de notas e ou conceitos efetuados nos
periodos avaliativos do ano letivo, permitir a criagdo de formula para calculo da média
apos o conselho/exame final.

» Permitir realizar o cdlculo da média final automaticamente para apenas um
componente curricular ou para todos componentes da turma, permitindo a sele¢do de
uma turma ou varias turmas ao mesmo tempo, mostrando o numero de componentes
relacionado a turma, nimero de matriculas e o percentual de meédias geradas
sinalizando se o cdlculo foi executado com sucesso bem como notificagbes da turma,
estudante, componente, como estudante sem nota, resultado final ja fechado entre
outras.

e Permitir definir e informar a frequéncia minima e a nota media a ser alcangada para
aprovacdo, o registro da recuperagdo por periodo avaliativo e o registro da
recuperacao final.
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e Permitir a defini¢do do numero limite de
que o estudante seja avaliado por consel

* Permitir o registro dos resultados do
aprovagao do mesmo.

Permitir a definicio e con

tados finais (aprovado,
continuada).

reprovado, aprovado p

e Permitir de forma pa
médias finais |

to em notas e

%]

: 1 inteiro e

trolada por componente, se r
progressao continuada.

trole dos resultados finais do ano de forma gue nas atas de resultados
finais sejam impressos apenas os estudantes e turmas com resuitado fechado. Apés o
sistema nao deve permitir a alteragdo das médias finais e o resultado

Documentos Oficiais

¢ Todos os documentos emitidos pelo sistema, como historicos escolares, boletins e atas
de resultado s3o personalizados com a marca de cada unidade escolar.

* Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano,
turma, periodo avaliativo, situagdo da matricula, sinalizando se o estudante possui
nota, parecer descritivo, parecer final e ou men¢do para o periodo avaliativo,
possibilitando a selecdo de um ou vérios estudantes ao mesmo tempo.

* Permitir no ato da emissao do baoletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo
da nota (nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como
configurar se deve apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame,
assinaturas (diretor, secretdrio), recomendacdes, observacées, definir um ou dois
boletins por pagina.

* Permitir de forma parametrizada a definigdo de cabecalho de histdricos escolares e
atas de resultados finais, observacdes para boletins.

e Permitir gerar o histérico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados
finais gerados pelo sistema, levando em consideragdo como parametro para geracdo o
curso matriculado e o modelo utilizado pelo curso.

 Permitir no ato da emisséo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovacio do
dltimo ano, imprimir assinatura (diretor, secretério), carga hordria por componente,
titulo (conclusdo, transferéncia), convencdes.

® Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo
bem como configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor),
estudantes por pagina, carga hordria por componente curricular ou turma, forma
série (cardinal, ordinal), observacoes, convencdes

Permitir o controle atas de resultados finais p 0

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista
"Terra de Luta e Fé"

"Doe Org3os, doe sangue: salve vidas"

mantendo o histdrico das avaliagbes e os dados como status, data, avaliador, data
corregdo, correcao.

e Permitir gerar o didrio de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o
formato da apresentagdo das presencas (ponto final, P, qualgquer outro caractere de
preferéncia), transferéncias, professores, observacdes, convencdes.

* Permitir gerar o didrio de classe de diferentes modelos com no minimo as seguintes
configuracdes de forma parametrizada, ordenagdo (chamada, matricula), paginas para
impressdao e quantidade de cada, como: capa, planejamento, observagdo diaria,
avaliacdo do estudante, avaliagdo por parecer descritivo, avaliagdo por periodo letivo,
registro e encaminhamento do conselho de classe, determinaces e orientagbes do
conselho de classe, registro de chamamento de pais e responsaveis, encaminhamentos
especializados do semestre, conselho de classe participativo, observacdo sobre
estudantes, quadro resumo anual, quadro resumo anual por periodo letivo, avaliagao
do EJA, conselho de classe com técnicos

® Permitir consulta e emissdo dos conteudos desenvolvidos diariamente durante o ano
letivo de cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

e Permitir a consulta e a emissdo dos principais relatérios emitidos pela secretaria
escolar, tais como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia,
Atestado de Matricula, Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da
Turma, Estudantes por Beneficio, Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha

Individual de Avaiiacdo e Frequéncia, Atestado de Notas, Curriculo Escolar, Espelho de
Notas, Mapa de liagdo, Estudantes com Necessidades Especiais, Certificado de
Conclusdo, Ocorréncia de Notas Parciais, Professores por Turma, Vagas por turno.

a

Ava

* Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes
matriculados por situacdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela
Forma de Ingresso (matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas
Disponiveis por turno, Estatisticas do estudante (frequéncia, notas, avaliagBes e
resultados), Quantidade de estudantes por série, Quantidade de matriculas por
género, Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais possibilitando a
visualizacdo da quantidade por turno, série, idade, sexo, quantidade de repetentes,
quantidade de estudantes com necessidades especiais.

Ponto Eletronico de Freguéncia

® Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da
coleta da digital dos estudantes.

e Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado, via importacio de arquivo
texto padrio ou Web Service.

* Dispor de software integrado que permite a conexdo com no minimo dois modelos
diferentes de equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes,
coleta de ponto eletrdnico.

* Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem
como fazer envio dos registros de ponto eletronico coletados através da conexdo com
a internet quando disponivel, caso ndo exista conexdo com a internet deve fazer a
sincronizagdo automaticamente quando restabelecer a conexdo

a sonoro indicando sucesso ou falha

omo da foto do estudante gquando

* Permitir a visualizagdo de uma mensagem ou alert

no momento do registro de pont
a mesma for cadastrada no sistema
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® Permitir o registro de ponto eletronico manualmente quando houver necessidade
devido a problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura
solicitando um acesso de maior nivel com senha.

* Permite o acesso a todo o historico e a emissdo de relatério das entradas e ou saidas
coletadas via identificacdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data,
turno, turma e estudante.

e Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registros coletados via
ponto eletrénico.

CENTRAL DE VAGAS
Controle da Central de Vagas:

¢ Disponibilizar modulo especifico para gerenciamento da Central de Vagas;

= Permitir configurar periodo de inscri¢bes pelas unidades escolares;

e Permitir configurar periodo de inscrices online;

¢ Configurar data de validade das inscricGes de acordo com a sérieg;

* Permitir a configuragdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e 0
periodo de nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de
nascimento do estudante define a qual série o mesmo serd inscrito. Permitir a
replicacdo das configuragdes do ano para o um posterior;

* Permitir o controle pela Central de Vagas de inscricdes, lista de espera de vagas e o
langamento de dados socioecondmicos de cada inscrito.

e Permitir o cadastro das fichas de inscrigdes, definindo a modalidade de ensino, série,
responsdvel, irmdos aguardando vaga, se a familia é atendida por algum servico da
rede (conselho tutelar, abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia a qual
deseja uma vaga para lista de espera de vagas nas Unidades Escolares;

* Possibilitar o controle e registro de inscrigdes com liminares, informando a data e o
nimero do processo.

e Permitir o controle de arquivamento das inscrigdes dos estudantes, possibilitando que
seja realizado manualmente para um estudante ou automaticamente para todos os
estudantes de acordo com a parametrizac3o da validade das inscricdes.

s Permitir o agendamento de entrevistas para a avaliagdo socioecondmica de uma
inscricdo, definindo a data, hora e o status (Agendada, Compareceu e N3o
Compareceu). E permitir o controle das entrevistas j& agendadas, possibilitando a
utilizagdo da mesma para a avalia¢do socioecondmica.

e Permitir realizar a avaliagdo socioecondmica de uma inscricio informando a data da
avaliacdo, o parecer da situacdo familiar, a avaliagao descritiva, a composic3o familiar
com dados de renda, grau de parentesco, idade, nivel de escolaridade, ocupacdo.
Permitindo a visualizagcdo em um painel a renda total e per capita da avaliacdo.

e Permitir 3 designacao de uma inscricdo de forma manual (um estudante por vez) ou
pelo servico social (a partir dos dados socioeconémicos), definindo a unidade escolar,

turno e turma a gual o estudante receberd a vaga, se estudante

contemplado por limi i
* Permitirque os
partir da definig i
escolares preferenciais, ent
escola disponibiliza, poss
mais de uma etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as unidades escolares.
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itir no orocesso automatico de designacdo sejam realizados ajustes manuais nas
estudantes, possibilitando o mesmo ser alocado em uma unidade

eitando & quantidade de vagas disponiveis.
realizada a confirmagdo das

negativa, se hd vaga em unidade escolar proxima, permitindo que a secretaria
municipal ateste juridicamente que nao ha vagas para o estudante na unidade escolar
ou na rede de ensino municipal, de acordo com a necessidade do estudante, ou que ha
outras unidades escolares préximas ou que atendam a necessidade.

»  Permitir a emisso do relatério de negativa de vaga de um estudante, com o nome do
estudante, data de nascimento, responsaveis, endereco, unidade escolar de
preferéncia, se hé vagas disponiveis para o estudante. Permitir a emissdo de relatdrio
com uma lista de negativas de vagas dos estudantes, com o total de negativas para
cada estudante, nimero, status e data da inscricdo, série, data e responsavel pela
negativa.

e Permitir o controle de liminares de inscricBes, informando a data do recebimento da
liminar, nimero do processo, nimero do processo digital, data para o cumprimento da
mesma, se realiza o blogueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda
a necessidade do estudante, disponibilizando vaga na unidade escolar.

e Permite a emissio de relatério da lista dos estudantes com liminares, informando
dados como: nimero da inscricdo, nome do estudante, série e status da inscricdo, data
e nimero do processo.

e Permitir consulta e emiss3o de relatdrios estatisticos (estudantes por unidade escolar,
estudantes por série, vagas por unidade, inscricbes por etapas, entre outros) do total
de estudantes aguardando vaga, contemplados com vaga, arquivados, matriculados de
todas as séries e unidades escolares da rede municipal de ensino.

s Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscri¢bes do estudante
apresentando a movimentagdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscricao,
unidades de preferéncia, designacdes (manuais, servico social ou automadticas),
matriculas, responsaveis pelas movimentacdes, datas, entre outros.

e Permitir blogueio de matriculas na unidade de alunos sem inscrigdo e designacao;

Inscri¢do Online:

s Disponibilizar um “Portal de Inscricoes Online”, com endereco URL para acesso ao
processo de inscricdo online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a
publicacdo e divulgacio deste enderego URL ficard por conta da contratante;

s Ambiente online, para que qualquer cidaddo possa inscrever seu filho(s) na lista de
espera de vaga do municipio.

s A pégina de inscri¢des online deve ser caracterizada com 0s dados do municipio como
brasdo, nome, endereco, telefone.

s Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usuario e senha,
informando apenas o nimero de protocalo Unico recebido no momento da inscrigdo
ou data de nascimento e CPF do responsavel pela inscrigdo.

e Permitir ao usudrio, acessar a pagina de inscrigdo, e pode realizar uma inscricao,
atualizar os dados de uma inscricdo realizada anteriormente, consultar situacao da
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inscricdo, emitir comprovante da inscricdo, quando as opcbes estiverem disponiveis
para populacdo através da liberagdo do municipio.
» Permitir o envio do comprovante de inscricdo por e-mail ou mensagens SMS, sendo
que o custo do envio de cada mensagem deve ser custeado pela contratante.
Permitir visualizacdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizagdo
do processo de inscri¢des bem como suas etapas.

e Permitir visualizagdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o
processo de inscrigoes disponibilizados pelo municipio.

e Permitir a consulta e visualizacdo das escolas disponiveis para inscrigdo no municipio.

= Permitir o municipio a libera¢do ou ndo da visualizacdo quanto a posicdo na fila de
espera na consulta de inscricdo.

* Permitir que o cidaddo possa enviar através de um formulario as duvidas ou problemas
ocorridos referentes ao processo de inscrigdo online, possibilitando ao municipio o
recebimento dos mesmos.

Atividades Didaticas e Pedagégicas dos Professores

*» Permitir que o acesso dos professores disponha de um layout responsivo, se
adaptando a qualquer dispositivo.

e O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em
hipdtese alguma possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possam
acessar dados de outros professores.

s Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préoximos
horarios de aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e
término da aula.

s Permitir o acesso rdpido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualiza¢do
de avisos pertinentes como limite de langamento de notas, registro de frequéncia,
entre outros.

e Permitir o langamento de planejamentos de conteddo para os componentes das
turmas, definindo os objetivos, justificativa, contetdo geral e as acdes (contetdos)
para cada data letiva.

* Permitir o langamento de conteddos para os componentes de uma turma, realizando o
lancamento para cada data letiva, relacionande os conteldos planejados
anteriormente e ou complementar o que foi planejado.

= Permitir o langamento didrio de observacGes dos estudantes. Permitir a emissdo de
relatdrio das observagBes dos estudantes.

* Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

* Permitir o langamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a
falta de um estudante.

= Permitir a emissdo dos cadernos de chamada, podendo ser definido observagbes,
ordem da lista dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno
(preenchido, em branco, hordrios, entre outros), linhas adicionais, se imprime
transferéncias.

e Permitir o langamento de avaliagdes, definindo a data, o tipo de avaliacdo (prova,
trabalho, entre outros), peso, possibilitando a realizacdo de avaliagdes de recuperacdo
paralelas. Permitir a emissao de um relatdrio com todas as avaliagdes realizadas

e Permitir o lancamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da
nota (conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a A~
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contagem automdtica de faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir
parametrizar se a alteracdo da nota podera ser realizada apenas com justificativa,
visualizar a sugestdo da nota (caiculo realizado a partir das notas parciais), identificar
se um estudante possui o lancamento diferenciado de nota como se ndo compareceu,
dispensado de avaliacdo ou langamento normal.

e Permitir no langamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

* Permitir a digitagdo de notas do conselho/exame final, o sistema devera listar apenas
o5 estudantes que necessitam do exame final

® Permitir a consulta e emiss3o de relatorio das notas das avaliagoes e das notas finais
de cada estudante.

Portal do Estudante

* Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um layout responsivo, se adaptando
a qualquer dispositivo.

¢ Permitir a consulta de notas dos estudant yara cada componente curricular.

informando a data, componente curricular,

(=]

* Permitir a consulta de horarios de aula
hora inicial e final

* Permitir a consulta de faltas e presengas em cada componente curricular.;

* Permitir o acesso de Informaces do Proprio Estudante, e acesso aos recursos de
comunicacao interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

Controle de Quadro Funcional

* Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor,
entre outros) teve efou tem com o 6rgdo, com no minimo os seguintes dados:
matricula, carga horaria, data inicio, data de término, tipo de cargo (ACT,
comissionado, celetista, efetivo, estagiario, entre outros), cargo, nivel salarial, classe
salarial, escolaridade, quando professor permitir informar componente curricular.

® Permitir o cadastro de cargos, drea de atuacdo, local de lotagdo, departamento.

* Permitir controlar as lotages informando a unidade escolar ou local e departamento,
funcdo, drea de atuacdo, data de admissdo, data de rescisdo, carga horaria por turno,
observagdo, quando professor permitir informar componente curricular e a turma,
criando automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutencdo ao
cadastro.

* Emitir ficha de informacBes funcionais contendo informacdes: dados pessoais,
enderego, contato, cargos ocupados bem como seus dados de data de admissdo, data
de rescisdo, carga horaria.

e Emitir documento de assungdo, documento de afastamento.

e Permitir controlar as convocagies informando a unidade escolar ou local e
departamento, fung¢do, drea de atuacdo, data de inicial, data final, carga horéria,
nimero da portaria, justificativa, em caso de substituicdo relacionar a pessoal qual
estd substituindo, quando professor permitir informar componente curricular e a
turma criando automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutengdo ao

cadastro.
= Permitir consulta e emissdo de relatdrio de servidores permitindo filtros por unidade
escolar, cargo, data de admissdo, data de rescisdo. "
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* Permitir consulta e emissdo de relatorio de professores por unidade escolar contendo
0s seguintes dados: nome, componente curricular, carga horéria, total de professores
na unidade.

* Permitir a consulta e emissdo de relatdrio de servidores com vinculos em cargos
administrativos.

e Permitir 0 langcamento da efetividade, proventos/descontos varidveis, como faltas,
faltas justificadas, licencgas, férias, entre outros.

e Permitir controlar a formagdo dos servidores, cursos superiores, cursos de formacdo
continuada, entre outros.

Controle de Biblioteca

e Permitir o registro e a manutenc¢do do acervo bibliotecario da instituigdo, organizar os
materiais de acordo com as categorias: livros, periddicos, manuais, CDs, DVDs, etc.

= Permitir a classificagdo do acervo por drea (Educagdo, Filosofia, Lit. Infantil, etc.), por
topico e por assunto bem como por “cdd/cdu”.

e Dispor de rotina que permite a sugestdo do “cutter” da obra no ato de cadastro e
manutencio.

e Permitir a inclusdo de um ou mais autores para mesma obra definindo a classificacdo
do mesmo (principal, secundario, ilustrador, entre outros).

* Permitir a emissdo de etiquetas para identificacdo por codigo de barras do acervo de
diferentes modelos como: cédigo da obra, cédigo do exemplar, identificacio da
biblioteca, titulo da obra, cutter da obra, modelo zebra.

* O acervo da biblioteca municipal devera ser integrado ao acervo das bibliotecas
escolares.

e Permitir a configuracdo e emissdo cadastro online bem como do documento da
carteira de usudrio da biblioteca.

e Permitir realizar consultas por disciplina, assunto, autor, editora, titulos e tipo de
ensino, além de pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra
como busca (Ex.: info = informagdo; informatica).

* Permitir movimentacdo dos exemplares do acervo através de empréstimos, reservas e
renovagoes.

® Permitir o uso de leitor de cédigo de barras na efetuagdo de empréstimos e
devolugbes.

* Emitir comprovante de empréstimos, devolugdes e renovagbes de exemplares com no
minimo os seguintes dados: codigo e nome do usudrio, cédigo e titulo da obra,
numero de renovacdes, data do empréstimo, data de previsdo de devolugdo, data de
devolucdo.

= Permitir o controle de multas de forma parametrizada por nivel de acesso, tipo de obra
com limitag3o de dias para empréstimo, maximo de empréstimos e renovacgdes.

e Emitir relatérios do acervo bibliotecério, empréstimos, devolucdes, renovacdes,
usudrios, titulos mais procurados, listas de espera, inventario, multas, acervo por drea
CNPQ, entre outros.

e Permite consulta e emissdo de relatdrios estatisticos por drea CNPQ, empréstimos
mensais, obras mais retiradas.

Controle de Alimentag3o Escolar
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® Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de
medida caseira, tipo de embalagem.

* Permitir o cadastro de fornecedores de produtos (pessoa juridica, agroindistria
familiar).

® Permitir o cadastro de produtos com a defini¢do de tipo de produto, unidade de
medida, nome para carddpio, estoque minimo, controle de suas respectivas
embalagens.

* Permitir o registro e controle das informacdes nutricionais dos produtos informando a
porgao, quantidade do nutriente, unidade de medida.

* Permitir o registro da composicdo de um produto final (bolo de cenoura, bolo de
chocolate), rendimento, unidade de medida, bem como o modo de preparo e os
produtos/insumos (farinha, ovos) necessarios.

® Permite elaborar o carddpio escolar, definindo os ingredientes necessérios bem como
a quantidade de cada ingrediente, permitir a visualizagdo em um painel a quantidade
de cada nutriente, o custo total de cada porgao.

e Permitir a definicdo didria do cardapio que sera servido para os cursos das unidades
escolares possibilitando vincular o mesmo cardapio para diferentes refeicdes, permitir
a definicdo para um intervalo de datas.

* Permitir a emiss3o de relatérios para o acompanhamento do consumo didrio, semanal,
mensal.

* Permitir a confirmacdo do cardapio pela unidade escolar de forma que a mesma
confirme que o mesmo foi servido informando a quantidade de refeicdes e repeticGes.

* Permitir o controle de licitagdes definindo a finalidade, modalidade, data,
fornecedores, produtos, quantidade de cada produto, valor unitirio de cada produto.

e Permitir o controle de entradas e safdas de produtos da secretaria, informando
fornecedor, quantidade e a unidade de medida de cada item e unidade escola de
destino.

* Permitir o controle da entrada de produtos diretamente na unidade escolar.

¢ Permitir o lancamento de pedidos para um fornecedor de acordo com a licitacdo
definindo o local de entrega.

* Permitir gerar um pedido com base em um carddpio existente.

= Permitir o lancamento da confirmacio da entrada do pedido ou do recebimento de
produtos pela unidade escolar.

e Permitir o controle de mapa da alimentagio mensalmente, onde seja possivel o
controle desde os pedidos, solicitacdes de reforgo, cardépios propostos e realizados,
recebimentos de produtos pelas escolas e estoque atualizado das mesmas bem como
o controle da alimentagdo por programas de ensino.

* Permitir o controle de programas para realizar os mapas da alimentagéo, onde cada
programa possui respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas.

= Permitir o lancamento de propostas de carddpios para um ou mals programas, sendo
esse cardapio uma combinagdo de diversos produtos, definindo ainda uma ou vérias
datas para que esse carddpio possa ser realizado pelas escolas.

e Permitir que a escola confirme os cardapios propostos, de acordo com o programa gue
estd vinculado a mesma. A confirmacio desse cardapio devera ocorrer como “servida”
quando todos os produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos
os produtos foram servidos porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando
ac menos um dos produtos proposto ndo foi servido. Permitir ainda que seja
informado a quantidade de refeigbes e repeticbes servidas para o cardapio. 4
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* Permitir que seja realizado um ou mais pedidos para o mapa, definindo quais escolas
irdo receber determinado produto, sua quantidade e data de validade. Possibilitar a
visualizacdo do total pedido por produto sobre todas as escolas.

* Permitir que as escolas confirmem o recebimento dos produtos, sendo esse
recebimento em mais de uma entrega realizada pelo fornecedor, a escola deverd ter
acesso ao acompanhamento de todos os recebimentos ja realizados de acordo com a
data de recebimento para o produto no pedido. Para o recebimento deverd ser
informado a quantidade, unidade de medida, nimero da nota e o numero do recibo.

* Permitir que as escolas solicitem produtos, informando o motivo, a quantidade e
unidade de medida do produto. Com base nas solicitagdes a Secretaria da Alimentacdo
podera gerar pedidos com base em uma ou mais solicitages das escolas, podendo
definir quantidades e unidades de medida iguais ou diferentes da solicitada.

® Permitir que as escolas realizam diariamente o lancamento dos produtos consumidos
com suas respectivas quantidades e unidades de medida, apresentando ainda a
quantidade existente no estoque do produto consumido.

e Permitir que as escolas realizam mensalmente o langamento dos produtos
consumidos, com base em seu estoque efou de acordo com os langamentos diérios,
sendo esse sugerido na quantidade consumida do produto mensalmente. O mapa
mensal devera possuir um prazo para envio a secretaria, esse prazo devera ser
parametrizado pela prdpria secretaria, caso ndo seja enviado o mapa deverd ser
bloqueado e a escola deverd solicitar mais tempo. O mapa ainda podera ser aprovado
ou ndo pela secretaria, onde caso ndo seja aprovado a secretaria informa o motivo e
reabre para as escolas realizarem as modificagbes.

* Permitir que a secretaria possua um painel contendo todos os mapas para
acompanhar a situagdo de cada escola mensalmente, podendo aprovar ou ndo a partir
no momento do envio do mapa. Deverd ser possivel acompanhar os recebimentos que
as escolas tiveram, no decorrer do més, acompanhar as refeicées servidas, de acordo
com os carddpios propostos e realizados, o total de refei¢bes e repeticbes e o estoque
atual da escola, que permite a secretaria estruturar os pedidos para os meses
posteriores.

e Permitir o langamento de inventdrio de estoque de produtos.

e Permitir o estorno de produtos, informando o lote, quantidade, unidade de medida,
motivo, permitir o cadastro de motivo de estorno.

& Permitir a consulta de LicitagGes, Entradas, Saidas, Movimentacio de Produtos, Saldos
da Secretaria e Saldo das Licitagdes.

= Permitir emissdao de relatorio de distribuicdo dos produtos, pedidos, produtos
vencidos.

Controle de Transporte Escolar

= 0 moédulo do Transporte Escolar deve permitir fazer o acompanhamento dos trajetos
de embarque, hordrios, veiculos utilizados, dentre outros processos.

e Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos préoprios e de terceiros, que
possibilitara a vinculagdo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode r
parte de vérios trajetos. Possibilita também wvincular os motoristas gue pode
conduzir o veiculo.

* Permitir o langamento de didrios

oddmetro de saida e chegada, d
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informacdes do tipo de servico, valor, horario, entre outros, além de permitir a
verificagdo e checagem dos veiculos, como: pneu, funcionamento do mesmo, lavagem,
entre outros.

o Permitir o cadastro de cursos dos motoristas: para possibilitar informar dados pessoais
e quais cursos o motorista possui, bem como outras informagoes inerentes.

e Permitir a manutengdo dos trajetos: A manutengdo do trajeto compreende o cadastro
de paradas, trajetos. Essa funcionalidade permite que sejam cadastradas a latitude e a
longitude de cada parada presente nos trajetos, montando assim o mapa do
Transporte Escolar.

s Permitir Controle do Trajeto: No langcamento do trajeto, permitir a informacdo do
periodo e hordrio, bem como o veiculo utilizado e 0 motorista que o conduzird. Deve
permitir integragdo com recursos de: visualizar, localizar, marcar, capturar (visualizar o
mapa do trecho-trajeto do 6nibus) as coordenadas geogrdficas de cada ponto de
parada (coleta de alunos).

e Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e langamento de
blocos de passagens, onde a Secretaria de Educacdo cadastra blocos de passagens
parametrizaveis para serem distribuidos para os estudantes efou empresas
operadoras (Transportadores).

e Permitir realizar inscrigdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se
estudante atende critérios para receber o transporte escolar.

e Permitir realizar a inscricao online para o transporte universitério, definindo os dias e
turnos de ida e volta do estudante, cidade e instituigdo de ensino.

e Permitir matricular os estudantes no transporte escolar: Essa funcionalidade permite a
inscricdo ou efetivagdo da inscri¢do do estudante no Transporte Escolar informando o
local de embarque de cada estudante.

e Permitir o langamento de passagens avulsas e ou 0 cancelamento de passagens para
os estudantes que utilizam o transporte universitario de apenas um dia ou dentro de
um intervalo de datas, considerando as idas e voltas ja relacionadas a matricula do
estudante.

* Permitir o controle e geracdo dos valores para os estudantes que utilizam o transporte
universitario, definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas
e voltas das matriculas, cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor.
Permitir emissdo de relatério dos valores por estudante.

e Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicdo de tipos de passagem,
permitir realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituigdo
de ensino, dias e turnos que necessita do recurso.

e Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importagdo do saldo
disponivel de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de
transporte coletivo, permitir realizar o cdlculo do valor da recarga para cada
estudante.

= Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve
permitir fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Informagdes do
Trajeto (mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, disténcia
percorrida, etc.).

* Emitir Relatorios: Deve permitir a emissdo de relatdrios diversos, como valores gastos
com o Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e
por veiculo.
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Controle de Exportagdo de Dados para o Censo Escolar

* O modulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arguivo de migracio com os dados
das unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalacBes etc.), dados
e cada profissional escolar em sala de aula e

=

especificos sobre cada estudante, sob
sobre cada turma de toda a rede escol
Instituto de Estudo e Pesquisas Educacio

& Gerar o arquivo
do sistema e
redigitacao de informagdes.

¢ Dispor de rotina que permite a importagdo das tabelas auxiliares que o INEP
disponibiliza.

® Permitir a confirmacdo dos dados através de uma tela, podendo altera-los se
necessario, antes de gerar o arquivo e enviar para o Educacenso.

# Principais funcionalidades do médulo do Censo Escolar:

*  Manter os Dados da Escola — Essa funcionalidade possibilita a edicio dos dados da
escola. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o
usuario perceber alguma informagdo desatualizada, pode altera-la.

® Gerar os Dados Cadastrais da Escola — Essa funcionalidade gera os dados Cadastrais de
todas as Unidades Escolares pertencentes ao Municipio. S3o gerados dados como
Nome da Escola, enderego, Situacdo de funcionamento, Dependéncia Administrativa,
etc.

* Gerar os Dados de Caracterizagdo e Infraestrutura da Escola — Essa funcionalidade gera
os dados sobre a Infraestrutura das Escolas. Sdo gerados dados sobre o diretor, sobre
o local do funcionamento da escola, dependéncias existentes na escola (salas de aula,
ginasio de esportes, laboratérios, etc.), equipamentos que a escola possui, total de
funciondrios, abastecimento de dgua, energia elétrica, esgoto sanitario, destinacio do
lixo, etc.

* Manter os Dados das Turmas — Essa funcionalidade possibilita a edicio dos dados das
turmas. Sdo gerados dados como nome da turma, cédigo da turma, hordrio, dias da
semana, disciplinas da turma, etc.

* Manter os Dados dos Estudantes — Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados
dos Estudantes. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se
0 usuario perceber alguma informacdo desatualizada, pode alterd-la.

® Gerar os Dados de Identificacio dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados
referentes a identificacdo dos alunos. S3o gerados dados como cédigo do aluno na
escola, nome completo, data de nascimento, sexo, raca, filiacio, local de nascimento,
se possui alguma deficiéncia, etc.

e Gerar os Dados de Documentos e Enderegos dos Estudantes — Essa funcionalidade gera
os dados referentes ao enderego e documentos dos estudantes. Além do endereco
completo, sdo gerados dados como CPF, nimero da identidade ou certidio de
nascimento, etc.

* Gerar os Dados de Matricula dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os dados
referentes a matricula (vinculo) do estudante com a escola. S50 gerados dados como
codigo da turma gue ele estuda, ndmero de sua matricula, se utiliza transporte
escolar, etc.
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e« Manter os Dados dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade
possibilita a edi¢3o dos dados. Os dados mostrados na tela s3o os cadastrados na base
do Sistema. Se o usuario perceber alguma informac3o desatualizada, pode alteré-la.

e Gerar os Dados de Identificacio dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados cadastrais sobre os profissionais da escola. S&o gerados
dados como codigo do docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raca, local
de nascimento, etc.

e Gerar os Dados dos Docun

profissionais escolares.
e Gerar os Dados Variaveis dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa

funcionalidade gera os dados referentes a formacdo escolar. S3o gerados dados como
a escolaridade e guais cursos ele fez bem como a sua situagdo (concluido ou em
andamentc).

e Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula - Essa
funcionalidade gera os dados referentes a fungdo do profissional na escola. Sdo
gerados dados como codigo da turma que leciona, fungdo que exerce (docente,

intérprete), quais disciplinas leciona, etc.

de situac3o dos estudantes, rendimento e resultados — Essa

funcionalida s dados refer ao resultado obtido pelo estudante ao término

do ano e vinculo escolar do estudante apos a data de
referéncia ¢

i

e Gerar os

e Exportar arguivo cor formag )ecessarias para a identificacdo e localizagdo de
m o layout disponibilizado.

estudantes na ba

* Dispor de rotina id INEP" possibilitando utilizar o
a

arquivo de ut de migracdo onde é possivel
obter os ids 5 is escolares e das matriculas, necessarios para
gerar a exportaca

s Permitir consulta e emiss3o de relatorio da guantidade de docentes e estudantes que
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e Dispor de rotina de validag3o dos dados g
forma que permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a
correco e a qualidade dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

s Permitir a e L
validacdo dos dados para os secretari

e Dispor de painel para o monitoramento do andamento da corregdo de problemas nos
dados que serdo exportados do a visualizac3o da quantidade de problemas
nos dados de cada unidade escolar, data da ultima validagdo. Emitir relatorio do
histérico de validacBes, emitir relatorio de historico de leitura do resultado da
validacao.

Acesso Mobile: Estudantes, Pais E/Ou Responsavel

e Permitir acesso via dispositivos mdveis para os estudantes, pais e responsaveis.

e Permitir a solicitacdo de acesso (login e senha) através do proprio dispositivo de forma
que o usuario ndo tenha a necessidade de se deslocar até a unidade escolar vinculada.

e Permitir a utilizacdo de recursos de midia dos aparelhos, tais como audio, foto e video.
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s Permitir o acesso em tempo real, sempre que conectado a internet, quando nao
disponivel a conexdo com a internet permitir o acesso aos ultimos dados acessados.

e Permitir visualizar informacdes de hordrios, notas, frequéncia, avaliagbes, entre
outros.

= Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

e Permitir recebimento de notificacdes via “push” (tecnologia que permite o envio de
notificacdes para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones)
de faltas da aula, préximas avaliagBes, trabalhos e provas.

e Permitir uso de parametros (filtros) previamente configurados na visualizacdo de
informacdes.

* Permitir visualizar informag@es de um ou mais dependentes.

e Permitir registro e visualizagio de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos,
estudo com colegas da turma).

Ferramenta de Bi (Business Intelligence)

= Disponibilizar ambiente de Bl para extracdo de informacoes gerenciais e apoio na
tomada de decisdes.

s Na ferramenta de Bl possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transform and
load), permitir que o mesmo possa ser iniciado de forma automatica em hordrios
programados, para que estes ndo prejudiquem a performance funcional do sistema de
Gestao Escolar.

« No ambiente de Bl, permitir 3 Montagem pelos Gestores da Educagdo Municipal, de
diversos cenarios @ partir do cruzamento das informagdes extraidas dos Cubos de
Dados do Sistema.

e Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para acompanhamento de
gestdo e dados estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

e Disponibilizar aos gestores, ambiente com recursos de andlise, combinacdo de
dimensdes e métricas, para a geracdo de indicadores, painéis e visdes a partir dos
dados armazenados.

= Permitir utilizagdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a construgdo
de novos dashboards.

e Permitir a Visualizacdo dos resultados através de graficos, tabelas e opcionalmente
geragao de relatorios.

® Permitir acesso ao Bl através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e
tablets.

e Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows,
Linux, Mac, Android e iPhone.

Ferramenta de GED

e Disponibilizagdo de ferramenta para ambiente de GED — “Gerenciamento Eletrdnico de
Documentos”, para armazenar e consultar documentos gerados pelo sistema de
Gestdo Escolar.

e Permitir a partir da emissdao de Documentos e “Relatdrios Padrdes” (Atas de
Resultados Finais, Boletins de Desempenho, Historicos e Atestados), opgdo para o
usudrio escolher imprimir ou armazenar no ambiente GED;
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® Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF,
XLS, HTML, para posterior consultas;

* Permitir que usudrios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados
no Sistema Especifico de GED da Prefeitura Municipal, e gque tenha permissdes
especificas de acesso, consultem informactes armazenadas;

e Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualizagdo no proprio sistema de Gestdo Escolar;

e Permitir consulta e acesso em documentos digitalizados atraves do recurso “OCR" -
Optical Character Recognition, reconhecendo caracteres/texto em arquivo
armazenados.

s Possibilitar a visualizagdo dos documentos gerados pelo sistema de Gestdo Escolar
diretamente no ambiente GED.

App — APLICATIVO para smartphone compativel com sistemas 10S E ANDROID

e O Aplicativo deverad estar disponivel para download nas Lojas Apple e Google.

e O Aplicativo deve acessar/processar o contetido requisitado, sempre de forma on-
line com o banco de dados processado pelos diversos médulos/processos, que
compdem a solugdo (sistema) contratada. Ndo serdo permitidos processos de
importacdo/exportacdo de arquivos, duplicidade de informagfes ou qualquer
outro meio, que possa permitir diferenca entre a informacg3o acessada/processada
pelo App e aguela constante, naquele momento, no banco de dados do sistema.

Exemplos:

1. A guia emitida/gerada para pagamento da divida devera ter sempre o seu valor
atualizado para a data da emissdo/vencimento, independente da data em que o contribuinte
tenha sido notificado;

2. A consulta ao Protocolo deve refletir a sua situagdo no instante da consulta;

3. A consulta aos empenhos deve refletir a situacdo de todos os empenhos vinculados ao
CPF/CNPJ, no instante da consulta;

4, A consulta aos dados do servidor, deve refletir sempre, com seguranga, a situagdo
atual do funcionario.

5. O Painel Estatistico deve refletir a situacdo instantanea da movimentacdo do App.
Caracteristicas, servigos e médulos minimos:

Acesso ao App

e Ter acesso por CPF criptografado;

* Confirmacdo de dados via link de token:

» Confirmacao de e-mail via chave dnica;

* Confirmacdo de celular por envio de SMS com chave unica;

» Ter o primeiro acesso com confirmacdo das duas chaves Unicas enviadas;

» Todas as transacdes e dados dever trafegar sob conexdo segura (https/TLS).

.Q\
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Imobilidrio

e Permitir consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietdrio ou

coproprietario;
* Permitir a exibicdo das construgdes (unidades) de vel;
* Permitir a customizagdo de dados exibidos das unidades
e Permitir a consulta financ oveis
e Listar os pagamentos, isen¢des e cancelamentos efetuados,

L]

Listar as parcelas de cada lanc a situacdo de cada uma;

¢ Permitir a emissao d leto bancario por divida agrupada ou por parcelz;

Enviar link de boleto por e-mail;

Enviar link de boleto por SMS;

* Emitir certiddo negativa;

* Emitir certiddo positiva;

o Emitir certiddo positiva com efeito negativa.
Empresas/Atividades

e Permitir consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja, proprietdrio ou sdcio;

Permitir a exibicdo do quadro societario das empresas;

Listar dados de entrada na sociedade e percentual societario;

Permitir a consulta financeira das empresas;

[

Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados;

Listar as parcelas de cada lancamento e a situagdo de cada uma;

Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela;

Enviar link de boleto por e-mail;

Enviar link de boleto por SMS;

Emitir certiddo negativa;

Emitir certiddo positiva;

Emitir certiddo positiva com efeito negativa.

Protocolo

s Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte;

e Exibir informacdes de sumula, data de arquivamento e outros dados;

# Exibir dados de tramites;

* Permitir consulta a documentos exigidos por assunto;

» Listar as quantidades de cdpias exigidas por documento;

® Permitir a abertura de protocolos por subassunto, podendo existir diversos itens;
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» Permitir a anexacdo de documentos ou imagens ao protocolo.

Empenhos/Contabilidade

 Exibir grafico de valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo CPF
informado no login estiver vinculado no quadro societdrio;

« Permitir a visualizagao de todos os empenhos do exercicio, listando dados do objeto;

» Permitir a consulta de notas fiscais e documentos vinculados aos empenhos;

» Exibir informacdes de data de vencimento, série, nimero e valor dos documentos anexos.

Mddulo Servidor/Funcionario

* Relacionar fontes pagadoras do municipio;

= Exibir todos 0s contratos ativos, ou ndo, do servidor;

Exibir informacdes por contrato de dados do profissional, lotac3o e cargo;

Permitir a consulta da folha de pagamento;

Exibir informag6es de todas as verbas pagas em folha, totalizadores e saldo liquido;

Permitir a visualizac3o da margem consignavel do servidor;

Listar extrato de férias do servidor, por contrato;

= Permitir a visualizacdo de férias pendentes e periodos aquisitivos;

» Exibir informagdes de dias de abono por periodo.

Médulo Satude

e Consulta agendamento;

® Requer agendamento;

* Consulta resultado de exame.

Perfil do Cidaddo

* Permitir a alteragdo de dados do contribuinte/cidaddo;

e Permitir selecionar se o cidad3o recebera avisos da prefeitura ou e-mails;

e Exibir informagdes sobre o municipio;

® Permitir a exclusdo definitiva da conta.

Servigo de Cobranca por E-mail

Para os usudrios do App, deverd permitir ao municipio o envio de e-mails com o lembrete de
vencimento e boleto, em 3 dias antes do vencimento da parcela.
Painel Estatistico para o Gestor

Possuir painel estatistico com informacgtes ao Gestor, referentes a servicos embarcados no
App, entre eles:

* Namero de guias emitidas;

= Numero de certidGes emitidas;
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e Ndmero de SM5 enviados;

* Numero de protocolos gerados por assunto;

« Total de usudrios cadastrados.

Painel de Gerenciamento do App e Mensageria

Mensageria

e Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pelo municipio;

® Exibir lembrete de débitos pendentes por empresa ou imovel;

e |nformar o contribuinte sobre a existéncia de débitos ajuizados pendentes;

® Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usudrios cadastrados no App, com notificagdo de
cobranga e opgdo de geragdo da guia para pagamento, sempre com o valor atualizado. Esta
opgio deve ser permitida para um usudrio especifico ou para um lote de usudrios
previamente selecionados no sistema de tributacao e receitas.

Gerenciamento

» Disponibilizar ferramenta automatizada de gerenciamento de consumo dos recursos de

mensageria, envios de SMS, e-mails e avisos, €, ainda, a gestdo dos usudrios cadastrados no

Aplicativo;

e Possuir pelo menos os seguintes recursos:

e Painel de SMS: Selecdo, agendamento e montagem de programacao de envio de SMS;

* Painel de e-mails: Utilizando os mesmos registros do SMS, deve permitir o envio de e-mails,

com textos editaveis e que permitam sua pré-formatag3o;

¢ Painel de Cobrang¢a: Permitir o 0 uso de SMS e e-mails,

gerando consultas e relatarios , listando dados de envio,

dividas, cadastros e demais dados dos contribuintes
* Painel de Enguetes: Permitir a criacdo e manutencdo de enquetes que ficardo disponiveis
aos usudrios do Aplicativo pelo tempo determinado pela administragdo. Permitir também, a

extragdo e tabulac3o de resultados das pesquisas;
® Relagdo de Usuarios: Permitir uma vis3o dos usuarios que possuem vinculo real com o
municipio, listando esses tipos de vinculos (Imdveis, empresas, protocolos, etc.), para cada
usuario;

* Log de Acesso: Permitir o registro da movimentagao de usudrios.

SISTEMA DE PAINEL DE GESTAO WEB;

s Disponibilizar médulo com informagdes de indicadores da gestdo em formato gréfico,
dispondo de pelo menos informacBes das areas Financeira, Receitas e Despesas
(Orgamentarias).
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» Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo
movel.

® Os indicadores da gestao devem estar alocados em ambiente com o conceito de
computagao em nuvem.

o Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ac modul
visualizacbes distintas dos indicadores, para que ¢
indicadores de sua area de interesse

* Disponibilizar os grafi
podendo fazer filtros e
informacdo (tecnicamente conhe
indicadores que exibirem inform
um filtro através de um indi

seja possivel com

Cada usuano possa ter acesso aos

(2]

o

xibida para os
esas. Ao realizar

de visdo, na mesma tela, t d tar o filtro realizado (desde que tratem do
mesmo tema

* Disponibilizar em uma uni num unico campo de visdo, informacdes que
contenham ¢ Percentual de Gastos com Salde, Percentual de

tual de Gastos com Pessoal, Divida Consolidada, Operagdes
de Crédito 125 & Externas, Operacdes de Crédito por Antecipagdo de Receita
Orgamentaria, Previsdo e Execugdo de Receita Corrente, Receita de Capital e Total de
Receita, Previsdo e Execucdo de Despesa Corrente, Despesa de Capital e Total de Despesa,
e Previsdo 3o de Despesas com Regime Proprio de Previdéncia Social.

* Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Salde, demonstrando

ssariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como
uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo
cumprimento.

* Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educacio,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no
periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada
quanto para o ndo cumprimento.

* Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no
periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada
quanto para o ndo cumprimento.

* Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no
periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada
quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operacdes de Crédito
Internas e Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da
meta realizada quanto para o nao cumprimento.

* Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orcamentaria prevista
no ano e arrecadada no ano, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da previsao realizada quanto para o ndo cumprimento.

¢ Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Orgcamentdria prevista
no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificacao visual tanto para o
cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

* Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario, sendo essa informacdo
o resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total Executada, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsio quanto para o ndo
cumprimento.

Gastos com

ne
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* Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentério das Receitas e Despesas
Correntes, sendo essa informacdo o resultado da Receita Corrente Arrecadada versos a
Despesa Corrente Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

* Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das Receitas e Despesas
de Capital, sendo essa informacio o resultado da Receita de Capital Arrecadada versos a
Despesa de Capital Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e Despesas
Previdencidrias, sendo essa informagdo o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada
versos a Despesa Previdencidria Executada, bem como uma identificacio visual tanto para
o cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

e Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e Despesas
Previdencidrias, sendo essa informacdo o resultado da Receita Previdencidria Arrecad ada
versos a Despesa Previdencidria Executada, bem como uma identificacio visual tanto para
o cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

* Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancdria Financeira,
exibindo a mesma informagdo do saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta
Bancadria e por Instituicdo Bancéria. Também deve demonstrar uma evolucdo mensal do
total da Disponibilidade Bancéria Financeira, comparando em cada més se houve evolugdo
ou diminuicdo do saldo bancdrio. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

¢ Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéria Financeira
confrontando a mesmo com as Obrigacdes a Pagar. As ObrigacGes a Pagar devem ser
exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores
a Pagar (podendo ser configurado pra exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre
em visdes separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Funcdo,
Subfuncdo, Data de Vencimento das Obrigacdes, se é Orgamento do Ano ou de Anos
Anteriores. Essas visGes devem estar disponiveis em uma tnica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para
exibi-las em conjunto.

* Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Banciria Financeira
confrontando a mesmo com as Obrigacdes a Pagar. As Obrigacdes a Pagar devem ser
exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores Fornecedores
a Pagar (podendo ser configurado pra exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre
em visOes separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungdo,
Subfun¢do, Data de Vencimento das Obrigacdes, se & Orcamento do Ano ou de Anos
Anteriores. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Gnica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para
exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Propria Arrecadada. Deve exibir
grdficos comparando mensalmente a receita prépria arrecadada do exercicio atual com o
exercicio anterior, a evolucdo acumulada da receita prépria arrecadada comparando a
mesma com o exercicio anterior, a comparacdo com uma linha de tendéncia se o valor
proprio arrecadado no exercicio atual é maior ou menor do que o mesmo periodo do
exercicio anterior. Também deve exibir um grafico com o valor préprio arrecadado por tipo
de receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. FEssas visdes devem estar
disponiveis em uma tnica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visio, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
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* Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Propria Langada com a
Receita Propria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos comparando
mensalmente a receita propria langada com a arrecadada. Também deve disponibilizar os
maiores contribuintes que receberam lancamento de receita propria, bem como os
maiores contribuintes do municipio para as receitas préprias. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente
nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro
local para exibi-las em conjunto.

s Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um
grafico com a arrecadacdo mensal, a arrecadacdo acumulada e o saldo a realizar de
arrecadag3o, um comparativo da arrecadacdo com o exercicio anterior, bem como a
exibi¢do das maiores receitas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por
Fonte de Recursos e Natureza de Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-
se filtrar um determinado periodo efou Natureza de Receita e sendo refletido
autornaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das
informacdes da Natureza de Receita. Essas visBes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar ou
acessar outro local para exibi-las em conjunto.

® Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orgamentdrias Pagas,
tendo informagdes graficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por natureza
da despesa e exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por
Unidade Gestora, Fungdo, Subfuncdo, exercicio da despesa, bem como um Gnico
fornecedor em especifico. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um
determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos
demais graficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis de detalhe das informactes da Natureza
de Despesa. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade de navegar ou acessar outro
local para exibi-las em conjunto.

* Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um
grafico com a despesa liquidada mensal, a despesa liquidada acumulada e o saldo de
orgamento a realizar, um comparativo da despesa liguidada com o exercicio anterior, bem
como a exibi¢do das maiores despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar
filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subgcdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza
de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo
menos 03 niveis de detalhe das informaces da Natureza de Despesa. Essas visGes devem
estar disponiveis em uma unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

= Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execucdo Orgamentdria,
sendo Empenho, Liquidacdo e Pagamento, exibindo um gréfico que confronta a despesa
empenhada, liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma
informagdo através de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e
pagos, bem como demonstrar o total de despesa pendente de liquidagdo por Natureza de
Despesa. Este Gitimo deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel
aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo efou Natureza de Despesa
e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visbes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

* Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da Receita
Arrecadada, Despesa Executada (Liguidada), Despesa Paga, e o Resultado Orgamentario

I
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que é o resultado da Receita Arrecadadz me
informacdo deve ser exibida de forma acumu
sem acumular. Também deve ser capaz de exibir o result
Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada) «
com o mesmo periodo do ano anterior, bem como exibi
com o cdlculo do Superavit ou Déficit da execugdo orgamentaria
filtros por Unidade Gestora e més (periodo). Essas visdes devem &
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem 2 necessidade de
navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

e Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto
mensal (sem acumular valores), a evolugdo do Cronograma de Desembolso confrontando o
mesmo com a Execucdo da Despesa. Também deve demonstrar indicador gue demonstre
mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a
evolugio do Programagdo Financeira da Receita confrontando a mesma com a
Arrecadacdo da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros de Unidade Gestora, Natureza de
Receita e Despesa e Periodo. Essas visBes devem estar disponiveis em uma unica pagina,
de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto.

mensalmente
orma de funil,

MEIO AMBIENTE WEB

Sistema que deverad informatizar o setor de meio ambiente, agilizando os controles da
fiscalizacio e do acompanhamento dos trabalhos de licenciamento e fiscalizacdo,
possibilitando o cadastro via WEB do empreendedor através de um médulo externo, rodar na
tecnologia da internet para operacionalizar (browser mais comuns, como Internet Explorer e
Google Chrome ou outros compativeis).

Requisitos quanto ao Software de Meio Ambiente;

e Funcionalidade relativa ao Georreferenciamento, a qual se encaixe dentro das

demandas e expectativas da Secretaria na conducao didria de seus trabalhos;

Seja 4gil e simples no acesso das informagGes a nivel operacional e gerencial;

Seguranga no controle operacional;

Reducdo da circulagdo de documentos e formuldrios;

Aplicativo todo em Interface WEB, utilizando apenas o browser para sua utilizagdo, nao

importando o tipo de sistema operacional na Prefeitura;

s« Copia de Seguranga automdtica conforme hordrio programado, responsabilizada de
manutengdo das copias de seguranca;

e Aplicativo multiusudrio, integrado em um banco de dados os moédulos externos e
internos;

= Sistema programado para receber coordenadas de GPS;

* Relatorios para gestdo administrativa;

* Anexagdo dos documentos digitalizados aos processos;

e Sinaleira de alerta de licencgas a vencer, de prazos e condicionantes;

Relatorios de desempenho por servidor;

Sistema adequado conforme exigéncias da Conselho Estadual do Meio Ambiente;

Sistema preparado para as resolucdes do Conselho Municipal do Meio Ambiente;

Ter editor de texto integrado ao sistema sem a necessidade de Editores como Word,

Open Office.

e O sistema deverd possibilitar 0 armazenamento dos documentos no banco de dados;

e O sistema deverd permitir que o acesso aos documentos seja somente através de
senhas / logins pessoais no sistema;
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ermitir inserc3o, configuracdo e emissdo de novos documentos 3 critéric dos

* Emiss3o de: alvara de I:cenuamento ambiental; laudo de wsmrias; comprovante de
notificagdo; auto de infragdo; comprovante de obrigagio de reposicdo fiscal:
acompanhamento do andamento dos processos; produtividade por fiscal, responsével
ou contratado; controle de reposicdo florestal; controle de vistorias e laudos: emissio
e controle das taxas (através de boleto bancario).

« Calculo automatico das multas, integrado a emissdo da auto de infracdo.

¢ Impressdo do descritivo do cdlculo automatizado anexo ao auto de infragéo;

ACESSO INTERNO

* O Sistemna devera ser compativel com impressoras, jato de tinta e laser;

e Possuir controle dos Protocolos da Secretaria;

Possuir controle dos Processos da Secretaria;

Possuir controle de Vistorias;

Possuir controle de Licenciamento;

Possuir controle da Fiscalizagao;

Possuir Emissdo das taxas de licenciamento;

Possuir controle das receitas do fundo do Meio Ambiente;

Possuir controle das Denlincias;

e Possuir controle das Podas e supressao;

*  Permitir o langamento de coordenadas do GPS;

¢ Possibilitar a parametrizacdo através de férmula, a lei municipal de taxas;

* Possibilitar a parametrizacao através de formula, a lei municipal de taxas.

® Possuir um sistema de controle conforme portarias ou resolucdes do conselho
estadual de Meio Ambiente, impacto local (classificacio do municipio perante o
conselho estadual de Meio Ambiente);

* Seguranca de emissdo e alteragdo das licencas por senhas;

* Possuir sistema de tramitacio de documentacdo, passando de responsavel para
responsavel, podendo delegar etapas seguintes;

* Possuir sistema de alerta de vencimentos de todas as datas e de todos os documentos;

* Permitir a implantaco de formuldrios padrio da Secretaria ou conforme legislacdo

Municipal;

Possibilitar cadastro de usudrio apenas para consulta ou gerenciamento;

Permitir Anexacdo de fotos nos processos;

Permitir a digitalizagdo de quaisquer documentos referente aos processos:

Possuir Numeracdo automdtica de todos os tipos de documentos produzidos pela

Secretaria;

Permitir o lancamento do nimero do protocolo geral do Municipio;

* O sistema devera ser acessado apenas por senha de usuario;

* Possuir sistema de alerta é configuravel conforme necessidade de cada usuirio, pelo
nivel de dias ou por setor;

* Possuir no sistema a consulta de valores para informar ao municipe sem abertura de
processo ou registro do mesmao;

® Possuir no rol de relatérios a possibilidade de obter a produtividade dos fiscais ou

e = & ® @

servidores.
¢ Possuir modulo de dentincias, podas e supressdo, configurdveis para uma A
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* Interface (um usudrio) ou separados conforme necessidade, integrados com o médulo
de licenciamento;

¢ Emissdo de bo G

* Possuir modelos de documentos configurdveis conforme necessidade da Prefeitura.

* Permitir alterac3o dos documentos antes da gravacao do mesmo, sem a necessidade
de alterac3o do modelo original;

* Emissdo de notificagdo ao empreendedor;

* Emissdo de Auto de Infragdo ao empreendedor:

* (Calculo automatizado de multas ambientais, com montagem automdtica do Auto de
infracdo com valores e dispositivos legais:

* Impressao automatizada do descritivo do cilculo anexo ao Auto de Infracdo;

* Pesquisas dos documentos por CPF, CNPJ, nimero do Processo, nimero do protocolo,
endereco do empreendedor, nome do empreendedor e ntimero do documento;

= Devera estar preparado com a tabela do conselho Estadual de Meio Ambiente;

® Devera estar preparado para licenciamento do Impacto Local;

* Possuir seguranga de entrada de documentos, regrado pela Tabela do Conselho
Estadual de Meio Ambiente (Impacto Local), ndo permitindo o protocolo de solicitagdo
fora do mesmo;

® Possuir a op¢do de localizagdo répida do processo, com a situacdo do mesmo (se esta
em analise, deferido ou indeferido):

® Emissdo de negativa florestal, com pesquisa automatica no banco de Dados;

® Opcao para colocar o preposto do processo;

¢ Link para verificagdo de autenticidade de ART (CREA);

* Possuir editor de texto préprio no sistema, sem a necessidade de utilizar sistema
extras exemplo: Word, Excel, Open Office.

¢ Controle da numeracdo dos documentos, por questdo de seguranca, deve ser
sequencial ndo podendo ser alterado pelos usudrios;

® Geragdo de codigo de seguranca nas licencas a serem publicados na WEB;

¢ Editor de texto devera possuir as funcionalidades minimas para emissdo de todos os
documentos da secretaria;

* Permitir a copia de texto de outros editores, para o editor do sistema;

¢ Todas as informagdes deverdo ser gravadas no banco de dados;

* Possibilidade de acompanhamento dos processos de licenciamento através do mapa
do municipio, direto no sistema:

* Captura de coordenadas geogrificas sem utilizacio de outro equipamento;

* Controle dos prazos para renovagao e de condicionantes nos documentos
licenciatérios;

¢ Emissdo de Laudos e Pareceres técnicos;

® Emissdo de Memorandos para comunicacdo interna;

* Possibilitar publicacdo dos documentos emitidos por lotes, filtrados por data, tipo de
documento ou por empreendedor:

® Possibilitar importagdo de cadastro do empreendedor e do processo iniciado pela web
sem a necessidade de digitacdo destas informacdes:

® Possibilitar utilizagdo de "marca d'agua” nos documentos emitidos;

* Possibilitar o repasse dos processos fisico, com controle da posse e historico;

* lancamento e tramitacdo de processos internos;

ACESSO EXTERNO

* Possuir formuldrios para licenciamento para download direto no site da prefeitura;
* Divisdo dos formularios por tipo de licenciamento;
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e Possibilitar a customizacao de formuldrios a critério da prefeitura;

e Consulta a todos 0s documentos licenciatérios publicados em formato pdf, garantindo
a transparéncia e a seguranca dos dados;

e (Consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade,

s Abertura de processo de licenciamento online, com preenchimento pelo
empreendedor ou técnico responsavel;

* Verificacdio de autenticidade dos documentos publicados, através do cddigo de
validacdo;

¢ Cadastramento dos empreendedores através do site da prefeitura, com as
informacdes sendo incluidas diretamente no banco de dados;

e |mpressdo de requerimento de pedido de licenciamento no ato do preenchimento.

e Consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico responsdvel;

s Publicagdo de Autos de Infra¢do, Notificagbes e outros documentos emitidos pela
secretaria, conforme determinagdo do proprio orgao;

e Possibilitar publicagdo dos pedidos de licenciamento, conforme determinagdo do
proprio 6rgéo;

e Relatério de vistoria;

e Relagdo de protocolos por data, tipo de solicitagdo, responsavel técnico,
empreendedor, nimero de processo, tipo de atividade (TABELA DO CONSEMA);

s Relagdo de emissbes por periodo, por tipo de atividade, tipo de documento, por
empreendedor;

» Relagdo de vistorias por fiscal;

® Relatdrios de Supressdes & podas por data, por requisitante, por responsavel;

= Relatdrio de podas em aberto por data, por requisitante, por responsavel;

e Relatorios de abates e podas concluidos, por data, por requisitante, por responsavel;

(=

o de infracdes
s Relatorios de Notificacdes;
* Relacdo de tramitacdo dos processos (Historico do processo);
+ Relatdrio a ser entregue para Secretaria estadual de Meio Ambiente (SEMA);
* Relatorio de Denuncias recebidas;
* Relatorio de Dendncias por fiscalizar e fiscalizadas;
* Emissdo da situagdo dos documentos por data;
* Relacdo de ART;
e Relatdrio de Acesso ao sistema;
+ Relatério de produtividade dos técnicos da Secretaria;
* Emiss3o de recibo de protocolo;
e Emissdo de Boleto de arrecadacao;
e Emissdo de Alvara florestal;
* Emissdo de todas as licengas;
* Requerimento de pedido de licenciamento;
* Emiss3o de todas as Autorizagdes Ambientais;
* Emissdo de documentos diversos gerados pela secretaria, com numeragdo especifica,
com todas as funcionalidades dos outros documentos;
Emissdo de todas as DeclaragBes Ambientais;

SERVICOS:

SERVICOS DE HOSPEDAGEM DATA CENTER/ NUVEM

0 proponente vencedor/Contratada deverd fornecer servigo de sustentagdo e ambiente
corporativo de Tl para garantir o funcionamento da solucdo integrada de software de gestdo
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compreendendo a hospedagem, o monitoramento e o backup (copiz de seguranga),
caracterizado como provedor em nuvem, 07 dias por semana e 24 horas por dia, com

performance adequada e toda a infraestrutura de hardware e software necessarios a execucdo
do sistema e seus modulos aplicativos a partir das estages de trabalho do Contratante.

Os equipamentos para uso do cliente final, como notebooks, desktops e outros quaisquer tipos
de equipamentos, serdo de responsabilidade do CONTRATANTE.

O conjunto de servigos para garantir a sustentagdo da solugdo deverdo possuir, no minimo, as
seguintes caracteristicas:

v Elasticidade: ter possibilidade de ampliacio de recursos de processamento, em
conformidade as necessidades do Contratante, capaz de suportar demandas adicionais
ou esporadicas.

v Seguranga Virtual: Controle de acessos, protecio contra-ataques internos e externos e
antivirus.

v" Seguranca Fisica: infraestrutura fisica com vigildncia, monitoramento por cimeras e
controle de acesso as instalag@es.

¥ Alta Disponibilidade: ambiente com alta disponibilidade dos servicos de TI, com
redundancia e replica¢do ativas, inclusive para links de entrada no Data Center.

¥' Nivel de Servigo: nivel de servico (SLA) que garanta 99,8% de disponibilidade durante o
ano e atendimento com resolugdo até 4 horas.

v' Energizacio: Redundincia de nobreaks e geradores para garantir energizacdo
Ininterrupta.

¥ Climatizacdo: Sistemas de ar condicionado de precisdo para garantir temperatura e
umidade corretas para o funcionamento da infraestrutura de TI.

¥' Sistemas de Detecgdo: Sistemas de deteccdo de fumaca, fluidos e presenca para
garantir a seguranga das informacdes e disponibilidade dos servigos.

¥ Recuperacio de Desastres: Todas as informagbes deverdo ser espelhadas em outro
local para que em caso de desastres os acessos possam ser direcionados para o novo
endereco de forma transparente.

v’ Licenciamento: Todos os softwares utilizados deverio estar obrigatoriamente
licenciados. O CONTRATANTE ndo necessitard adquirir licencas em separado.

v' Backup: Todas as informagBes deverdo ser retidas e copiadas para garantia dos
backups em caso de necessidade de restauracdo. Por seguranga, os backups também
deverado ser replicados geograficamente.

¥" Manutencio dos Sistemas para Gest3o Pablica: Todas as manutencdes e atualizagdes,
da solugdo integrada de software de gestdo, deverdo ser realizadas diretamente pela
equipe de Tl da CONTRATADA no provedor de servigos em nuvem.

¥" Manutenc3o dos Sistemas Operacionais: Todas as manutencdes e atualizagdes dos
sistemas operacionais deverdo ser realizadas diretamente pela equipe de Tl do
proponente vencedor/Contratada no provedor de servigos em nuvem.

¥ Manutengio do Banco de Dados: Todas as manutengdes, atualizacdes,
parametrizacOes e ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de
dados deverdo ser realizadas diretamente pela equipe de Tl da CONTRATADA no
provedor de servigos em nuvem.

¥" Monitoramento: Todos os sistemas, servicos e recursos de Tl deverdo ser monitorados
pela equipe de Tl do proponente vencedor/Contratada junto ao provedor de servicos
em nuvem. As solug¢Bes de monitoramento a ser empregada, bem como seus servi¢os
secundarios, deverdo ser de propriedade do proponente vencedor/Contratada, sendo
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de sua inteira responsabilidade o seu licenciamento, instalagdo, configuragdo,
rizagdo, manutengdo e operagdo

v’ S3o premissas da solucdo:

r uma arguiteturs escalédvel, possibilitando o crescimento da solugdo em

m o0 crescimento da infraestrutura.

uir console Unica de monitoramento.

de desempenho incluindo servidores fisicos, virtuais e redes.
starico que permita melhorar os niveis do servico
estrutura tecnologica.

disponibilidade do servigo suportado pela infraestrutura

e Permiticr o monitoramento proativo e prevenir as falhas antes que estas
1 ou afetem o nivel do servigo.

falhas através de notificagbes em tempo real e também através de
g preditiva.

a base histdrica com o comportamento padrdo de desempenho dos
es da infraestrutura.

analise de tendéncia dos componentes da infraestrutura, conforme a
rvada da base historica.

o de interface grafica web intuitiva para a obtencdo de

r ramento com a inser¢do de modelo grafico
(documento.vsd] do ambiente de Tl do cliente;

e Funcionalidade que permita 2 visualizacio do ambiente monitorado em
mapas;

e Funcionalidade que permita o desenvolvimento de gréficos com recursos de
navegacao multinivel (drilldown);

e Funcionalidade que permita exportacdo de relatorios em formatos .pdf e .doc;

* Funcionalidade que permita o monitoramento através de protocolos SNMP
(v1,v2 e v3], SNMP TRAP;

* Funcionalidade que permita a recepgdo de alertas gerados por mecanismos
externos a ferramenta - Integracdo com outras ferramentas de
monitoramento e dispositivos;

e Possuir suporte aos principais sistemas operacionais de mercado (Windows,
Linux, Solaris, AlX, HP-UX);

¥" Visualizag3o da Informagdes

e Controle de acesso através de usuario e senha;

» Controle de visualizag8o, permissGes por grupos;

e Controle de visualizacdo, permissfes por usudrio, horarios e tecnologias
monitoradas;

v" Geréncia de Falhas

e Detectar, identificar e registrar os eventos anormais ou indesejaveis;

s |dentificar e gerar alarmes das falhas;

* Permitir filtragem de alarmes;

Y
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¢ Funcionalidade que permita transmissdo de dados via internet entre um
ambiente monitorado e o servidor que armazena o alerta, garantindo que em
caso de falhas nio sejam perdidos alertas;
® Suportar ambientes de alta disponibilidade, com gestio de alertas € envio para
0 ambiente de contingéncia sem intervencdo humana; 13.2.20 Gerenciamento
de capacidade
® Deve prover insumos para planejamento de capacidade;
Capacidade para antecipar mudancas ou atualizacdes de equipamentos,
infraestrutura;
Alertar com pelo menos 90 dias de antecedéncia, caso chegue a niveis criticos
de uso.
v" Deve possibilitar a consulta a informagées do sistema gerenciado, incluindo:
® Descrigdo;
* Contato;
Versdo do Sistema Operacional;
CPU (tipo e quantidade de processadores); » Quantidade de interfaces de rede;
*  Meméria fisica;
* Memoria de swap;
* Nimero de usudrios;
¥’ Deve possibilitar a consulta a informagées do hardware, incluindo:
® Processadores;
®  Memodria RAM:
® Discos.
¥ Deve possibilitar a consulta dos softwares instalados no servidor gerenciado,
in¢luindo:
* Aplicaces;
* Service Packs:
® Patches.
¥ Deve possibilitar a consulta da quantidade de eventos do sistema Windows (Event
Log) para as seguintes categorias:
*  Aplicacio;
® Seguranca;
® Sistema.
v" Deve possibilitar consulta a informacdes de desempenho do sistema gerenciado,
incluindo:
* Memoéria utilizada (valor absoluto e percentual);
*  Swap utilizado (valor absoluto e percentual);
® Taxa de buffer 1/0;
e Cargade CPU;
* Utilizagdo de CPU em percentual, incluindo Idle, User, System e Wait;
* Utilizagdo de partices de disco, em valor absoluto e percentual;
* Estatisticas dos discos fisicos, incluindo quantidade de leituras e escritas;
® Tabela de processos incluindo ID do processo, memdria usada, tamanho
tempo de CPU, horério de inicio, processo pai e nimero de th
® Tabela dos principais processos do sistema;
v Deve possibilitar a consulta da tabela de servicos Windows, incluinde nome do sar GO
e status, permitindo alterar o status;
¥ Deve possibilitar a consulta da tabela das interfaces de rede
velocidade, status, trafego de entrada e saida e erros de antra
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v Deve possibilitar a configuracdo dos agentes a partir de uma console web central. Esta
console devera viabilizar a configuragdo de:
*  Monitoragdo de processos do sistema;
=  Monitoragdo de grupos de processos do sistema;
* Monitoracdo de arquivos de log;
* Monitoracdo de eventos do Windows (Event Log);

VALOR DE REFERENCIA E FORMA DE PAGAMETO

-0 pagamento referente as fases iniciais (conversdo, implantagio e treinamento) serdo
efetuados apos a assinatura do termo de homologacdo de implantagdo expedido pela
Prefeitura Municipal, sendo que o pagamento sera no prazo de trinta dias apds esta data.

- O pagamento dos servigos continuos, sera mensalmente apos aprovacdo do fiscal do contrato
e apresentacdo de nota fiscal junto ao setor de Fazenda desta Prefeitura.

A Prefeitura Municipal, reserva-se o direito de pagar somente pelos médulos implantados,
ou a medida que forem sendo implantados, conforme necessidades.

ITEM DESCRICAQ [ VALOR DE REFERENCIA

01 Implantagdo/conversao/treinamento | RS 107.300,00

(pagamento tinico)

02 Manutencdo mensal : RS 40.559,50
(pagamento mensal)
Total global anual (gasto mensal*12 + implantacdo) RS 594.014,00

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Alem das obrigagGes legais, a Contratada devera:
— Entregar o servico licitado, conforme especificacbes deste termo, em consonancia com o
resultado da licitagdo;

— Manter, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo
e qualificagdo exigidas na licitagao;

— Providenciar a imediata corre¢do dos defeitos ou irregularidades apuradas peloe Municipio
contratante;

— Arcar com eventuais prejuizos causados ao Contratante ou a terceiros por ocasido da entrega
dos servigos.

— Aceitar, nas mesmas condigdes, os acréscimos e supressdes até o limite legal.
— Arcar com todas as despesas com transporte, taxas, impostos ou quaisquer outros

acréscimos legais, que correrdao exclusivamente por sua conta;

Prefeitura de Santana da Boa Vista \ \
Rua Independéncia, 374 - Santana da Boa Vista, RS - CEP: 96590-000 '
CNPJ: 88.141.460/0001-80 | Telefone: (53) 3258-1186 | (53) 3258-1238 | (53) 3258-1215

End.: Rua Independéncia, 374 — Fone/Fax (0xx53) 32581350
CNPJ 88141460/0001-80 — Santana da Boa Vista - RS



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DA BOA VISTA
TERRA DE LUTA E FE
“DOE ORGAOS, DOE SANGUE: SALVE VIDAS”

e Estado do Rio Grande do Sul
g: i | Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista

H"“v*——‘ T "Terra de Luta e Fé"

"Doe Orgdos, doe sangue: salve vidas"

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A. PRelacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente através de pessoa por ela
credenciada;

B. Receber e conferir a procedéncia objeto deste termo e se estd efetivamente de acordo
com o solicitado no ato da licitagdo;

C. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer instrugdes ou procedimentos sobre
assuntos relacionados com o Contrato;

D. Comunicar 3 CONTRATADA, por escrito, a abertura de procedimento administrativo para a
apuracdo de condutas irregulares, concedendo-lhe prazo para defesa;

E. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, a aplicagdo de eventual penalidade, nos termos
do Contrato;

SANCOES ADMINISTRATIVAS

Caso a Contratada ndo cumpra as obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
no Edital e em seus Anexos ocasionara desatendimento as condicdes contratadas, ficando
sujeita a multas, rescisao contratual e demais san¢Bes previstas nesses documentos, na Lei n.2
8.666/93 e demais legislacBes pertinentes.

A inexecucdo, total ou parcial, do Contrato podera, garantida a prévia e ampla defesa,
2 falta cometida, a aplicagdo das penalidades previstas nos

w

=
fo2.

FISCALIZACAO DO CONTRATO E CONTROLE DA EXECUCAO

1) Nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993, serd designado um Servidor da
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista para acompanhar e fiscalizar o
fornecimento dos servigos, 0 qual competira dirimir duvidas que surgirem no curso do
contrato, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugdo e determinando o que for necessério & regularizacdo de falhas ou defeitos
observados;

2

A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicGes técnicas ou vicios redibitorios, e na ocorréncia desta, ndo
implica em co-responsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993,

DA VALIDADE DA ATA, VIGENCIA DO CONTRATO E ORGAOS PARTICIPANTES

A contratagdo de que trata o presente termo, caracteriza-se como servi¢o continuado,
tendo em vista que sua necessidade é permanente, pois sua interrupg¢do acarretara na falta de
controle de todas as dreas da administragdo publica municipal.
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Diante do exposto a duracdo deste contrato ndo estd restrita a vigéncia dos créditos
orcamentarios, cuja vigéncia inicial é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
sucessivos periodos até o maximo permitido através da Lei N°8.666/93, com reajusta anual
pela variagdo do IGP-M, ou outro indice e periodicidade que venha a substitui-lo.

FISCALIZACAO

Fica designado a servidora Katia Pedroso, como fiscal do referido contrato.

Data: 24/08/2020 7

Pdmela Urruth de Melo
Secretdria Municipal de Administragdo
Prefeitura Municipal de Santana da Boa Vista, RS
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